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บทน า 
 วิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับ
การดูแลผู้ป่วยทั้งด้านร่างกาย  จิตใจและอารมณ์  
โดยพยาบาลจะต้องเป็นผู้ส่งเสริมสุขภาพ  ป้องกัน
โรค  ให้การรักษาพยาบาลตลอดจนการฟื้นฟูสภาพ  
เพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี   บุคลากร
ทางการพยาบาลเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งใน
การด าเนินงานสาธารณสุข  ซึ่งรับผิดชอบโดยตรง
ต่อการดูแลสุขภาพอนามัยของประชาชน  การ
พยาบาลเป็นวิชาชีพที่ต้องปฏิบัติการโดยใช้องค์
ความรู้เป็นพื้นฐาน  เป็นกระบวนการแก้ปัญหาชีวิต
ให้บริการที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ  
การพยาบาลที่ดีส าหรับผู้ป่วยจะช่วยให้ผู้ป่วยพ้น
จากความทุกข์ทรมานจากโรคภัยไข้เจ็บ  จึงต้อง
อาศัยพยาบาลที่มีความรู้  ความเข้าใจอย่างแท้จริง
ในโรคที่ผู้ป่วยก าลังประสบอยู่  พยาบาลผู้นั้นจึงจะ
สามารถช่วยเหลือให้ผู้ป่วยพ้นจากความเจ็บป่วย
ทรมานที่ก าลังได้รับ  ต้องเป็นพยาบาลที่ดี  จึงจะมี
ความสามารถช่วยเหลือผู้ป่วยให้ได้รับความสุข
สบาย (รัตนา  ทองสวัสดิ์.  2552 : 2)  พยาบาลใน
โลกปัจจุบันนี้เป็นพยาบาลที่อยู่ในโลกแห่งความ
เปลี่ยนแปลงอันรวดเร็วของเทคโนโลยีและการ
สื่อสาร  พยาบาลจึงต้องระวังเร่ืองที่จะท าให้การ
ดูแลผู้ป่วยของพยาบาลอาจมีความบกพร่องเกิดขึ้น
ได้  ต้องใช้วิจารณญาณมาเป็นหลักในการให้การ
ดูแลผู้ป่วยในขณะให้การพยาบาล  รวมทั้งการรักษา
ด้วยยาและวิธีการด้วยเทคนิคใหม่ ๆ  ปัจจัยเหล่านี้
ล้วนมีผลกระทบต่อการพยาบาลทั้งสิ้น  อาจท าให้
การพยาบาลเกิดข้อบกพร่องขึ้นได้ 

 ปัจจุบันได้มีความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี
นานาประเภท  โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งด้านข้อมูล
ข่าวสาร  ทั้งด้านการผลิตและการเผยแพร่ด้วย
เทคโนโลยีที่ก้าวหน้ามาก   ก่อให้เกิดแนวทางการ
สื่อสารที่รวดเร็ว  สมบูรณ์  ทันเวลา  เก็บรวบรวม
และจัดการได้ตามความต้องการ การเปลี่ยนแปลงที่
กล่าวมานี้ เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็วส่งผลกระทบ     
ต่อวิชาชีพทุกวิชาชีพ  รวมทั้งวิชาชีพพยาบาล   
(พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์.  2544 : 124)  วิชาชีพ
พยาบาลจะพัฒนาให้ทันความก้ าวหน้ าของ
เทคโนโลยี และสามารถเผชิญกับสิ่งที่เปลี่ยนแปลง
เหล่านี้ได้หรือไม่  ขึ้นกับปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง
คือ  การมีข้อมูลและสารสนเทศที่มีคุณภาพ  ความ
สมบูรณ์  และทันเวลาในการใช้งาน  ซึ่งจะช่วยให้
พยาบาลสามารถตัดสินใจ  วางแผน  แก้ปัญหาและ
น าไปใช้ประโยชน์ในการดูแลผู้ป่วย  และน าไป
พัฒนาเป็นองค์ความรู้ต่อไป  (วีณา จีระแพทย์ .  
2544 :  17)  สารสนเทศที่จ าเป็นต่อการพัฒนาองค์
ความรู้แห่งวิชาชีพพยาบาลนั้น  มีทั้งที่เป็นความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ  การพยาบาล  มนุษย์และ
สังคม  ตลอดจนข้อมูลข่าวสาร แขนงวิชาต่าง ๆ  
ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะงาน  และความ
จ าเป็นในยุคข้อมูลข่าวสารที่ไร้พรมแดน  ดังนั้น
พยาบาลจึงควรมีความรู้เกี่ยวกับการใช้สารสนเทศ  
รู้จักแหล่งสารสนเทศ  วิธีการเข้าถึงสารสนเทศ  
เพื่อน าสารสนเทศมาพัฒนาความรู้  ความสามารถ
ให้เกิดคุณภาพการพยาบาล  อันเป็นผลดีต่อผู้ป่วย  
ผู้รับบริการด้านสุขภาพ  ญาติผู้ป่วย  และบุคคล
ทั่วไป 
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ความหมายของสารสนเทศ  และสารสนเทศ
ทางการพยาบาล 
 สารสนเทศ  ตรงกับค าในภาษาอังกฤษ  
Information  ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
 สารสนเทศ  หมายถึง  ข้อมูล ข่าวสาร  
ความรู้  ข้อเท็จจริง  ที่ได้มีการบันทึกไว้ในสื่อที่
ส าม ารถถ่ า ยทอดให้ผู้ อ่ื นทราบได้   เพื่ อน า
สารสนเทศนั้นไปใช้ประโยชน์ตามต้องการ     
(เอ้ือมพร  ทัศนประสิทธิผล.  2542 : 11) 
 สารสนเทศ  หมายถึง  ความคิด  ข้อเท็จจริง  
จินตนาการซึ่งได้มีการสื่อสาร จดบันทึก  จัดพิมพ์  
เผยแพร่  อาจเป็นการสื่อสารในลักษณะที่ เป็น
ทางการหรือไม่ เป็นทางการก็ได้   (ดวงกมล          
อุ่นจิตต.ิ  2548  :  2) 
 สารสนเทศ  หมายถึง  ข้อมูลที่ผ่านการ
ประมวลผลแล้วด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง (นันทา  วิทวุฒิ-
ศักดิ์.  2540 : 2) 
 สรุปได้ว่า  สารสนเทศ  หมายถึง  ข้อมูล  
ข่าวสาร  ความรู้  ข้อเท็จจริง  ที่ได้มีการบันทึกไว้
ในรูปของสื่อตีพิมพ์และไม่ตีพิมพ์   และมีการ
เผยแพร่เพื่อน าสารสนเทศนั้นไปใช้ประโยชน์ตาม
ต้องการ 
 ส่วนค าว่า  สารสนเทศทางการพยาบาล  
(Nursing  Information)  นั้นมีผู้ให้ความหมายไว้
ดังนี ้
 สารสนเทศทางการพยาบาล หมายถึง  การ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือหรือ
กระบวนการในการรวบรวม  จัดเก็บ  วิเคราะห์  
จัดการ  และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ  เพื่ อ

น าไปใช้ประโยชน์ในศาสตร์ทางการพยาบาล        
(สุกัญญา  ประจุศิลป์.  2550 : 5) 
 สารสนเทศทางการพยาบาล  หมายถึง  การ
น า คว าม รู้ด้ าน เทคโนโลยี ส า รสน เทศและ
คอมพิวเตอร์มาผสมผสานและประยุกต์ใช้ใน
ปรากฏการณ์ทางการพยาบาล  (รุจา  ภู่ไพบูลย์ .  
2548 : 59) 
 สารสนเทศทางการพยาบาล  หมายถึง  การ
น าความรู้ทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สารสนเทศ
ศาสตร์  และศาสตร์ทางการพยาบาล  มาใช้ร่วมกัน
ในการออกแบบและการจัดการข้อมูลสารสนเทศ  
และองค์ความรู้ในวิชาชีพการพยาบาล  (วีณา  จีระ-
แพทย์. 2549 : 135) 
 ใ น บ ท ค ว า ม นี้   ผู้ เ ขี ย น ข อ ส รุ ป ว่ า  
สารสนเทศทางการพยาบาล  หมายถึง  การน า
ความรู้ทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  สารสนเทศ
ศาสตร์  และศาสตร์ทางการพยาบาล  มาใช้ในการ
รวบรวม  จัดเก็บ  วิเคราะห์  จัดการ  และเผยแพร่
ข้อมูลสารสนเทศ  เพื่อใช้ประโยชน์ในวิชาชีพ
พยาบาล 
 
ความส าคัญของสารสนเทศทางการพยาบาล 
 สารสนเทศทางการพยาบาล  มีความส าคัญ
ต่อวิชาชีพพยาบาล  ดังนี้ 

1. ช่วยในการตัดสินใจ  พยาบาลและ 
บุคลากรทีมสุขภาพ   สามารถใช้
สารสนเทศที่ผ่านการวิเคราะห์  และ
จัดเก็บอย่างเป็นระบบน ามาใช้ในการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติการพยาบาล 
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2. สารสนเทศช่วยในการพัฒนาคุณภาพ
การพยาบาล  การใช้สารสนเทศที่มีอยู่
ช่วยให้พยาบาลตัดสินใจได้ถูกต้อง  
ท าให้สามารถพัฒนาคุณภาพการ
พยาบาลได้อย่างดี 

3. ช่วยพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่ พยาบาล  
โดยใช้การวิจัยทางการพยาบาลเป็น
พื้นฐานส าคัญ  ท าให้ได้ข้อค้นพบใหม่
หรือองค์ความรู้ใหม่ทางการพยาบาล  
ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจ  
ส่งเสริมการปฏิบัติการพยาบาลดูแล
ผู้ป่วย 

 
คุณลักษณะของสารสนเทศทางการพยาบาล 
 คุณลักษณะที่ดีของสารสนเทศทางการ
พยาบาลนั้น  ผู้เขียนขอให้ทัศนะดังนี้ 

1. มีความถูกต้อง  แม่นย า บอกลักษณะ
ความเป็นจริงที่เกิดขึ้น สารสนเทศมี
ความสมบูรณ์  สารสนเทศที่ถูกต้องให้
คุณค่าในแง่ของความน่าเชื่อถือของ
สารสนเทศ 

2. ทันต่ อก ารใช้ ง าน   ทั น เ วล า  ทั น
เหตุการณ์  มีการปรับปรุงข้อมูลให้
ทันสมัย  สามารถน ามาใช้วางแผน  
ตัดสินใจเลือกปฏิบัติการพยาบาล
ผู้ป่วยได้  สารสนเทศที่ได้รับอย่าง
รวดเร็ว  ทันต่อเหตุการณ์  ย่อมมีคุณค่า
ในการใช้ประโยชน์ 

3. มีความครบถ้ วน  สารสนเทศที่ มี 
คุณค่าจะต้องเป็นสารสนเทศที่มีข้อมูล
ครบถ้วน  ไม่หดหาย  ไม่ถูกบิดเบือน
ข้อมูล 

4. ตรงกับความต้องการ  สารสนเทศ ที่ดี
ต้องมีเนื้อหาตรงกับงานที่ต้องการใช้          
มีรายละเอียดเหมาะสม  กะทัดรัด  
ชัดเจน 

5. มีความต่อเน่ือง  สารสนเทศที่มีคุณค่า
นั้นจะต้องมีการสะสมของข้อมูลอย่าง
ต่อเนื่อง  สามารถประสานเป็นเนื้อหา
เดียวกัน  ข้อมูลไม่กระจัดกระจาย 

6. สามารถตรวจสอบได้  สารสนเทศที่ดี
ต้องสามารถตรวจสอบข้อมูลได้  เพื่อ
ยืนยันความน่าเชื่อถือ  ไม่เกิดผลเสีย
ต่อผู้ที่น าสารสนเทศนั้นไปใช้
ประโยชน์ 

7. มีลักษณะเชื่อถือได้  สารสนเทศจะ
เชื่อถือได้มากหรือน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่
กับที่มาของสารสนเทศนั้นว่า เป็น
แหล่ง รับผิดชอบการผลิตหรือต้น
ก าเนิดสารสนเทศอย่างเป็นทางการ
หรือไม่  การรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูล
ไม่บิ ด เบื อนความ เป็ นจ ริง   และ
สามารถอ้างอิงแหล่งผลิตได้  (มาลี  ล้ า
สกุล.  2549 : 9) 

8. เข้าใจได้ง่าย  ไม่ซับซ้อนยุ่งยาก ท าให้
ผู้ใช้สารสนเทศไม่สับสน  สามารถ
น าไปใช้ได้ทันที  ไม่ต้องมีการตีความ
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กลั่นกรอง  ท าให้สารสนเทศนั้นผิดไป
จากความเป็นจริง 

 
แหล่งสารสนเทศทางการพยาบาล 
 แหล่งสารสนเทศ  หมายถึง  สถานที่จัดหา  
รวบรวมทรัพยากรสารสนเทศประเภทต่าง ๆ  และ
เปิ ด โอกาสให้บุ คคลสามารถ เข้ า ใช้บ ริก า ร
สารสนเทศเหล่านั้นได้  แหล่งสารสนเทศมีมากมาย
หลายรูปแบบที่ท าหน้าที่ให้บริการข้อมูลข่าวสาร  
ส าหรับแหล่งสารสนเทศทางการพยาบาลนั้น  
ผู้เขียนขอแบ่งออกเป็นประเภทต่าง ๆ  ได้ดังนี้ 

1. แหล่งสารสนเทศที่เป็นสถาบัน ได้แก่  
ห้องสมุด  ศูนย์สารสนเทศ  ศูนย์ข้อมูล  
พิพิ ธภัณฑ์   เ ช่น   ห้ องสมุ ดคณะ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
ศูนย์ข้อมูลสุขภาพผู้สูงอายุ 

2. แหล่งสารสนเทศที่เป็นสถานที่ ได้แก่  
สถานที่ ส าคัญทางประวัติศาสตร์
โบราณสถาน  เช่น  วัดโพธิ์  หรือวัด
พระ เชตุพนวิมลมังคลาราม  ซึ่งเป็น
แหล่งศึกษาวิทยาการการดูแลสุขภาพ
ของประช าชน       เ ป็ น เ สมื อน
มหาวิทยาลัยแห่งแรกของประเทศไทย 

3. แหล่งสารสนเทศที่เป็นบุคคล ได้แก่  
ผู้ เชี่ยวชาญ  ผู้รอบรู้ในสาขาต่าง ๆ  
นักวิจัย    ผู้เชี่ยวชาญบางสาขาวิชาไม่
มี ผ ล ง า น ใ น ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง วั ส ดุ
สารสนเทศ  ผู้ที่ต้องการสารสนเทศ
จากบุคคล เหล่ านี้   ต้องไปพบปะ

สนทนา  พูดคุย  ขอค าปรึกษา  ขอ
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ   ห รื อ สั ม ภ า ษ ณ์
ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนโดยตรงจึงจะได้
สารสนเทศที่ต้องการ  เช่น  แพทย์  
นักวิจัย  หมอต าแย  หมอสมุนไพร  
หมอเป่า  ศิลปิน  ปราชญ์ชาวบ้าน 

 
ทรัพยากรสารสนเทศทางการพยาบาล 
 ทรัพยากรสารสนเทศ  หมายถึง  วัสดุ  หรือ
สื่อ  ที่บันทึกวิชาความรู้  ข้อมูล  ข่าวสาร  เร่ืองราว  
จิตนาการ  ความรู้  ความรู้สึกนึกคิด  ประสบการณ์
ของมนุษย์เอาไว้ด้วยภาษา สัญลักษณ์  หรือรหัส 
อ่ืน ๆ  และใช้เป็นสื่อส าหรับเผยแพร่ความรู้  ข้อมูล  
ข่าวสารนั้น ๆ  ไปสู่บุคคล  กลุ่มบุคคล  มวลชน   
ทั่ว ๆ  ไป    (อ าไพพรรณ  ทัพเป็นไทย.  2549 : 27)  
ทรัพยากรสารสนเทศทางการพยาบาลนั้น  ผู้เขียน
ขอแบ่งออกเป็นประเภทจ าแนกตามวัสดุที่ใช้บันทึก
ไว้  ได้ดังต่อไปนี้ 

1. สารสนเทศในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ (Printed  
Materials)  ได้แก่   

หนังสือ  ต ารา  (Textbooks)  เช่น  การ
บริหารการพยาบาล   การพยาบาลเด็ก  การพยาบาล
ผู้สูงอายุ  การพยาบาลอาชีวอนามัย 
         ว ารสาร   (Periodicals)  เ ช่ น  ว ารสาร
พยาบาล  วารสารวิจัยทางการพยาบาล  วารสาร
พยาบาลกองทัพบก   พยาบาลสาร  ว ารสาร
สาธารณสุขมหาวิทยาลัยบูรพา  วารสารพยาบาล
สภากาชาดไทย วารสารพยาบาลศาสตร์และสุขภาพ 
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   สิ่งพิมพ์รัฐบาล  (Government Publications)  
เช่น  รายงานประจ าปี  สภาการพยาบาล  รายงาน
ประจ าปีสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย 
   วิทยานิพนธ์  หรือปริญญานิพนธ์  (Thesis  or  
Dissertation)   เช่น  กิจกรรมการดูแลตนเองของ
มารดาวัยรุ่นในระยะคลอด  ตามการรับรู้ของตนเอง
และพยาบาล  วิทยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตร 
มหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
   รายงานการวิจัย  (Research)  เช่น  การสร้าง
รูปแบบการวางแผนจ าหน่ายผู้ป่วยเบาหวานที่มี
แผลที่เท้าที่เข้ารักษาในโรงพยาบาลราชบุรี 
   หนังสืออ้างอิง  (Reference  Books)  เช่น  
พจนานุกรมศัพท์แพทย์  พจนานุกรมวิทยาศาสตร์
การแพทย์  คู่มือการพยาบาลเบื้องต้น  รายงาน
ประจ าปี พ.ศ.  2552  สมาคมพยาบาลแห่งประเทศ
ไทย  รายงานสถิติจังหวัดนครพนม  พ.ศ.  2549  
สถิติสาธารณสุข  พ.ศ.  2548  สารานุกรมสมุนไพร  
เ ล่ ม   4  ก ก ย า อีส าน   ชี วิ ต แล ะผล ง านของ
ศาสตราจารย์นายแพทย์เสม  พร้ิงพวงแก้ว 
   จุลสาร  (Pamphlet)  เช่น จุลสารโรงพยาบาล
สระบุรี  จุลสาร  พอ. สว.  จุลสารควบคุมโรค 

2. สารสนเทศในรูปสื่อโสตทัศน์  (Audio 
– Visual  Materials)  ได้แก่  รูปภาพ  
หุ่นจ าลอง  ของจริง  ของตัวอย่าง  เทป
บันทึกเสียง  วีดิทัศน์  ภาพยนตร์  เช่น  
รูปภาพกายวิภาคศาสตร์ของมนุษย์  
โครงกระดูกของมนุษย์  ตัวอย่างเลือด
และน้ าเหลือง  วีดิทัศน์เร่ืองการตรวจ
ร่างกายเบื้องต้น 

3. สารสนเทศในรูปของสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Materials) ได้แก่ ซีดีรอม 
(CD-ROM) จ า น แ ม่ เ ห ล็ ก (Diskette) 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน(CAI)  
ฐานข้อมูล(Data bases) เช่น  MEDLINE  
Pubmed  LexisNexis 

4. ส า ร ส น เ ท ศ ใ น รู ป ข อ ง เ ค รื อ ข่ า ย 
คอมพิวเตอร์ (Computer Network)  
ได้แก่  อินเตอร์เน็ต (Internet) ซึ่งเป็น
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่มีขนาดใหญ่
ครอบคลุมทั่วโลก  สามารถเชื่อมโยง
ฐานข้อมูลนานาชาติจ านวนมากมาย
มหาศาลเข้าด้วยกัน  และสามารถค้นหา
สารสนเทศในสาขาวิชาที่ต้องการได้  
การใช้อินเตอร์เน็ต  จึงเป็นการเข้าถึง
สารสนเทศ  (Information  Access) โดย
ก า ร ค้ น ห า ข้ อ มู ล ที่ ต้ อ ง ก า ร จ า ก
คอมพิวเตอร์ที่กระจายอยู่บนเครือข่ายทั่ว
โลก  เพื่อให้ได้สารสนเทศตามที่ต้องการ  
โดยใช้การค้นหาข้อมูลจาก World  Wide 
Web  (WWW)  หรือใช้เคร่ืองจักรค้นหา  
(Search Engine) ที่ ใ ช้ บ่ อย  คื อ  
Google.Com  ตัวอย่าง  WWW  ทางด้าน
พยาบาลศาสตร์  ได้แก่   
 

คณะพยาบาลศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ http://www.nurse. cmu.ac.th 

คณะพยาบาลศาสตร์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  http://nu.kku.ac.th 
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คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย http://www.nurse. chula.ac.th 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
นเรศวร  http://www.nu.ac.th 

กระทรวงสาธารณสุข  
http://www.moph.go.th 
                        นอกจากนี้ แล้วยั งอาจใช้   Social  
Networking  ในการสืบค้นสารสนเทศได้อีกด้วย 
เช่น  Facebook  และ  Twitter 
 
วัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศทางการพยาบาล 
 วัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศทางการ
พยาบาลนั้น  กุลยา  ตันติผลาชีวะ  (2540 : 42 – 50)  
ได้กล่าวว่า  วัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศของ
พยาบาล มีดังนี้ 

1. เพื่ อการพัฒนาตนเองในด้ านการ
ปฏิบัติงาน  โดยใช้สารสนเทศเป็น
แหล่งอ้างอิงในการปฏิบัติการพยาบาล
ที่เหมาะสมสอดคล้องกับปัญหาความ
ต้องการ  สภาพแวดล้อมของผู้ป่วย  
ให้ความรู้ด้านสุขภาพแก่ผู้รับบริการ
ให้เกิดความเข้าใจโรคและสามารถ
ดูแลตนเองทั้งที่อยู่ในโรงพยาบาลและ
ที่ได้กลับบ้านไปแล้ว  รวมทั้งดูแล
ตนเองและบุคคลในครอบครัว 

2. เพื่ อการศึกษาต่อ เนื่ องทั้ ง ในและ 
ต่างประเทศ  เช่น  การศึกษาดูงาน  
การศึกษาต่อด้านการพยาบาลเฉพาะ
ทาง  การศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 

3. เพื่อ เขียนผลงานทางวิชาการ เพื่อ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ  เช่น  การ
เลื่อนระดับ  และปรับต าแหน่งให้
สูงขึ้น 

4. เพื่อการวิจัยทางการพยาบาล  เป็น
การศึกษาปัญหาด้านการพยาบาลหรือ
การสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้านการ
พยาบาล 

5. เพื่อพัฒนาทักษะการใช้สารสนเทศ
ของตนเองให้สอดคล้องกับการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้น
ข้ อ มู ล   แ ล ก เ ป ลี่ ย น   ห รื อ ใ ช้
สารสนเทศร่วมกัน  อันส่งผลให้การ
ท า ง านวิ จั ย แล ะบ ริก ารด้ า นก า ร
พยาบาลมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 จากการศึกษาของโสภี  อุณรุท  (2546 : 
210)  พบว่า พยาบาลมีวัตถุประสงค์ในการใช้
สารสนเทศ  เพื่อพัฒนาทักษะการใช้สารสนเทศ  
เพราะว่าวิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพที่ให้บริการ
เฉพาะด้านเกี่ยวกับสุขภาพพลานามัย  มีหน้าที่ดูแล
รักษาฟื้นฟูสุขภาพ  ส่งเสริมสุขภาพของผู้ป่วยให้มี
สุขภาพดี  หายจากความเจ็บป่วยและป้องกันความ
พิการ  การปฏิบัติการพยาบาลจึงต้องอาศัยความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงาน  และมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้มีความรู้  สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ  ดังนั้นพยาบาลจึง
จ าเป็นต้องแสวงหาความรู้  ข้อมูลข่าวสาร  จาก
แหล่งสารสนเทศต่าง ๆ  ให้ทันกับเหตุการณ์และ
วิทยาการที่ก้ าวหน้าในยุคข้อมูลข่าวสารที่ ไ ร้
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พรมแดน   เพื่อน ามาใช้ในการปฏิบัติงานด้านการ
ดูแลรักษาพยาบาลผู้ป่วยได้อย่างถูกต้อง  รวดเร็ว  
และเกิดประสิทธิภาพและการศึกษาของสุภาพรรณ  
สรรพิทยากุล  (2543 : 128)  ผลการศึกษา  พบว่า  
พยาบาลส่วนมาก  (ร้อยละ 99.87)  มีวัตถุประสงค์
ในการใช้สารสนเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู้ให้ตนเอง  
เพื่อประกอบการปฏิบัติงาน และเพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าทางการแพทย์และการพยาบาล  ทั้งนี้
เพราะบทบาทหน้าที่ของพยาบาลมีบทบาทในการ
ให้บริการด้านสุขภาพแก่ประชาชน  ที่เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตของมนุษย์  ต้องปฏิบัติการพยาบาลด้วยความรู้
ความช านาญอย่างแท้จริง  จึงต้องศึกษาหาความรู้
เพิ่มเติมอยู่เสมอ  เพื่อให้สอดคล้องกับเหตุการณ์
และวิทยาการที่ก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง  เพื่อให้การ
ปฏิบัติการพยาบาลต่อผู้ป่วยที่มารับบริการให้ได้รับ
บริการที่มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 
บทสรุป 
 เนื้อหาจากบทความที่กล่าวมาทั้งหมดนี้  
ผู้เขียนขอสรุปได้ดังนี้ คือ 

1. สารสนเทศทางการพยาบาล  หมายถึง  
ก า ร น า ค ว า ม รู้ ท า ง เ ท ค โ น โ ล ยี
คอมพิวเตอร์  สารสนเทศศาสตร์และ
ศาสตร์ทางการพยาบาล มาใช้ในการ
รวบรวมจัดเก็บ  วิเคราะห์  จัดการ  
และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ  เพื่อ
น ามาใช้ประโยชน์ในวิชาชีพพยาบาล 

2. สารสนเทศทางก ารพย าบาล   มี
ความส าคัญต่อวิชาชีพพยาบาล  คือ 

ช่วยในการตัดสินใจในการปฏิบัติการ
พยาบาล  การบริหารทางการพยาบาล  
การวิจัยทางการพยาบาล  การศึกษา
ทางการพยาบาล  สารสนเทศช่วยใน
การพัฒนาคุณภาพการพยาบาล  ช่วย
พัฒนาองค์ความรู้ให้แก่พยาบาล 

3. คุณลักษณะที่ดีของสารสนเทศทางการ
พยาบาล  มีดังนี้ คือ  มีความถูกต้อง
แม่นย า  ทันต่อการใช้  ทันเวลา  ทัน
เหตุการณ์  มีความครบถ้วน  ตรงกับ
ค ว า มต้ อ ง ก า ร  มี ค ว า ม ต่ อ เ นื่ อ ง  
สามารถตรวจสอบได้   เชื่ อถือได้  
เข้าใจได้ง่าย  ไม่ซับซ้อนยุ่งยาก  ไม่ท า
ให้ผู้ใช้สับสน  สามารถน าไปใช้ได้
ทันที 

4. แหล่งสารสนเทศทางการพยาบาล 
ได้แก่  แหล่งสารสนเทศที่เป็นสถาบัน  
แหล่งสารสนเทศที่เป็นสถานที่  และ
แหล่งสารสนเทศที่เป็นบุคคล 

5. ทรัพยากรสารสนเทศทางการพยาบาล  
แบ่ งได้ เป็นสารสนเทศใน รูปสื่ อ
สิ่งพิมพ์   สารสนเทศในรูปสื่อโสต
ทั ศน์   ส า รสน เทศใน รูปของสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์  และสารสนเทศในรูป
ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

6. วัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศ 
ของพยาบาล  เพื่อพัฒนาตนเองในด้าน
การปฏิบัติการพยาบาล  เพื่อการศึกษา
ต่อเนื่องทั้งในและต่างประเทศ  เพื่อ

อินฟอร์เมชั่น    ปีท่ี 18 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2554) 



 47 

เ ขี ย นผล ง านท า ง วิ ช า ก า ร   เ พื่ อ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ  เพื่อการวิจัย
ทางการพยาบาล  เพื่อพัฒนาทักษะการ                           
ใช้สารสนเทศของตนเอง  และเพื่อ

ติดตามความก้าวหน้าทางการแพทย์
และการพยาบาล 
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