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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการสงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยการ

วิจัยแบบผสานวิธี มีการพัฒนารูปแบบจากผลการศึกษาระดับการรูสารสนเทศและสภาพการสงเสริมการรูสารสนเทศของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ปจจัยที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการรูสารสนเทศของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ และการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ การประเมินรางรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 6 คน และการนําไปทดลองใชกับบรรณารกัษ 

อาจารย และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 5 แหง การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการวิเคราะหเน้ือหา นําเสนอโดย

การสรปุความ สวนขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหโดยหาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา รูปแบบหุนสวนความรวมมือเพ่ือสงเสริมการรูสารสนเทศ หรือ ซีพีเอ็ม-ไอแอลพี ท่ีพัฒนาข้ึนสําหรับ

หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฎ มีนักศึกษาเปนศูนยกลางการพัฒนา เนนการเปนหุนสวนความรวมมือระหวางหองสมุดกับคณะ 

โดยเฉพาะความรวมมือระหวางบรรณารักษกับอาจารย และระหวางหองสมุดกับเครือขายสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมีปจจัยภายนอกและปจจัยภายในเปนพลังขับเคลื่อนการพัฒนา ผลการประเมินรูปแบบโดย

ผูทรงคุณวุฒิจากการจัดสนทนากลุมพบวา รูปแบบมีความเหมาะสม และผลการนําไปทดลองใชโดยเลือกใชกลยุทธเนนการ

ทํางานแบบหุนสวนความรวมมือระหวางอาจารยและบรรณารักษ และการพัฒนากิจกรรมทักษะการสืบคนสารสนเทศ พบวา มี

ความเหมาะสม นักศึกษามีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด ( X =4.68) และผลการประเมินหลังเรียนของนักศึกษาสูงกวากอนเรียน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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Abstract

This study aimed to develop an information literacy promotion model for Rajabhat University 

libraries, employing a mixed method approach. The model development was based on research findings; 

namely, levels of information literacy skills, current situations of information literacy promotion for Rajabhat 

University undergraduate students, factors related to the information literacy promotion for Rajabhat 

University undergraduate students, and reviews of related literature. The model was evaluated by 6 domain 

experts and tried out on librarians, lecturers and students at 5 Rajabhat Universities. The qualitative data were 

analyzed using the content analysis and presented thematically while the quantitative data were analyzed 

to determine frequency, percentage, mean and standard deviation.

The research results indicated that the ‘Collaborative Partnership Model for IL Promotion (CPM-ILP) 

for Rajabhat University Libraries’ was developed using student-centered principles and focusing on the 

collaborative partnership between libraries and faculties, especially librarians and lecturers, and libraries and 

the Office of Academic Resources and Information Technology networks of Rajabhat Universities, driven by 

internal and external factors to put the development forward. According to the assessment by the experts in 

the focus group session, the model was appropriate. As for the model implementation, using the collaborative 

partnership strategy between lecturers and librarians and the organized activities to develop students’ 

information literacy skills, the result confirmed the model’s appropriateness. The students were satisfied with 

the model at the highest level ( X =4.68) and the posttest scores were statistically higher than the pretest 

scores at .05 level of significance.
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บทนํา 

การรู สารสนเทศ (Information literacy) 

เปนสมรรถนะที่สําคัญของการศึกษาอุดมศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 (Barton, 2016; Tsuma, & Chigada, 

2018) ซึ ่งมุ งพัฒนาทักษะการเรียนรู ว ิธ ีการเรียน 

(Learning how to learn) เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง

และการเรียนรูดวยตนเอง อันเปนพื้นฐานการเรียนรู

ตลอดชีวิต การรูสารสนเทศเก่ียวของกับความสามารถ

กําหนดขอบเขตความตองการสารสนเทศ การเขาถึง

แหลงสารสนเทศ การใชเคร ื ่องมือในการส ืบคน

สารสนเทศ การวิเคราะห ประเมินสารสนเทศและ

การเลือกแหลงสารสนเทศ การนําสารสนเทศไปใช

ประโยชนอยางสรางสรรค การเขาถึง การใชและ

ความเข าใจอยางม ีจร ิยธรรมและถ ูกกฎหมาย 

(Association of College & Research Libraries, 2016) 

การรูสารสนเทศมีความเหมือน ความแตกตาง ความ

เชื่อมโยง และความคาบเกี่ยวกับการรูดิจิทัลและการ

รูเทาทันสื่อ (Sacchanand, 2018) โดยเฉพาะการรู

ดิจิทัลซึ ่งมีประกาศคณะกรรมการอุดมศึกษาเรื่อง 

แนวทางปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแหงชาติ เกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลสําหรับ

คุณว ุฒ ิระด ับปร ิญญาตร ี (Office of the Higher 

Education Commission, 2018) กําหนดใหนําสมรรถนะ 

นี้มาใชเปนแนวทางกําหนดมาตรฐานผลการเรียนรู

ดานที ่ 5 แมไมมีคําวาการรูสารสนเทศโดยตรงแต

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสําหรับคุณวุฒิระดับปริญญา

ตรี มีสาระครอบคลุมสมรรถนะการรูสารสนเทศใน

บางประการโดยเฉพาะดานการสืบคนและการใชงาน  

การร ู  สารสนเทศม ีความจ ํ าเป นส ําหรับ

นักศึกษา สถาบันอุดมศึกษาจึงมีบทบาทในการ

สงเสริมการรูสารสนเทศของนักศึกษาในรูปแบบหรือ

แนวทางที่หลากหลาย เปนตนวา ดานการกําหนด

นโยบายและการบริหารจัดการที ่เกี ่ยวของกับการ

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และสภาพแวดล อมด ิจ ิท ัล นโยบายการพัฒนา

นักศึกษา นโยบายการพัฒนาหองสมุดดิจิทัลและ

แหล งเร ียนร ู   (Barton, 2016; Eliss, Johnson, & 

Rowley, 2017; The Open University, 2012) ดาน

การจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน

ออนไลน การสอนแบบบูรณาการรู สารสนเทศใน

หลักสูตร รายวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน  และ

กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา (Moselen, & Wang, 

2014; Otoide, & Idahosa, 2018; Sirichai, 2009; 

Tsuma, & Chigada, 2018) และดานหองสมุด การ

พัฒนาหองสมุดดิจ ิท ัล การบริการและกิจกรรม

สงเสริมการรูสารสนเทศ (Eliss, Johnson, & Rowley, 

2017; Julien, Gross, & Lathan, 2018; Huang, Li, 

& Zhou, 2016; Kass et al., 2017; Moselen, & 

Wang, 2014) 

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษามีบทบาทสําคัญ

ในการสงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษา (Bendriss, Saliba, & Birch 2015; 

Hassani, 2015) ทําใหนักศึกษาสามารถเขาถึง คนหา 

และนําสารสนเทศไปใชประโยชน โดยการจัดบริการ

และก ิจกรรมส ง เสร ิมการร ู สารสนเทศส ําหรับ

นักศึกษา เชน การบริการตอบคําถามและชวยคนควา 

บริการอางอิงเสมือน (Virtual reference) การให

คําปรึกษาทั้งแบบกลุมและรายบุคคล การสอนดวย

การบรรยายและการฝกอบรม และการสอนดวย

บทเรียนออนไลน (Huang, Li, & Zhou, 2016; Julien, 

Gross, & Latham, 2018) บรรณารักษมีบทบาทสําคัญ

ในการสงเสริมการรูสารสนเทศและเปนหุนสวนใน

การเรียนการสอน โดยมีความรวมมือกับอาจารย 

e-mail:

e-mail: chutimastou@gmail.com
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นี้มาใชเปนแนวทางกําหนดมาตรฐานผลการเรียนรู

ดานที ่ 5 แมไมมีคําวาการรูสารสนเทศโดยตรงแต

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

เก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลสําหรับคุณวุฒิระดับปริญญา

ตรี มีสาระครอบคลุมสมรรถนะการรูสารสนเทศใน

บางประการโดยเฉพาะดานการสืบคนและการใชงาน  

การร ู  สารสนเทศม ีความจ ํ าเป นส ําหรับ

นักศึกษา สถาบันอุดมศึกษาจึงมีบทบาทในการ

สงเสริมการรูสารสนเทศของนักศึกษาในรูปแบบหรือ

แนวทางที่หลากหลาย เปนตนวา ดานการกําหนด

นโยบายและการบริหารจัดการที ่เกี ่ยวของกับการ

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และสภาพแวดล อมด ิจ ิท ัล นโยบายการพัฒนา

นักศึกษา นโยบายการพัฒนาหองสมุดดิจิทัลและ

แหล งเร ียนร ู   (Barton, 2016; Eliss, Johnson, & 

Rowley, 2017; The Open University, 2012) ดาน

การจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน

ออนไลน การสอนแบบบูรณาการรู สารสนเทศใน

หลักสูตร รายวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน  และ

กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา (Moselen, & Wang, 

2014; Otoide, & Idahosa, 2018; Sirichai, 2009; 

Tsuma, & Chigada, 2018) และดานหองสมุด การ

พัฒนาหองสมุดดิจ ิท ัล การบริการและกิจกรรม

สงเสริมการรูสารสนเทศ (Eliss, Johnson, & Rowley, 

2017; Julien, Gross, & Lathan, 2018; Huang, Li, 

& Zhou, 2016; Kass et al., 2017; Moselen, & 

Wang, 2014) 

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษามีบทบาทสําคัญ

ในการสงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับนักศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษา (Bendriss, Saliba, & Birch 2015; 

Hassani, 2015) ทําใหนักศึกษาสามารถเขาถึง คนหา 

และนําสารสนเทศไปใชประโยชน โดยการจัดบริการ

และก ิจกรรมส ง เสร ิมการร ู สารสนเทศส ําหรับ

นักศึกษา เชน การบริการตอบคําถามและชวยคนควา 

บริการอางอิงเสมือน (Virtual reference) การให

คําปรึกษาทั้งแบบกลุมและรายบุคคล การสอนดวย

การบรรยายและการฝกอบรม และการสอนดวย

บทเรียนออนไลน (Huang, Li, & Zhou, 2016; Julien, 

Gross, & Latham, 2018) บรรณารักษมีบทบาทสําคัญ

ในการสงเสริมการรูสารสนเทศและเปนหุนสวนใน

การเรียนการสอน โดยมีความรวมมือกับอาจารย 
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ผลการวิจัยหลายชิ ้นพบวา ประเด็นความรวมมือ

ระหวางบรรณารักษกับอาจารย เปนปจจัยสําคัญของ

ความสําเร็จในการสงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับ

นักศึกษา (Bendriss, Saliba, & Birch, 2015; Creed-

Dikeogu, 2015; Gillman et al., 2 0 17 ; Garber-

Pearson, & Mayer, 2017; Goonrat, 2013; Otoide 

& Idahosa, 2018; Igbo & Imo, 2017; Sacchanand, 

2018; Troung, 2015) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเปนมหาวิทยาลัยเพ่ือ

การพัฒนาทองถิ่น มุงพัฒนานักศึกษาที่มีคุณภาพ มี

ทักษะในศตวรรษที่ 21 มีสมรรถนะตามมาตรฐาน

วิชาการและวิชาชีพ (ท่ีประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ (The Rajabhat University strategy for local 

development for 20 years (2017-2035), 2018) 

มหาวิทยาลัยไดมีการสงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับ

นักศึกษาในรูปแบบตางๆ ผลการศึกษาสภาพการ

สงเสริมการรูสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัว

ประเทศของคณะผูวิจัย (Hiangrat, Sacchanand, & 

Choemprayong, 2018) พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนใหญมีการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับ

นักศึกษา ในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนการรู

สารสนเทศในหมวดรายวิชาศึกษาทั่วไป โดยกําหนด

เปนรายวิชาเลือก และหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ทุกแหง การจัดบริการและกิจกรรมสงเสริมการรู

สารสนเทศแกนักศึกษาในรูปแบบ การปฐมนิเทศการ

ใชหองสมุด/นําชมหองสมุด การบริการตอบคําถาม

ชวยคนควาการฝกอบรม/ฝกปฏิบัติการ โดยบรรณารักษ 

ใชวิธีการบรรยายแบบเผชิญหนา เนนการสอนใน

หัวขอที ่เกี ่ยวกับการเขาถึงสารสนเทศ มีหองสมุด

รวมมือกับคณะ โดยบรรณารักษมีบทบาทเปนผูสอน

เนื้อหาบางสวนท่ีเก่ียวของกับการรูสารสนเทศ  

 

การสงเสริมการรูสารสนเทศ เกี่ยวของท้ัง

ปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก 

ไดแก โลกาภิวัตน เทคโนโลยีที ่สรางความพลิกผัน 

การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู การศึกษาแบบเปด 

แหลงการเรียนรูดิจิทัล และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิท่ี

เกี ่ยวของกับการอุดมศึกษา ในขณะท่ีปจจัยภายใน 

ไดแก นโยบายมหาวิทยาลัย โครงสรางพื้นฐานทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ สภาพแวดลอมการเรียนรูใหม 

หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน วัฒนธรรมองคกร 

การพัฒนาหองสมุดและแหลงเรียนรู และการพัฒนา

บุคลากร (Hiangrat, Sacchanand, & Choemprayong, 

2018) 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของและ

ผลการวิจัยจากการศึกษาพบวา ถึงแมวามหาวิทยาลัย 

ราชภัฏไดม ีการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับ

นักศึกษาในหลากหลายรูปแบบโดยหนวยงานท่ี

เก่ียวของ แตยังพบวานักศึกษามีระดับการรูสารสนเทศ 

โดยรวมอยู ในระดับตํ ่า (Hiangrat, Sacchanand, & 

Choemprayong, 2018; Narethorn, 2012; Sirirat, 

Sacchanand, & Panmekha, 2012) อ ันอาจเปน

อุปสรรคตอการศึกษาและการเรียนรูแบบใหม และ

เนื ่องจากหองสมุดเปนปจจัยสําคัญและมีบทบาท

สําคัญในการสงเสริมการรูสารสนเทศของนักศึกษา 

ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความจําเปนจะตองพัฒนารูปแบบ

การสงเสริมการรูสารสนเทศของนักศึกษา อันจะนํา

ผลไปใชในการกําหนดนโยบายและแนวทางการ

สงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏใหสอดคลองกับบริบทของการอุดมศึกษา และ

ความจําเปนในการพัฒนานักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพ ื ่ อพ ัฒนาร ูปแบบการส  ง เสร ิมการรู

สารสนเทศสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

5

อินฟอรเมชั่น Information

ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)    

ประโยชนท่ีจะไดรับ

มหาวิทยาลัยและหองสมุดมหาวิทยาลัยราช

ภัฏไดรูปแบบการบริหารจัดการและแนวทางการ

กําหนดนโยบายและการปฏิบัติในการสงเสริมการรู

สารสนเทศของนักศึกษา

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี 

(Mixed method) มีกระบวนการวิจัย ดังภาพท่ี 2

ภาพท่ี 2 กระบวนการวจิัย

1) การพัฒนารางรูปแบบการสงเสริมการรู

สารสนเทศสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดย

นําผลการวิจัยในระยะตนของการวิจัยนี้ประกอบดวย 

1 . 1) ร ะด ั บ ก า ร ร ู  ส า ร สน เทศขอ งน ั ก ศ ึ ก ษ า

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 1.2) สภาพการสงเสริมการรู

สารสนเทศของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ และ 

1.3) ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการรูสารสนเทศ

ของนักศึกษามหาว ิทยาล ัยราชภัฏ และผลการ

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับรปูแบบการสงเสริม

การรูสารสนเทศสําหรับหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา

ทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มาพัฒนาเปนราง

รูปแบบการสงเสริมการรูสารสนเทศ 

เครื ่องมือการวิจัย ไดแก แบบบันทึก

ขอมูล และแบบสัมภาษณ พัฒนาจากการทบทวน

รูปแบบการสงเสริม

การรูสารสนเทศ

-  ความเหมาะสมของรูปแบบการสงเสริมการรู สารสนเทศ  

  ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ อาจารย และบรรณารักษ

- ความพึงพอใจของนักศึกษาตอกิจกรรมการสงเสริมการรู

   สารสนเทศตามรูปแบบที่พฒันาข้ึน

การรูสารสนเทศ

ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สภาพการสงเสริมการ

รูสารสนเทศของ

นักศึกษามหาวิทยาลัย

ปจจัยที่เก่ียวของกับ

การสงเสริมการรู

สารสนเทศของ

นักศึกษามหาวิทยาลัย

รางรูปแบบการ

สงเสริมการรู

สารสนเทศสําหรบั

หองสมุดมหาวิทยาลัย

ราชภฏั

การทบทวน

วรรณกรรมทีเ่ก่ียวของ

การประเมินราง

รูปแบบการสงเสริม

การรูสารสนเทศ

สําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

การสนทนากลุม

ผูทรงคุณวุฒิ

รูปแบบการ

สงเสริมการรู

สารสนเทศแบบ

หุนสวนความ

รวมมือสําหรบั

หองสมุด

มหาวิทยาลัยราช-

ภัฏ

(CPM – ILP)

การทดลองใช

กับบรรณารักษ 

อาจารยและ

กลุมนักศึกษา
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ประโยชนท่ีจะไดรับ

มหาวิทยาลัยและหองสมุดมหาวิทยาลัยราช

ภัฏไดรูปแบบการบริหารจัดการและแนวทางการ

กําหนดนโยบายและการปฏิบัติในการสงเสริมการรู

สารสนเทศของนักศึกษา

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิัย

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี 

(Mixed method) มีกระบวนการวิจัย ดังภาพท่ี 2

ภาพท่ี 2 กระบวนการวจิัย

1) การพัฒนารางรูปแบบการสงเสริมการรู

สารสนเทศสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดย

นําผลการวิจัยในระยะตนของการวิจัยนี้ประกอบดวย 

1 . 1) ร ะด ั บ ก า ร ร ู  ส า ร สน เทศขอ งน ั ก ศ ึ ก ษ า

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 1.2) สภาพการสงเสริมการรู

สารสนเทศของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ และ 

1.3) ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการรูสารสนเทศ

ของนักศึกษามหาว ิทยาล ัยราชภัฏ และผลการ

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับรปูแบบการสงเสริม

การรูสารสนเทศสําหรับหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา

ทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มาพัฒนาเปนราง

รูปแบบการสงเสริมการรูสารสนเทศ 

เครื ่องมือการวิจัย ไดแก แบบบันทึก

ขอมูล และแบบสัมภาษณ พัฒนาจากการทบทวน

รูปแบบการสงเสริม

การรูสารสนเทศ

-  ความเหมาะสมของรูปแบบการสงเสริมการรู สารสนเทศ  

  ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ อาจารย และบรรณารักษ

- ความพึงพอใจของนักศึกษาตอกิจกรรมการสงเสริมการรู

   สารสนเทศตามรูปแบบที่พฒันาข้ึน

การรูสารสนเทศ

ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สภาพการสงเสริมการ

รูสารสนเทศของ

นักศึกษามหาวิทยาลัย

ปจจัยที่เก่ียวของกับ

การสงเสริมการรู

สารสนเทศของ

นักศึกษามหาวิทยาลัย

รางรูปแบบการ

สงเสริมการรู

สารสนเทศสําหรบั

หองสมุดมหาวิทยาลัย

ราชภฏั

การทบทวน

วรรณกรรมทีเ่ก่ียวของ

การประเมินราง

รูปแบบการสงเสริม

การรูสารสนเทศ

สําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

การสนทนากลุม

ผูทรงคุณวุฒิ

รูปแบบการ

สงเสริมการรู

สารสนเทศแบบ

หุนสวนความ

รวมมือสําหรบั

หองสมุด

มหาวิทยาลัยราช-

ภัฏ

(CPM – ILP)

การทดลองใช

กับบรรณารักษ 

อาจารยและ

กลุมนักศึกษา
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วรรณกรรมที่เกี ่ยวของ และการตรวจสอบคุณภาพ

โดยหาความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 

5 คน และการหาความเที ่ยงโดยการนําไปทดลอง

บันทึกขอมูลเอกสารและการสัมภาษณผูไมใชกลุม

ตัวอยางจํานวน 5 คน 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงคุณภาพ 

โดยการวิเคราะห สังเคราะหเนื ้อหา การจัดกลุม

เนื้อหาและการสรุปความ 

2) การประเมินรางรูปแบบการสงเสริมการ

รูสารสนเทศสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ี

พัฒนาข้ึน โดยการจัดสนทนากลุ มผ ู ทรงคุณว ุฒิ 

จํานวน 6 คน เลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑที่กําหนด 

ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา และดาน

บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร ที่มีผลงาน

เกี่ยวของกับการสงเสริมการรูสารสนเทศ อาจารย

ผู สอนสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และ

ผูบริหารหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อประเมิน

รางรูปแบบการสงเสริมการรูสารสนเทศ ในดานความ

เหมาะสม ความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ ผูวิจัย

แกไขและปรับปรุงรางรูปแบบตามขอเสนอแนะของ

ผูทรงคุณวุฒิ  

เครื่องมือการวิจัย ไดแก รางรูปแบบ

การสงเสริมการรูสารสนเทศ และแบบสนทนากลุม 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงคุณภาพ 

โดยการวิเคราะห สังเคราะหเนื ้อหา การจัดกลุม

เนื้อหา และสรุปความ 

3) การทดลองใชรูปแบบการสงเสริมการรู

สารสนเทศสําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดย

ผูวิจัยพัฒนากิจกรรม “การพัฒนาทักษะการสืบคน

สารสนเทศ” โดยใชกลยุทธการทํางานแบบหุนสวน

ความรวมมือระหวางบรรณารักษกับอาจารย โดยมี

ข้ันตอนดังนี้ 

ขั้นเตรียมการ 1) การวางแผนการสอน 

โดยการทํางานรวมกันระหวางบรรณารักษและ

อาจารยในการกําหนดผลลัพธการเรียนรูของผูเรียน 

การเตรียมแผนการสอน 2) การกําหนดการสอน  

แบบบูรณาการรูสารสนเทศในประเด็นมาตรฐานที่ 2 

การสืบคนสารสนเทศในรายวิชา อาจารยกําหนด

ประเด็นเนื้อหาการสอน และบรรณารักษรวมคนหา

แหลงขอมูลที ่เกี ่ยวของกับเนื ้อหาวิชาที ่สอน และ

รวมกันจัดทําสื่อการสอน 3) การกําหนดกิจกรรมการ

เรียนรู โดยอาจารยมอบหมายงานใหนักศึกษาสืบคน

สารสนเทศ และ4) การก ําหนดว ิธ ีการว ัดและ

ประเมินผลการเรียนรู บรรณารักษรวมกับอาจารย

ออกแบบกิจกรรมหัวขอเรื่อง การสืบคนสารสนเทศ 

แบบทดสอบ และแบบสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา 

ขั้นการดําเนินการ การมอบหมายงาน 

อาจารย แบ  งกล ุ  มน ักศ ึกษา ก ํ าหนดงานและ

มอบหมายงานใหนักศึกษาสืบคน โดยมีบรรณารักษ

แนะนําแหลงสารสนเทศและทรัพยากรสารสนเทศท่ี

สัมพันธกับรายวิชาหรือหัวขอท่ีศึกษา นักศึกษาสืบคน

ตามหัวขอที่กําหนด นักศึกษาแตละกลุมนําเสนอผล

การสืบคน บรรณารักษและอาจารยรวมกันตรวจ

ผลงานของนักศึกษา 3) การนําเสนอผลการเรียนรู 

อาจารยและบรรณารักษใหขอเสนอแนะนักศึกษาแต

ละกลุม 

ข ั ้ นประ เม ินผล  ประกอบไปด  วย  

2 ข้ันตอน 1) การทดสอบทักษะการสืบคนสารสนเทศ

ของนักศึกษาตามที่กําหนด 2) การสังเกตพฤติกรรม

นักศึกษา บรรณารักษและอาจารยรวมกันสังเกต

พฤติกรรมนักศึกษา ในขั้นนี้ผูวิจัยไดนํากิจกรรมตาม

รูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชที่มหาวิทยาลัยราช

ภัฏในกรุงเทพมหานครและภูมิภาคหลัก จํานวน  

5 แหง โดยวิธีจับฉลาก ไดแก 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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สวนสุนันทา  2) มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  

3) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 4) มหาวิทยาลัย

ราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ และ 

5) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 

กล ุ  มต ั วอย  าง  เล ือกแบบเจาะจง 

บรรณารักษ ผูรับผิดชอบงานการพัฒนาทักษะการรู

สารสนเทศแหงละ 1 คน จํานวน 5 คน อาจารย 

เลือกโดยความสมัครใจ จําแนกตามกลุมสาขา ไดแก 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ว ิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จ ํานวน 5 คน และ

นักศึกษาที่ศึกษาในรายวิชา การรูเทาทันสื่อใหม วิชา

ศาสตรพระราชา วิชาหลักพืชศาสตร วิชาตามรอย

พระยุคลบาท และวิชาทักษะการสื่อสารในงานพัฒนา 

จํานวน 98 คน 

เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือการวิจัยท่ี

ใชในการทดลอง ประกอบดวย แบบทดสอบความรู

กอนเรียน กิจกรรม “การพัฒนาทักษะการสืบคน

สารสนเทศ” แบบทดสอบความรู หลังเรียน แบบ

สังเกตพฤติกรรม และเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 

ไดแก แบบสัมภาษณบรรณารักษและอาจารย และ

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงคุณภาพ

ใชการวิเคราะหเนื้อหา ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห

โดยการหาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

สรุปผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย ดังนี้  

1. รูปแบบการสงเสริมการรู สารสนเทศ

สําหร ับหองสมุดมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏ เร ียกวา 

รูปแบบหุนสวนความรวมมือเพื่อการสงเสริมการรู

สารสนเทศ หรือ ซีพีเอ็ม-ไอแอลพี (Collaborative 

Partnership Model for IL Promotion: CPM-ILP) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีนักศึกษาเปน

ศูนยกลางการพัฒนา ใหเปนผูรูสารสนเทศ โดยคํานึง

ใหสอดคลองกับความตองการสารสนเทศ สมรรถนะ

การรู สารสนเทศ สื ่อการรู ด ิจ ิทัล และพฤติกรรม

สารสนเทศของนักศึกษา  

รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนนี้เนนการทํางานแบบ

หุนสวนความรวมมือในระดับตางๆ ผูบริหารระดับสูง

ของมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการกําหนดนโยบาย 

ความรวมมือระหวางหองสมุดกับคณะ โดยเฉพาะ

ความรวมมือระหวางบรรณารักษกับอาจารย ความ

รวมมือระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา

นักศึกษาของมหาวิทยาลัย และความรวมมือระหวาง

ห องสม ุดก ับ เคร ือข  ายส ํ าน ักว ิทยบร ิการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมี

ปจจัยภายนอกและปจจัยภายในเปนพลังขับเคลื่อน

การพัฒนา ดังภาพท่ี 3 
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สวนสุนันทา  2) มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  

3) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 4) มหาวิทยาลัย

ราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ และ 

5) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 

กล ุ  มต ั วอย  าง  เล ือกแบบเจาะจง 

บรรณารักษ ผูรับผิดชอบงานการพัฒนาทักษะการรู

สารสนเทศแหงละ 1 คน จํานวน 5 คน อาจารย 

เลือกโดยความสมัครใจ จําแนกตามกลุมสาขา ไดแก 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ว ิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จ ํานวน 5 คน และ

นักศึกษาที่ศึกษาในรายวิชา การรูเทาทันสื่อใหม วิชา

ศาสตรพระราชา วิชาหลักพืชศาสตร วิชาตามรอย

พระยุคลบาท และวิชาทักษะการสื่อสารในงานพัฒนา 

จํานวน 98 คน 

เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือการวิจัยท่ี

ใชในการทดลอง ประกอบดวย แบบทดสอบความรู

กอนเรียน กิจกรรม “การพัฒนาทักษะการสืบคน

สารสนเทศ” แบบทดสอบความรู หลังเรียน แบบ

สังเกตพฤติกรรม และเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 

ไดแก แบบสัมภาษณบรรณารักษและอาจารย และ

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลเชิงคุณภาพ

ใชการวิเคราะหเนื้อหา ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห

โดยการหาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

สรุปผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย ดังนี้  

1. รูปแบบการสงเสริมการรู สารสนเทศ

สําหร ับหองสมุดมหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏ เร ียกวา 

รูปแบบหุนสวนความรวมมือเพื่อการสงเสริมการรู

สารสนเทศ หรือ ซีพีเอ็ม-ไอแอลพี (Collaborative 

Partnership Model for IL Promotion: CPM-ILP) 

สําหรับหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีนักศึกษาเปน

ศูนยกลางการพัฒนา ใหเปนผูรูสารสนเทศ โดยคํานึง

ใหสอดคลองกับความตองการสารสนเทศ สมรรถนะ

การรู สารสนเทศ สื ่อการรู ด ิจ ิทัล และพฤติกรรม

สารสนเทศของนักศึกษา  

รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนนี้เนนการทํางานแบบ

หุนสวนความรวมมือในระดับตางๆ ผูบริหารระดับสูง

ของมหาวิทยาลัยมีบทบาทในการกําหนดนโยบาย 

ความรวมมือระหวางหองสมุดกับคณะ โดยเฉพาะ

ความรวมมือระหวางบรรณารักษกับอาจารย ความ

รวมมือระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา

นักศึกษาของมหาวิทยาลัย และความรวมมือระหวาง

ห องสม ุดก ับ เคร ือข  ายส ํ าน ักว ิทยบร ิการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยมี

ปจจัยภายนอกและปจจัยภายในเปนพลังขับเคลื่อน

การพัฒนา ดังภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3 รูปแบบหุนสวนความรวมมือเพ่ือการสงเสริมการรูสารสนเทศ หรือ ซีพีเอ็ม-ไอแอลพี สําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏ (Collaborative Partnership Model for IL Promotion: CPM-ILP)

รูปแบบหุนสวนความรวมมือเพื ่อการ

ส  ง เ ส ร ิ มกา ร ร ู  ส า รสน เทศส ํ าหร ั บห  อ งส มุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีองคประกอบหลักและมี

บทบาทเก่ียวของเก้ือกูลกัน ดังนี้   

1.1 นักศึกษา เปนศูนยกลางของการ

พัฒนา โดยมีเปาหมายใหเปนนักศึกษาผูรูสารสนเทศ 

1.2 มหาวิทยาลัย ผู บริหารระดับสูงมี

บทบาทในการกําหนดนโยบายที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษา หลักสูตร การเรียนการสอนออนไลน และ

การพัฒนานักศึกษาแบบองครวมใหมีทักษะการรู

สารสนเทศ สื่อ การรูดิจิทัล และทักษะภาษา การ

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานและสภาพแวดลอมดิจิทัล

การพัฒนาวัฒนธรรมการทํางานแบบหุนสวนความ

รวมมือ และเครือขาย การพัฒนาอาจารย และ

บ ุคลากรว ิชาช ีพ การก ํ าก ับ ต ิดตามและการ

ประเมินผล

1.3 คณะ 

ผู บริหารระดับคณะ เนนการนํา

นโยบายสู การปฏิบัติในการจัดการศึกษา การจัด

หลักสูตรการเรียนการสอนแบบบูรณาการ การเรียน

การสอนออนไลน การขับเคลื่อนการสงเสริมการรู

สารสนเทศ การพัฒนาอาจารยและนักศึกษา และ

การติดตามประเมินผล

อาจารย เน นการพัฒนาตนเอง 

โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีดิจิทัลและ การรูสารสนเทศ 

สื่อ และดิจิทัล การสอนออนไลน เทคนิคการสอน

แบบบูรณาการ และการจัดการเรียนการสอนโดยการ

มอบหมายงาน ใหนักศึกษาแสวงหาความรู  การ
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คนควาจากหองสมุดและแหลงวิทยาการและการบูร

ณาการการรูสารสนเทศ สื่อ และดิจิทัล แบบองครวม

ในการเรียนการสอนรายวิชาตางๆ  

1.4 หองสมุด  

ผูบริหารหองสมุด การนํานโยบาย

สูการปฏิบัติในการสงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับ

นักศึกษา การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล การพัฒนา

บทบาทและสมรรถนะบรรณารักษ และวัฒนธรรม

การทํางานแบบหุนสวนความรวมมือ 

บรรณาร ั กษ  เน  นการพ ัฒนา

บทบาทดานการสอน การฝกอบรม การทํางานแบบ

รวมมือและการทํางานเชิงรุก 

1.5 หนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนานักศึกษา ทั ้งหนวยงานภายในสํานักวิทย

บริการ ไดแก ศูนยคอมพิวเตอรและศูนยภาษา และ

หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยที ่เกี ่ยวของกับการ

พัฒนานักศึกษา  

1.6 เครือขายสํานักว ิทยบร ิการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในการ

ทํางานแบบหุนสวนความรวมมือในการขับเคลื่อนการ

พัฒนาทักษะการรูสารสนเทศบูรณาการรวมกับการ

พ ัฒนาสมรรถนะด ิจ ิท ัลของน ักศ ึกษา การใช

ทรัพยากรสารสนเทศรวมกัน การบริการและกิจกรรม

ของหองสมุด และการพัฒนาบุคลากร  

2. ผลการประเมินรูปแบบหุนสวนความ

รวมมือเพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับ

หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏตามความคิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิจากการจัดสนทนากลุมพบวามีความ

เหมาะสม และผลการนําไปทดลองใชโดยการพัฒนา

กิจกรรม“การพัฒนาทักษะการสืบคนสารสนเทศ” 

โดยใชกลยุทธ เน นการทํางานแบบหุ นสวนความ

ร วมมือระหว างบรรณาร ักษก ับอาจารย  พบวา 

บรรณาร ักษ และอาจารย ท ี ่ เข าร วมก ิจกรรมมี

ความเห็นวามีความเหมาะสม นักศึกษามีความพึง

พอใจตอกิจกรรมตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ในระดับ

มากที่สุด ( X =4.68) และผลการประเมินหลังเรียน

ของนักศึกษาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 มีขอเสนอแนะของบรรณารักษตอ

อาจารย ควรมอบหมายงานใหนักศึกษาแสวงหา

ความรู คนควาจากหองสมุดและแหลงวิทยาการ และ

ขอเสนอแนะของอาจารยตอบรรณารักษใน การ

ประสานความรวมมือกับอาจารย และการทํางานเชิงรุก 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการวิจัยพบวา รูปแบบหุนสวนความ

รวมมือเพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับ

หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ เนนประเด็นสําคัญท่ี

สอดคลองกับนโยบาย แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ

ในระดับสากล ดังนี้ 

1.1 นักศึกษาเปนศูนยกลางของการ

พัฒนา สอดคลองกับนโยบายการพัฒนานักศึกษา 

โดยมีเปาหมายเนนคุณภาพของผู เรียน ตามแผน

อุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561-2580 กรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของไทย (Office of 

the Higher Education Commission, 2018) มาตรฐาน

การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 (Office of the Education 

Council, 2018) และแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.

2560-2579 ของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(Office of the Education Council, 2017) ในการ

พัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มี

ผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา 4.0 เนนการเปน

ผูเรียนรู สรางสรรคนวัตกรรม และการสงเสริมการรู

สารสนเทศที ่ เน นน ักศ ึกษาเป นศูนย กลาง และ

สอดคลองกับผลการวิจัยของ Maybee (2018) และ 
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คนควาจากหองสมุดและแหลงวิทยาการและการบูร

ณาการการรูสารสนเทศ สื่อ และดิจิทัล แบบองครวม

ในการเรียนการสอนรายวิชาตางๆ  

1.4 หองสมุด  

ผูบริหารหองสมุด การนํานโยบาย

สูการปฏิบัติในการสงเสริมการรูสารสนเทศสําหรับ

นักศึกษา การพัฒนาหองสมุดดิจิทัล การพัฒนา

บทบาทและสมรรถนะบรรณารักษ และวัฒนธรรม

การทํางานแบบหุนสวนความรวมมือ 

บรรณาร ั กษ  เน  นการพ ัฒนา

บทบาทดานการสอน การฝกอบรม การทํางานแบบ

รวมมือและการทํางานเชิงรุก 

1.5 หนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนานักศึกษา ทั ้งหนวยงานภายในสํานักวิทย

บริการ ไดแก ศูนยคอมพิวเตอรและศูนยภาษา และ

หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยที ่เกี ่ยวของกับการ

พัฒนานักศึกษา  

1.6 เครือขายสํานักว ิทยบร ิการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในการ

ทํางานแบบหุนสวนความรวมมือในการขับเคลื่อนการ

พัฒนาทักษะการรูสารสนเทศบูรณาการรวมกับการ

พ ัฒนาสมรรถนะด ิจ ิท ัลของน ักศ ึกษา การใช

ทรัพยากรสารสนเทศรวมกัน การบริการและกิจกรรม

ของหองสมุด และการพัฒนาบุคลากร  

2. ผลการประเมินรูปแบบหุนสวนความ

รวมมือเพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับ

หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏตามความคิดเห็นของ

ผูทรงคุณวุฒิจากการจัดสนทนากลุมพบวามีความ

เหมาะสม และผลการนําไปทดลองใชโดยการพัฒนา

กิจกรรม“การพัฒนาทักษะการสืบคนสารสนเทศ” 

โดยใชกลยุทธ เน นการทํางานแบบหุ นสวนความ

ร วมมือระหว างบรรณาร ักษก ับอาจารย  พบวา 

บรรณาร ักษ และอาจารย ท ี ่ เข าร วมก ิจกรรมมี

ความเห็นวามีความเหมาะสม นักศึกษามีความพึง

พอใจตอกิจกรรมตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ในระดับ

มากที่สุด ( X =4.68) และผลการประเมินหลังเรียน

ของนักศึกษาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 มีขอเสนอแนะของบรรณารักษตอ

อาจารย ควรมอบหมายงานใหนักศึกษาแสวงหา

ความรู คนควาจากหองสมุดและแหลงวิทยาการ และ

ขอเสนอแนะของอาจารยตอบรรณารักษใน การ

ประสานความรวมมือกับอาจารย และการทํางานเชิงรุก 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการวิจัยพบวา รูปแบบหุนสวนความ

รวมมือเพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับ

หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ เนนประเด็นสําคัญท่ี

สอดคลองกับนโยบาย แนวคิด ทฤษฎี และหลักการ

ในระดับสากล ดังนี้ 

1.1 นักศึกษาเปนศูนยกลางของการ

พัฒนา สอดคลองกับนโยบายการพัฒนานักศึกษา 

โดยมีเปาหมายเนนคุณภาพของผู เรียน ตามแผน

อุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561-2580 กรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของไทย (Office of 

the Higher Education Commission, 2018) มาตรฐาน

การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 (Office of the Education 

Council, 2018) และแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.

2560-2579 ของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(Office of the Education Council, 2017) ในการ

พัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มี

ผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา 4.0 เนนการเปน

ผูเรียนรู สรางสรรคนวัตกรรม และการสงเสริมการรู

สารสนเทศที ่ เน นน ักศ ึกษาเป นศูนย กลาง และ

สอดคลองกับผลการวิจัยของ Maybee (2018) และ 
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Sacchanand (2018) ที ่พัฒนารูปแบบการสงเสริม

การรูสารสนเทศ โดยหลักแนวคิดที่เนนนักศึกษาเปน

ศูนยกลาง  

1.2 หลักการหุนสวนความรวมมือ ความ

รวมมือระหวางหนวยงานในการพัฒนานักศึกษา 

ระหวางหองสมุดกับหนวยงานภายในและหนวยงาน

ภายนอกมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะหองสมุดกับคณะ  

และความรวมมือระหวางบรรณารักษกับอาจารย 

สอดคลองกับผลการวิจัยพบวา ความรวมมือเปนกล

ย ุทธ ทางการบร ิหารและเป นป จจ ัยส ําค ัญของ

ความสําเร็จในการสงเสริมการรูสารสนเทศ และควร

กําหนดเปนแผนกลยุทธของหองสมุด (Rodrigues, 

2015; Sacchanand, 2018) แต ผลการว ิจ ัยความ

รวมมือในการสงเสริมการรูสารสนเทศของหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยเฉพาะดานการสอนพบวา

ยังมีนอย (Goonrat, 2013) 

ด ังน ั ้น กลย ุทธ การท ํางานแบบ

หุนสวนความรวมมือจึงควรไดรับการกําหนดเปน

นโยบายของมหาวิทยาลัย สอดคลองกับขอเสนอแนะ

จากผลการว ิจ ัยของ Barton (2016), Otoide, & 

Idahosa (2018), Lan, & Tuamsuk (2018) แ ล ะ 

Truong (2015) ใหผ ู บร ิหารระดับส ูงของสถาบัน 

อุดมศึกษากําหนดนโยบายความรวมมือ เพื่อใหทุก

หนวยงานที ่เกี ่ยวของกับการพัฒนานักศึกษานํา

นโยบายไปสูการปฏิบัติและรวมมือกันสงเสริมการรู

สารสนเทศแก น ักศ ึกษาให ประสบความส ําเร็จ 

(Bendriss, Saliba, & Birch 2015; Rodrigues, 2015; 

Garber-Pearson, & Mayers, 2017) 

ความรวมมือระหวางอาจารยและ

บรรณาร ักษในการส งเสร ิมการร ู สารสนเทศแก

นักศึกษาเปนองคประกอบสําคัญการสงเสริมการรู

สารสนเทศสําหรับนักศึกษา (Bendriss, Saliba, & 

Birch 2015; Creed-Dikeogu, 2015; Gillman et al., 

2017; Garber-Pearson, & Mayers, 2017; Goonrat, 

2013; Otoide, & Idahosa, 2018; Igbo, & Imo, 

2017; Sacchanand, 2018; Troung, 2015)  แ ล ะ

เปนหัวใจสําคัญของการขับเคลื่อนสูการปฏิบัติในการ

สงเสริมการรูสารสนเทศนักศึกษา (Bendriss, Saliba, 

& Birch 2015; Creed-Dikeogu, 2015; Gillman et al., 

2017; Goonrat, 2013; Igbo & Imo, 2017; Troung, 

2015) ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลยุทธการทํางานแบบ

รวมมือมีสวนรวมในลักษณะรวมคิด รวมสอน การ

ทํางานแบบรวมมือ การจัดเรียนรูรวมกัน ทําใหทุก

ฝายชวยกันหาวิธ ีแนวคิดรวมกัน ทําใหเกิดความ

หลากหลายทางความคิด ซึ่งมีประโยชนตอนักศึกษา 

โดยบรรณารักษตองมีบทบาทในการทํางานเชิงรุก 

รวมมือหรือทํางานอยางเปนหุนสวน ประสานงานกับ

อาจารยในการสงเสริมการรู สารสนเทศ และปรับ

ระบบการทํางานเขาไปพบอาจารย (Goonrat, 2013; 

Troung, 2015)  

2. รูปแบบการสงเสริมการรูสารสนเทศท่ี

พัฒนาขึ ้นตามความคิดเห็นของบรรณารักษ และ

อาจารย มีความเหมาะสม นักศึกษามีความพึงพอใจ

อยู ในระดับมากที ่ส ุดและผลลัพธการเรียนรูของ

นักศึกษาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน ทั้งนี้เพราะผูวจิัย

ไดดําเนินการตามกระบวนการวิจัยอยางเปนระบบใน 

3 ขั้นตอน จากผลการศึกษาระดับการรูสารสนเทศ

ของนักศึกษา สภาพการสงเสริมการรูสารสนเทศของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ปจจัยที่เกี่ยวของกับ

การรูสารสนเทศของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 

และผลการทบทวนวรรณกรรมที ่เก ี ่ยวของทั ้งใน

ประเทศและตางประเทศ นํามาพัฒนาเปนรางรูปแบบ

และมีการประเมินรางรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ และมี

การปรับปรุงตามขอเสนอแนะ ตลอดจนการนําไป
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ทดลองใชกับบรรณารักษ อาจารยและกลุมนักศึกษา 

โดยเลือกกิจกรรมตามรูปแบบโดยใชกลยุทธ การ

ทํางานแบบหุนสวนความรวมมือระหวางบรรณารักษ

ก ับอาจารย ซ ึ ่งเปนกลยุทธ ส ําคัญที ่พบจากการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวของ ผลการวิจัยยืนยัน

ความเหมาะสมของรูปแบบโดยบรรณารักษและ

อาจารยที่เขารวมกิจกรรม ตลอดจนความพึงพอใจ

ของนักศึกษาในระดับมากท่ีสุดและผลลัพธการเรียนรู

ท่ีเพ่ิมสูงข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 การนํารูปแบบหุนสวนความรวมมือ

เพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏไปสู การกําหนดนโยบายโดย

ผู บริหารระดับสูง และการนําไปสู การปฏิบัต ิโดย

หองสมุด คณะ และหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

1.2 การนํารูปแบบหุนสวนความรวมมือ

เพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏไปใช จําเปนตองเลือกใชกลยทุธ

และพัฒนากิจกรรมที ่หลากหลายใหเหมาะสมกับ

สถานการณ และสภาพแวดลอมการเรียนรูใหมในยุค

ดิจิทัล 

1.3 การนํารูปแบบหุนสวนความรวมมือ

เพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏไปใช จําเปนตองสรางความ

ตระหนักและความเขาใจกับผูเกี่ยวของและการสราง

วัฒนธรรมการทํางานแบบหุนสวนความรวมมือ อัน

จะทําให สามารถขับเคล ื ่อนการดําเน ินการตาม

รูปแบบไดสําเร็จ 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

การวิจัยและพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดีในการ

สงเสริมการรูสารสนเทศควบคูกับสมรรถนะดิจิทัลใน

การสงเสริมการรูสารสนเทศของนักศึกษา และความ

รวมมือระหวางบรรณารักษและอาจารยผูสอน 

 

กิตติกรรมประกาศ 

บทความนี้ไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจาก

โครงการปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (คปก.) สํานัก

กองทุนสนับสนุนการวิจัย ซึ่งผูวิจัยขอขอบคุณไว ณ 

โอกาสนี้ และขอขอบคุณ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(สารสนเทศศาสตร) มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช 

และผู ประสานงานมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที ่อํานวย

ความสะดวกในการวิจัยนี้ 
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ท่ีเพ่ิมสูงข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 การนํารูปแบบหุนสวนความรวมมือ

เพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏไปสู การกําหนดนโยบายโดย

ผู บริหารระดับสูง และการนําไปสู การปฏิบัต ิโดย

หองสมุด คณะ และหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

1.2 การนํารูปแบบหุนสวนความรวมมือ

เพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏไปใช จําเปนตองเลือกใชกลยทุธ

และพัฒนากิจกรรมที ่หลากหลายใหเหมาะสมกับ

สถานการณ และสภาพแวดลอมการเรียนรูใหมในยุค

ดิจิทัล 

1.3 การนํารูปแบบหุนสวนความรวมมือ

เพื ่อการสงเสริมการรู สารสนเทศสําหรับหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏไปใช จําเปนตองสรางความ

ตระหนักและความเขาใจกับผูเกี่ยวของและการสราง

วัฒนธรรมการทํางานแบบหุนสวนความรวมมือ อัน

จะทําให สามารถขับเคล ื ่อนการดําเน ินการตาม

รูปแบบไดสําเร็จ 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

การวิจัยและพัฒนาแนวปฏิบัติท่ีดีในการ

สงเสริมการรูสารสนเทศควบคูกับสมรรถนะดิจิทัลใน

การสงเสริมการรูสารสนเทศของนักศึกษา และความ

รวมมือระหวางบรรณารักษและอาจารยผูสอน 

 

กิตติกรรมประกาศ 

บทความนี้ไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจาก

โครงการปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (คปก.) สํานัก

กองทุนสนับสนุนการวิจัย ซึ่งผูวิจัยขอขอบคุณไว ณ 

โอกาสนี้ และขอขอบคุณ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(สารสนเทศศาสตร) มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช 

และผู ประสานงานมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที ่อํานวย

ความสะดวกในการวิจัยนี้ 
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