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การประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดขอนแกน 

สุภัสชัย รัตนทิพย01  
กฤชวรรธน โลหวัชรินทร12 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจเนื้อหาและประเมินระดับการเปดเผยในเว็บไซตขององคการบริหารสวนตําบล 

(อบต.) ในจังหวัดขอนแกน ตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูลของสํานักประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใส สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจรติแหงชาติ องคการบริหารสวนตําบล จํานวน 

140 แหง คิดเปนสัดสวนรอยละ 100 โดยแบงการประเมินออกเปน 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก (1) ขอมูลพื้นฐาน (2) การบริหารงาน 

(3) การบริหารเงินงบประมาณ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใส ผูวิจัยใชการ

วิเคราะหเนื้อหาและสถิติรอยละในการวิเคราะหขอมูล ผลการวิจัย พบวา อบต. มีเว็บไซตเปนของตัวเองจํานวน 138 แหง และ

ไมมีเว็บไซตเปนของตัวเองจํานวน 8 แหง จากการเปดเผยขอมูลของ อบต. ในภาพรวมอยูในระดับตํ่า (E) คิดเปนสัดสวนรอยละ 

52.3 เมื่อประเมินตามตัวชี้วัดยอย 5 ตัวชี้วัด ผลปรากฏวา ตัวชี้วัดยอยที่มีการเปดเผยขอมูลมากที่สุด คือ ขอมูลพื้นฐาน อยูใน

ระดับสูง คิดเปนรอยละ 85.4 รองลงมา คือ การสงเสริมความโปรงใส อยูในระดับคอนขางตํ่า คิดเปนรอยละ 58.1 การบริหาร

เงินงบประมาณ อยูในระดับตํ่า คิดเปนรอยละ 50 การบริหารงานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล อยูในระดับตํ่ามาก คิดเปนรอยละ 

48 และตัวช้ีวัดยอยท่ีมีการเปดเผยขอมูลนอยท่ีสุด คือ การบริหารงาน อยูในระดับตํ่ามาก คิดเปนรอยละ 43.8 ดังน้ัน อบต. จึง

ควรพัฒนาความโปรงใสในการบริหารงานโดยการเปดเผยขอมูลที่เปนปจจุบัน มีความถูกตอง ครบถวน เขาถึงไดงาย และ       

ไมซับซอน เพ่ือใหเกิดความสะดวกสบาย แกผูใชบริการและงายตอการตรวจสอบความโปรงใสของหนวยงาน 

 

คําสําคัญ: ขอมูลสาธารณะ; ความโปรงใส; องคการบรหิารสวนตําบล 
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Information Disclosure Assessment of Subdistrict Administrative Organizations 

in Khon Kaen Province
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Grichawat Lowatcharin2

Abstract

       The current study attempts to assess the level of information disclosure and examine its contents on 

the websites of 140 sub-distract administrative organizations (SAOs) in Khon Kaen province using the open 

data integrity and transparency (OIT) assessment guidelines specified by the Office of National Anti-Corruption 

Commission.  The assessment is based on 5 sub-indicators:  basic organizational data, general management, 

budgeting, human resource management and development, and transparency promotion.  Content analysis 

and percentage are used as the study analysis tools.  The findings reveal that, in 2020, 138 SAOs possessed 

the websites and 8 SAOs owned no websites.  The information disclosure of the SAOs in general is low with 

an average of scores of 52.30 out of 100, which equals to the E rating.  The information disclosure assessment 

based on the 5 sub-indicators shows that basic organizational information is as high frequently disclosed as 

85.40 %, followed by transparency promotion as low as 58.10%, financial budgeting as low as 50%, human 

resource management also as low as 48 %; and general management as very low as 43.80%. The SAOs, 

therefore, need to enhance their operational transparency by making their websites containing accurate, 

complete, and easily accessible information available for users to check the organization transparency.
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บทนํา 

ความโปรงใสเปนหนึ ่งในหลักธรรมาภิบาล 

(Good governance) ที ่ถ ือหลักการสําคัญในการ

พัฒนาประเทศ เนื่องจากชวยใหภาครัฐมีระบบการ

ใหบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพและพรอมรับ

การตรวจสอบจากประชาชน (Chaijaroenwatana, 

& Li, 2001)  หลักการนี้จะทําใหสังคมไทยเปนสังคม

ท่ีเปดเผยขอมูลขาวสารอยางตรงไปตรงมา ประชาชน

เขาถึงขอมูลไดสะดวก ความโปรงใสมีหลายดาน

ขึ ้นอยูกับการสรางความรู ความเขาใจ บริบททาง

สังคม วัฒนธรรม คานิยม และวิถีชีวิตในแตละสังคม 

(Na Nakorn et al., 2008)  

การสรางความโปรงใสในหนวยงานภาครัฐดวย

การเปดเผยขอมูลขาวสาร ไดกลายเปนยุทธศาสตร

สําคัญของภาครัฐในการแกปญหาคอรรัปชันและการ

ทุจริตของหนวยงานในปจจุบัน ความโปรงใสจึงเปน

หัวใจสําคัญของระบบประชาธิปไตย ที ่จะทําให

เปาหมายตาง ๆ บรรลุความสําเร็จ และทําใหการ

บร ิหารงานของภาคร ัฐม ีประส ิทธ ิภาพและเกิด

ประสิทธิผลไดอีกทางหนึ่ง ภาครัฐทั่วโลกจึงพยายาม

จะพัฒนาตนเองใหเปนภาครัฐที่มีความโปรงใส ซ่ึง

รวมถึงภาครัฐของไทยท่ีจําเปนตองสรางความโปรงใส

ใหเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ เพราะหมายความถึง

ความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีตอการบริหารราชการ

ข อ ง ห น  ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ  ( Kitikhun, 2016)  ดั ง

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 

2540 (Official Information Act, B.E. 2540, 1997) 

ที ่กลาววา เพื ่อใหประชาชนรับรู และเขาถึงขอมูล

ขาวสารนั้น หนวยงานจะตองจัดระบบและชองทาง

การเผยแพรขอมูลขาวสารใหประชาชนไดทราบ โดย

อาจมีการจัดตั ้งคณะกรรมการและการดําเนินการ

ตามกฎหมายและการเผยแพรขอมูลขาวสาร ณ ศูนย

ขอมูลขาวสาร และชองทางการสื่อสารอ่ืน ๆ เชนการ

ประกาศที่หนวยงาน การเผยแพรขอมูลทางเว็บไซต

ของหนวยงาน เปนตน ดังนั ้น ความโปรงใสของ

หนวยงานภาครัฐเปนสวนหนึ่งของการบริหารราชการ

แผนดินโดยใชหลักธรรมาภิบาล  

ในการกระจายอํานาจภารกิจหนาที ่ในการ

ใหบริการสาธารณะไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

นั้น ภาครัฐจะตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพ่ึงตนเอง

และตัดสินใจในกิจการทองถ่ินไดเอง พัฒนาเศรษฐกิจ

ทองถ่ิน และระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และ

โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศในทองถิ่นใหทั่วถึงและ

เทาเทียมกันทั ่วประเทศ ตามความตองการของ

ประชาชนในทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

จะมีอิสระในการกําหนดนโยบายการปกครอง การ

บริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลัง และ

ม ีอ ํานาจหน าท ี ่ของตนเอง (Secretariat of the 

House of Representatives, 2008) ความโปรงใส

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนหัวใจสําคัญท่ี

จะทําใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ความโปรงใสจะชวยลดปญหาความไมเทา

เทียมกันของขอมูล และจะชวยสนับสนุนกลไกในการ

ตรวจสอบภาย ใต  ร ะบอบการปกครอ ง แ บบ

ประชาธิปไตย รวมถึงการมีสวนรวมของภาคประชา

สังคมในการติดตามการดําเนินการของหนวยงาน

ภาครัฐ 

องคการบร ิหารส วนตําบล (อบต.) เปน

หนวยงานของภาครัฐที่มีความใกลชิดกับประชาชน

มากที ่ส ุด ดังนั ้น ผ ู ว ิจ ัยจ ึงมีความประสงคท ี ่จะ

ทําการศึกษาและประเมินระดับการเปดเผยขอมูลของ

เว็บไซตหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีสะทอนให

เห ็นว า ปจจุบ ัน อบต. ในจังหวัดขอนแกนมีการ

เปดเผยขอมูลสารสนเทศเปนไปตามแบบตรวจการ
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ขาวสารนั้น หนวยงานจะตองจัดระบบและชองทาง

การเผยแพรขอมูลขาวสารใหประชาชนไดทราบ โดย

อาจมีการจัดตั ้งคณะกรรมการและการดําเนินการ

ตามกฎหมายและการเผยแพรขอมูลขาวสาร ณ ศูนย

ขอมูลขาวสาร และชองทางการสื่อสารอ่ืน ๆ เชนการ

ประกาศที่หนวยงาน การเผยแพรขอมูลทางเว็บไซต

ของหนวยงาน เปนตน ดังนั ้น ความโปรงใสของ

หนวยงานภาครัฐเปนสวนหนึ่งของการบริหารราชการ

แผนดินโดยใชหลักธรรมาภิบาล  

ในการกระจายอํานาจภารกิจหนาที ่ในการ

ใหบริการสาธารณะไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

นั้น ภาครัฐจะตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพ่ึงตนเอง

และตัดสินใจในกิจการทองถ่ินไดเอง พัฒนาเศรษฐกิจ

ทองถ่ิน และระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และ

โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศในทองถิ่นใหทั่วถึงและ

เทาเทียมกันทั ่วประเทศ ตามความตองการของ

ประชาชนในทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

จะมีอิสระในการกําหนดนโยบายการปกครอง การ

บริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลัง และ

ม ีอ ํานาจหน าท ี ่ของตนเอง (Secretariat of the 

House of Representatives, 2008) ความโปรงใส

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนหัวใจสําคัญท่ี

จะทําใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ความโปรงใสจะชวยลดปญหาความไมเทา

เทียมกันของขอมูล และจะชวยสนับสนุนกลไกในการ

ตรวจสอบภาย ใต  ร ะบอบการปกครอ ง แ บบ

ประชาธิปไตย รวมถึงการมีสวนรวมของภาคประชา

สังคมในการติดตามการดําเนินการของหนวยงาน

ภาครัฐ 

องคการบร ิหารส วนตําบล (อบต.) เปน

หนวยงานของภาครัฐที่มีความใกลชิดกับประชาชน

มากที ่ส ุด ดังนั ้น ผ ู ว ิจ ัยจ ึงมีความประสงคท ี ่จะ

ทําการศึกษาและประเมินระดับการเปดเผยขอมูลของ

เว็บไซตหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีสะทอนให

เห ็นว า ปจจุบ ัน อบต. ในจังหวัดขอนแกนมีการ

เปดเผยขอมูลสารสนเทศเปนไปตามแบบตรวจการ
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เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) ของสํานักประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใส สํานักงานคณะกรรมการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 

(Office of Public Sector Anti-Corruption  

Commission, 2021) หรือไม เพื่อใหไดขอเสนอแนะ

และแนวทางในการพัฒนาเพือ่สรางความโปรงใสของ 

อบต. เพราะวาขอมูลเหลานี้มีความจําเปนอยางยิ่งตอ

ประชาชนที่จะรับรูขอมูลขาวสารการดําเนินกิจกรรม

หรือการบริการสาธารณะของ อบต. เชน ขอมูลการ

จัดหาพัสดุ ขอมูลการใหบริการประชาชน ขอมูล

เกี่ยวกับการบริหารงาน ขอมูลเกี่ยวกับการบริหาร

งบประมาณ ขอมูลเกี ่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

หรือขอมูลเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจเนื ้อหา

และประเมินระดับการเปดเผยขอมูลของเว็บไซต 

อบต. ในจังหวัดขอนแกน ตามแบบตรวจการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (OIT) ของสํานักประเมินคุณธรรม

และความโปรงใส สํานักงานคณะกรรมการปองกัน

และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 

 
ประโยชนของงานวิจัย 

ทําใหทราบผลการประเมินการเปดเผยขอมูล

ตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ท่ี

จะนําไปเปนประโยชนในการแกไข ปรับปรุง พัฒนา 

อบต. จํานวน 140 แหง ใหเหมาะสมกับสภาพการณ

และทราบแนวโนมเพื ่อการวางแผนในอนาคตของ

หนวยงาน 

 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดเกี่ยวกับความโปรงใส 

ความโปรงใส (Transparency) มีหลายดาน

ข้ึนอยูกับการสรางความรูความเขาใจบริบททางสังคม 

วัฒนธรรม คานิยม และวิถีชีวิตในแตละสังคม รวมถึง

การที่แตละหนวยงานนําไปประยุกตใช (Na Nakorn 

et al., 2008) ความโปรงใส (Transparency) หมายถึง 

การสรางความเปดเผย เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวน

เสียท้ังจากภายในและภายนอกหนวยงานสามารถ

เขาถึงขอมูลดวยวิธีการตางๆ มีการสื่อสาร การแสดง

ความรับผิดชอบ พรอมรับการตรวจสอบ รวมทั้งมี

กระบวนการในการติดตามและประเมินผลที่ไดรับ

การยอมรับวาเที ่ยงตรงและเชื ่อถือได (Kitikhun, 

2016) องคกรเพื ่อความโปรงใสแหงประเทศไทย 

(Khorpornprasert, 2011)  ให ความหมายไว  ว า 

สถานะที่ชัดเจน ชัดแจง ไมคลุมเครือของการบริหาร

ภาครัฐ ในการดําเนินธุรกรรมใดๆ ตอสาธารณะอยาง

มีเหตุผลและมีหลักการ ในขณะที่อัมมาร สยามวาลา 

(Khorpornprasert, 2011) ใหความหมายวา เปน

เครื่องมืออยางหนึ่งที่สังคมจะปองกัน และรูถึงปญหา

การฉอราษฎรบังหลวงอยางสะดวก ซ่ึงจําเปนตองวาง

กฎระเบียบเพื่อใหผู มีอํานาจตัดสินใจ ตองเปดเผย

ลวงหนาถึงเกณฑที ่ใช ในการตัดสินใจ รวมไปถึง

กระบวนการตัดสินใจและมาตรการที่จะวัดผลอันเกิด

จากการตัดสินใจ สําหรับความโปรงใสในดานการ

เป ดเผยข อม ูลภาคร ัฐน ั ้น หมายถ ึง ระบบการ

ไหลเวียนของขอมูลขาวสารของหนวยงาน ซึ่งรวมถึง

ขอมูลเกี ่ยวกับการตัดสินใจในเรื ่องตางๆ ที ่ตองมี

ความชัดเจนของกระบวนการปฏิบัติงานที ่ม ีการ

เปดเผยขอมูลขาวสาร แนวนโยบาย ผลการปฏิบัติงาน 

และการเปดโอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามีสวน

รวมในการตรวจสอบ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของ

กระบวนการปฏิบตัิงาน (Na Nakorn et al., 2008) 
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กลาวโดยสรุป ความโปรงใส หมายถึง การ

กระทําใด ๆ ขององคกรที่แสดงออกถึงการเปดเผย

ขอมูลขาวสารตอสาธารณชน เพื ่อแสดงถึงความ

ชัดเจน ในการบริหารงาน และทําใหผู ที ่เกี ่ยวของ

สามารถติดตามและตรวจสอบความโปรงใสของ

องคกรไดดวยวิธีตาง ๆ หลากหลายชองทาง ความ

โปรงใสของเว็บไซต เปนการสงเสริมการใหเกิดความ

โปรงใสทุกข้ันตอนในการเปดเผยขอมูลขาวสาร ไมวา

จะเปนดานโครงสรางพื้นฐานและการดําเนินกิจกรรม

ตาง ๆ ขององคกร อาทิเชน โครงสรางหนวยงาน 

ขอมูลผู บริหาร อํานาจหนาที ่ แผนการขับเคลื ่อน

หนวยงาน เพื่อเปดโอกาสใหภาคเอกชน ภาคประชา

สังคมและภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการ

ตรวจสอบองคกรและรับรู ขอมูลไดสะดวกมากข้ึน 

ดังนั้น ความโปรงใสของเว็บไซต จึงเปนเครื่องมือท่ีทํา

ใหประชาชนเขาถึงขอมูลขององคการบริหารสวน

ตําบล ไดงายและสะดวกมากข้ึน 

ความโปรงใสของเว็บไซตของหนวยงาน

ภาครัฐ 

ในป พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีประชากร

ประมาณ 69.7 ลานคน มีผู ใชงานอินเทอรเน็ต 52 

ลานคน ผู ใช งานสื ่อส ังคมมากถึง 52 ลานคน มี

ผูใชงานโทรศัพทมือถือประมาณ 93.4 ลานหมายเลข 

มากกวาจํานวนประชากรท้ังประเทศ (Datareportal, 

2020) ท ามกลางบร ิบทที ่ เปล ี ่ยนแปลงไปด าน

เทคโนโลย ี  ได ส งผลกระทบต อพ ัฒนาการทาง

การเมืองการปกครองและการบริหารงานภาครัฐ ดาน

ความตองการประชาชน และดานการแขงขันในเวที

โลก ทําใหมีความจําเปนตองผลักดันภาครัฐไทยไปสู

การเปนรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) ที ่มี

การบูรณาการระหวางหนวยงาน มีการดําเนินงาน

แบบอัจฉริยะใหบริการโดยมีประชาชนเปนศูนยกลาง 

และขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางแทจริง 

(Digital Government Development Agency, 2017) 

ที ่ผ านมาประเทศไทยมีปญหาในเร ื ่องการ

เปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐ เชน สํานักงาน

สลากกินแบงรัฐบาล ไดปฏิเสธการเปดเผยขอมูลใด ๆ 

เกี ่ยวกับโควตาการจําหนายสลากกินแบงรัฐบาล

ท้ังหมด 74 ลานฉบับ จึงเกิดการยื่นคํารองอุทธรณตอ

ประธานกรรมการขอมูลขาวสารเพื่อใหเปดเผยขอมูล 

จากกรณีนี้สะทอนใหเห็นถึงการเขาถึงขอมูลพื้นฐาน

ทั่วไปวายังเขาถึงไดยาก ทําใหประชาชนมีตนทุนการ

เขาถึงขอมูล และรูสึกวาขอมูลตาง ๆ ของภาครัฐนั้น

เปนขอมูลที่ตองปกปดเปนความลับ ไมควรเปดเผย 

ถึงแมวาขอมูลขาวสารนั้นตองเปดเผยโดยพื้นฐาน 

ดังนั ้นเว ็บไซตที ่ให บร ิการประชาชนตามภารกิจ

หนวยงาน จึงตองคํานึงถึงการบูรณาการเชื ่อมโยง

ขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐกับประชาชน เพ่ือ

นําไปสู การสรางระบบธุรกรรมอิเล ็กทรอนิกสท่ี

สามารถใหบริการรวมแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวกัน 

(One-Stop Service) และการเผยแพรขอมูลขาวสาร

ในรูปแบบออนไลน โดยขอมูลขาวสารนั้นจะตองมี

ความถูกตอง มีค ุณคาตอการใชงาน ประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลที ่เปนปจจุบัน และสามารถดู

ข อมูลยอนหลังของหนวยงานได และทําใหเกิด

ศักยภาพในการเพิ่มความโปรงใสของภาครัฐ (Digital 

Government Development Agency, 2017)  

การเปดเผยขอมูล เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค

เพื ่อประเมินการเผยแพรขอมูลที ่เปนปจจุบ ันบน

เว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของ

หนวยงานแกสาธารณะ ตามมาตรฐานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หน วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency 

Assessment: ITA) ของสํานักประเมินคุณธรรมและ
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เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) ของสํานักประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใส สํานักงานคณะกรรมการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 

(Office of Public Sector Anti-Corruption  

Commission, 2021) หรือไม เพื่อใหไดขอเสนอแนะ

และแนวทางในการพัฒนาเพือ่สรางความโปรงใสของ 

อบต. เพราะวาขอมูลเหลานี้มีความจําเปนอยางยิ่งตอ

ประชาชนที่จะรับรูขอมูลขาวสารการดําเนินกิจกรรม

หรือการบริการสาธารณะของ อบต. เชน ขอมูลการ

จัดหาพัสดุ ขอมูลการใหบริการประชาชน ขอมูล

เกี่ยวกับการบริหารงาน ขอมูลเกี่ยวกับการบริหาร

งบประมาณ ขอมูลเกี ่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

หรือขอมูลเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจเนื ้อหา

และประเมินระดับการเปดเผยขอมูลของเว็บไซต 

อบต. ในจังหวัดขอนแกน ตามแบบตรวจการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (OIT) ของสํานักประเมินคุณธรรม

และความโปรงใส สํานักงานคณะกรรมการปองกัน

และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 

 
ประโยชนของงานวิจัย 

ทําใหทราบผลการประเมินการเปดเผยขอมูล

ตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ท่ี

จะนําไปเปนประโยชนในการแกไข ปรับปรุง พัฒนา 

อบต. จํานวน 140 แหง ใหเหมาะสมกับสภาพการณ

และทราบแนวโนมเพื ่อการวางแผนในอนาคตของ

หนวยงาน 

 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดเกี่ยวกับความโปรงใส 

ความโปรงใส (Transparency) มีหลายดาน

ข้ึนอยูกับการสรางความรูความเขาใจบริบททางสังคม 

วัฒนธรรม คานิยม และวิถีชีวิตในแตละสังคม รวมถึง

การที่แตละหนวยงานนําไปประยุกตใช (Na Nakorn 

et al., 2008) ความโปรงใส (Transparency) หมายถึง 

การสรางความเปดเผย เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวน

เสียท้ังจากภายในและภายนอกหนวยงานสามารถ

เขาถึงขอมูลดวยวิธีการตางๆ มีการสื่อสาร การแสดง

ความรับผิดชอบ พรอมรับการตรวจสอบ รวมทั้งมี

กระบวนการในการติดตามและประเมินผลที่ไดรับ

การยอมรับวาเที ่ยงตรงและเชื ่อถือได (Kitikhun, 

2016) องคกรเพื ่อความโปรงใสแหงประเทศไทย 

(Khorpornprasert, 2011)  ให ความหมายไว  ว า 

สถานะที่ชัดเจน ชัดแจง ไมคลุมเครือของการบริหาร

ภาครัฐ ในการดําเนินธุรกรรมใดๆ ตอสาธารณะอยาง

มีเหตุผลและมีหลักการ ในขณะที่อัมมาร สยามวาลา 

(Khorpornprasert, 2011) ใหความหมายวา เปน

เครื่องมืออยางหนึ่งที่สังคมจะปองกัน และรูถึงปญหา

การฉอราษฎรบังหลวงอยางสะดวก ซ่ึงจําเปนตองวาง

กฎระเบียบเพื่อใหผู มีอํานาจตัดสินใจ ตองเปดเผย

ลวงหนาถึงเกณฑที ่ใช ในการตัดสินใจ รวมไปถึง

กระบวนการตัดสินใจและมาตรการที่จะวัดผลอันเกิด

จากการตัดสินใจ สําหรับความโปรงใสในดานการ

เป ดเผยข อม ูลภาคร ัฐน ั ้น หมายถ ึง ระบบการ

ไหลเวียนของขอมูลขาวสารของหนวยงาน ซึ่งรวมถึง

ขอมูลเกี ่ยวกับการตัดสินใจในเรื ่องตางๆ ที ่ตองมี

ความชัดเจนของกระบวนการปฏิบัติงานที ่ม ีการ

เปดเผยขอมูลขาวสาร แนวนโยบาย ผลการปฏิบัติงาน 

และการเปดโอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามีสวน

รวมในการตรวจสอบ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของ

กระบวนการปฏิบตัิงาน (Na Nakorn et al., 2008) 
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เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) ของสํานักประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใส สํานักงานคณะกรรมการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 

(Office of Public Sector Anti-Corruption  

Commission, 2021) หรือไม เพื่อใหไดขอเสนอแนะ

และแนวทางในการพัฒนาเพือ่สรางความโปรงใสของ 

อบต. เพราะวาขอมูลเหลานี้มีความจําเปนอยางยิ่งตอ

ประชาชนที่จะรับรูขอมูลขาวสารการดําเนินกิจกรรม

หรือการบริการสาธารณะของ อบต. เชน ขอมูลการ

จัดหาพัสดุ ขอมูลการใหบริการประชาชน ขอมูล

เกี่ยวกับการบริหารงาน ขอมูลเกี่ยวกับการบริหาร

งบประมาณ ขอมูลเกี ่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

หรือขอมูลเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจเนื ้อหา

และประเมินระดับการเปดเผยขอมูลของเว็บไซต 

อบต. ในจังหวัดขอนแกน ตามแบบตรวจการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (OIT) ของสํานักประเมินคุณธรรม

และความโปรงใส สํานักงานคณะกรรมการปองกัน

และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 

 
ประโยชนของงานวิจัย 

ทําใหทราบผลการประเมินการเปดเผยขอมูล

ตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ท่ี

จะนําไปเปนประโยชนในการแกไข ปรับปรุง พัฒนา 

อบต. จํานวน 140 แหง ใหเหมาะสมกับสภาพการณ

และทราบแนวโนมเพื ่อการวางแผนในอนาคตของ

หนวยงาน 

 

ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดเกี่ยวกับความโปรงใส 

ความโปรงใส (Transparency) มีหลายดาน

ข้ึนอยูกับการสรางความรูความเขาใจบริบททางสังคม 

วัฒนธรรม คานิยม และวิถีชีวิตในแตละสังคม รวมถึง

การที่แตละหนวยงานนําไปประยุกตใช (Na Nakorn 

et al., 2008) ความโปรงใส (Transparency) หมายถึง 

การสรางความเปดเผย เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวน

เสียท้ังจากภายในและภายนอกหนวยงานสามารถ

เขาถึงขอมูลดวยวิธีการตางๆ มีการสื่อสาร การแสดง

ความรับผิดชอบ พรอมรับการตรวจสอบ รวมทั้งมี

กระบวนการในการติดตามและประเมินผลที่ไดรับ

การยอมรับวาเที ่ยงตรงและเชื ่อถือได (Kitikhun, 

2016) องคกรเพื ่อความโปรงใสแหงประเทศไทย 

(Khorpornprasert, 2011)  ให ความหมายไว  ว า 

สถานะที่ชัดเจน ชัดแจง ไมคลุมเครือของการบริหาร

ภาครัฐ ในการดําเนินธุรกรรมใดๆ ตอสาธารณะอยาง

มีเหตุผลและมีหลักการ ในขณะที่อัมมาร สยามวาลา 

(Khorpornprasert, 2011) ใหความหมายวา เปน

เครื่องมืออยางหนึ่งที่สังคมจะปองกัน และรูถึงปญหา

การฉอราษฎรบังหลวงอยางสะดวก ซ่ึงจําเปนตองวาง

กฎระเบียบเพื่อใหผู มีอํานาจตัดสินใจ ตองเปดเผย

ลวงหนาถึงเกณฑที ่ใช ในการตัดสินใจ รวมไปถึง

กระบวนการตัดสินใจและมาตรการที่จะวัดผลอันเกิด

จากการตัดสินใจ สําหรับความโปรงใสในดานการ

เป ดเผยข อม ูลภาคร ัฐน ั ้น หมายถ ึง ระบบการ

ไหลเวียนของขอมูลขาวสารของหนวยงาน ซึ่งรวมถึง

ขอมูลเกี ่ยวกับการตัดสินใจในเรื ่องตางๆ ที ่ตองมี

ความชัดเจนของกระบวนการปฏิบัติงานที ่ม ีการ

เปดเผยขอมูลขาวสาร แนวนโยบาย ผลการปฏิบัติงาน 

และการเปดโอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของเขามามีสวน

รวมในการตรวจสอบ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของ

กระบวนการปฏิบตัิงาน (Na Nakorn et al., 2008) 
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กลาวโดยสรุป ความโปรงใส หมายถึง การ

กระทําใด ๆ ขององคกรที่แสดงออกถึงการเปดเผย

ขอมูลขาวสารตอสาธารณชน เพื ่อแสดงถึงความ

ชัดเจน ในการบริหารงาน และทําใหผู ที ่เกี ่ยวของ

สามารถติดตามและตรวจสอบความโปรงใสของ

องคกรไดดวยวิธีตาง ๆ หลากหลายชองทาง ความ

โปรงใสของเว็บไซต เปนการสงเสริมการใหเกิดความ

โปรงใสทุกข้ันตอนในการเปดเผยขอมูลขาวสาร ไมวา

จะเปนดานโครงสรางพื้นฐานและการดําเนินกิจกรรม

ตาง ๆ ขององคกร อาทิเชน โครงสรางหนวยงาน 

ขอมูลผู บริหาร อํานาจหนาที ่ แผนการขับเคลื ่อน

หนวยงาน เพื่อเปดโอกาสใหภาคเอกชน ภาคประชา

สังคมและภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการ

ตรวจสอบองคกรและรับรู ขอมูลไดสะดวกมากข้ึน 

ดังนั้น ความโปรงใสของเว็บไซต จึงเปนเครื่องมือท่ีทํา

ใหประชาชนเขาถึงขอมูลขององคการบริหารสวน

ตําบล ไดงายและสะดวกมากข้ึน 

ความโปรงใสของเว็บไซตของหนวยงาน

ภาครัฐ 

ในป พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีประชากร

ประมาณ 69.7 ลานคน มีผู ใชงานอินเทอรเน็ต 52 

ลานคน ผู ใช งานสื ่อส ังคมมากถึง 52 ลานคน มี

ผูใชงานโทรศัพทมือถือประมาณ 93.4 ลานหมายเลข 

มากกวาจํานวนประชากรท้ังประเทศ (Datareportal, 

2020) ท ามกลางบร ิบทที ่ เปล ี ่ยนแปลงไปด าน

เทคโนโลย ี  ได ส งผลกระทบต อพ ัฒนาการทาง

การเมืองการปกครองและการบริหารงานภาครัฐ ดาน

ความตองการประชาชน และดานการแขงขันในเวที

โลก ทําใหมีความจําเปนตองผลักดันภาครัฐไทยไปสู

การเปนรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) ที ่มี

การบูรณาการระหวางหนวยงาน มีการดําเนินงาน

แบบอัจฉริยะใหบริการโดยมีประชาชนเปนศูนยกลาง 

และขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางแทจริง 

(Digital Government Development Agency, 2017) 

ที ่ผ านมาประเทศไทยมีปญหาในเร ื ่องการ

เปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐ เชน สํานักงาน

สลากกินแบงรัฐบาล ไดปฏิเสธการเปดเผยขอมูลใด ๆ 

เกี ่ยวกับโควตาการจําหนายสลากกินแบงรัฐบาล

ท้ังหมด 74 ลานฉบับ จึงเกิดการยื่นคํารองอุทธรณตอ

ประธานกรรมการขอมูลขาวสารเพื่อใหเปดเผยขอมูล 

จากกรณีนี้สะทอนใหเห็นถึงการเขาถึงขอมูลพื้นฐาน

ทั่วไปวายังเขาถึงไดยาก ทําใหประชาชนมีตนทุนการ

เขาถึงขอมูล และรูสึกวาขอมูลตาง ๆ ของภาครัฐนั้น

เปนขอมูลที่ตองปกปดเปนความลับ ไมควรเปดเผย 

ถึงแมวาขอมูลขาวสารนั้นตองเปดเผยโดยพื้นฐาน 

ดังนั ้นเว ็บไซตที ่ให บร ิการประชาชนตามภารกิจ

หนวยงาน จึงตองคํานึงถึงการบูรณาการเชื ่อมโยง

ขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐกับประชาชน เพ่ือ

นําไปสู การสรางระบบธุรกรรมอิเล ็กทรอนิกสท่ี

สามารถใหบริการรวมแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวกัน 

(One-Stop Service) และการเผยแพรขอมูลขาวสาร

ในรูปแบบออนไลน โดยขอมูลขาวสารนั้นจะตองมี

ความถูกตอง มีค ุณคาตอการใชงาน ประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลที ่เปนปจจุบัน และสามารถดู

ข อมูลยอนหลังของหนวยงานได และทําใหเกิด

ศักยภาพในการเพิ่มความโปรงใสของภาครัฐ (Digital 

Government Development Agency, 2017)  

การเปดเผยขอมูล เปนตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค

เพื ่อประเมินการเผยแพรขอมูลที ่เปนปจจุบ ันบน

เว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของ

หนวยงานแกสาธารณะ ตามมาตรฐานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หน วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency 

Assessment: ITA) ของสํานักประเมินคุณธรรมและ
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ความโปรงใส สํานักงาน ป.ป.ช. การเปดเผยขอมูล

สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 

แบงออกเปน 5 ตัวชี้วัดยอย คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน 

ไดแก ขอมูลพื ้นฐาน ขาวประชาสัมพันธและการ

ปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผน

ดําเนินงานการปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การ

บร ิหารเง ินงบประมาณ ได แก  แผนการใช จ  าย

งบประมาณประจําป และการจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร

บ ุคคล และหล ักเกณฑการบร ิหารและพ ัฒนา

ทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใส

ในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื ่องรองเรียนการ

ทุจร ิต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีส วนรวม 

(Office of Integrity and Transparency Assessment, 

2020) การเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนจะแสดง

ถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงาน

ของหนวยงาน และนําไปสูการพัฒนาและประยุกต

การพัฒนาปรับปรุงเว็บไซตของหนวยงานภาครัฐให

เป นไปในท ิศทางเด ียวก ัน อ ีกท ั ้ ง เป นการเ พ่ิม

ประสิทธ ิภาพใหหนวยงานภาครัฐในการบริการ

ประชาชน และสรางภาพลักษณที ่ด ีใหหนวยงาน 

รวมถึงการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางประชาชน 

ราชการ และองคกรธ ุรก ิจ ให สามารถกาวไปสู

จุดหมายของการบูรณาการเชื่อมโยงหนวยงานภาครัฐ 

(Connected Government) ที ่สมบูรณแบบอยาง

แทจริง (Digital Government Development  

Agency, 2017) 

 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ธนดล ทองประกอบ (Thongprakob, 2017) 

ศึกษาเรื่องบทบาทของหนวยงานกลางในการสงเสริม

การเปนรัฐบาลแบบเปดในประเทศไทย ผลการวิจัย

พบวา ส ํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจ ิท ัล (องคการ

มหาชน) กําล ังเผชิญปญหาและขอจํากัดในการ

สงเสริมรัฐบาลแบบเปดหลายดานอาทิ ความไม

ชัดเจนของนโยบายและแนวทางปฏิบัติการ ขาด

ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลปญหาขอมูลคุณภาพตํ่า การ

หวงขอมูลและความเหลื่อมลํ้าทางดิจิทัล จึงจําเปนท่ี

จะตองสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนในการ

วางแผนแกไขปญหา โดยมีเปาหมายไปสู การเปน

ร ัฐบาลแบบเปดที ่ท ุกภาคสวนมีส วนรวมในการ

ยกระดับความโปรงใสในการบริหารงานภาครัฐในยุค

ดิจิทัล 

ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ, พรนภา เตียสุธิกุล, 

และบุญทัน ดอกไธสง (Theerapattanavong,  

Tiasuthikul, & Dockthaisong, 2018) ศึกษาเรื ่อง 

ปญหายุทธศาสตรเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหาร

ภาครัฐ พบวา บุคลากรมีการใชยุทธศาสตรเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อการบริหารภาครัฐยังไมสามารถบรรลุผลดี

เทาที่ควรซึ่งเกิดจากปญหาที่สําคัญ 4 ประการ (1) 

บุคลากรภาครัฐยังไมไดรับการพัฒนาใหมีความรู

ความสามารถในเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลเทาที ่ควร (2) 

อุปกรณของเทคโนโลยีที่มีอยู ยังไมมีความทันสมัย

เทาที่ควร (3) การจัดเตรียมและการเชื่อมตอขอมูล

ขนาดใหญของหนวยงานภาครัฐยังไมสมบูรณครบ

ดานทําใหการใชขอมูลดังกลาวยังไมเกิดประโยชน

มากนักและ (4) ยุทธศาสตรเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการ

บริหารภาครัฐ 

 

 

21 

อินฟอรเมชั่น Information 

ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

วิธีดําเนินการวิจัย  

ในการประ เม ิ นการ เป  ด เผยข  อม ู ล สู

สาธารณชนขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด

ขอนแกน ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหาท่ีเปดเผยใน

เว็บไซตของหนวยงานเปนหลัก เพื่อประเมินระดับ

การเปดเผยขอมูลขององคการบริหารสวนตําบล

ทั้งหมดจํานวน 140 แหง ในจังหวัดขอนแกน ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ตามแบบตรวจ

การเปดเผยสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผย

ขอมูล แบงออกเปน 33 ขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ผ ู ว ิจ ัยได ก ําหนดประชากรท ี ่จะท ําการ

ประเมินระดับการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนของ

องคการบริหารสวนตําบล ไดแก เว็บไซตขององคการ

บริหารสวนตําบลทั้งหมด จํานวน 140 แหง ภายใน

จังหวัดขอนแกน คิดเปนรอยละ 100  

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาการวิจัย 

ในการศึกษาการวิจัยครั ้งนี ้ ผู ว ิจัยใชแบบ

ประเมินการเปดเผยขอมูล ตามมาตรฐานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) เพื ่อวัดระดับการเปดเผย

ขอมูลเว็บไซตของ อบต. จํานวน 140 แหง โดย

ประเด็นหัวขอที่ใชในการกําหนดตัวชี้วัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (OIT) ตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผย

ขอมูล แบงออกเปน 5 ตัวชี้วัดยอย ประกอบดวย 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูล

พ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล  

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 การบริหารงาน ไดแก แผน

ดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ  

ตัวชี้วัดยอยที่ 3 การบริหารเงินงบประมาณ 

ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการ

จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  

ต ัวช ี ้ว ัดยอยที ่ 4 การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล การดําเน ินการตามนโยบายการบร ิหาร

ทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ตัวชี้วัดยอยที่ 5 การสงเสริมความโปรงใส 

ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการ

เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูล

ในประเด ็นข างต นแสดงถึงความโปรงใสในการ

บริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

การตรวจสอบเครื่องมือ 

เครื่องมือไดรับการตรวจสอบประเมินโดย

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน โดยใชเกณฑการประเมิน

ความโปรงใสของขอมูลขาวสารและตัวชี ้ว ัดความ

โปร  ง ใสของหน  วยงานภาคร ั ฐ  ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA)  แ ล ะ ผ ล ก า ร

ตรวจสอบเคร ื ่องม ือได ค าความเท ี ่ยงตรงของ

แบบสอบถาม (IOC) เทากับ 7.30 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยเก็บรวบขอมูลจากประชากร โดยการ

วิเคราะหขอมูลเปนการศึกษาจากฐานขอมูลเอกสาร

อิเล็กทรอนิกสทางเว็บไซต โดยใชเวลาในการสํารวจ 

ตามตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัดยอยขางตน ในระหวางวันที่ 1 

สิงหาคม ถึงวันท่ี 15 กันยายน 2563 

ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบคุณภาพและความ

เท่ียงตรงเพ่ือใหประเด็นคําถามแบบสํารวจสอดคลอง

กับคําถามและวัตถุประสงคการวิจัย  

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใหคะแนน 
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วิธีดําเนินการวิจัย  

ในการประ เม ิ นการ เป  ด เผยข  อม ู ล สู

สาธารณชนขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด

ขอนแกน ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหาท่ีเปดเผยใน

เว็บไซตของหนวยงานเปนหลัก เพื่อประเมินระดับ

การเปดเผยขอมูลขององคการบริหารสวนตําบล

ทั้งหมดจํานวน 140 แหง ในจังหวัดขอนแกน ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ตามแบบตรวจ

การเปดเผยสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผย

ขอมูล แบงออกเปน 33 ขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ผ ู ว ิจ ัยได ก ําหนดประชากรท ี ่จะท ําการ

ประเมินระดับการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนของ

องคการบริหารสวนตําบล ไดแก เว็บไซตขององคการ

บริหารสวนตําบลทั้งหมด จํานวน 140 แหง ภายใน

จังหวัดขอนแกน คิดเปนรอยละ 100  

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาการวิจัย 

ในการศึกษาการวิจัยครั ้งนี ้ ผู ว ิจัยใชแบบ

ประเมินการเปดเผยขอมูล ตามมาตรฐานการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) เพื ่อวัดระดับการเปดเผย

ขอมูลเว็บไซตของ อบต. จํานวน 140 แหง โดย

ประเด็นหัวขอที่ใชในการกําหนดตัวชี้วัดการเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ (OIT) ตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผย

ขอมูล แบงออกเปน 5 ตัวชี้วัดยอย ประกอบดวย 

ตัวชี้วัดยอยที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูล

พ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล  

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 การบริหารงาน ไดแก แผน

ดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ  

ตัวชี้วัดยอยที่ 3 การบริหารเงินงบประมาณ 

ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการ

จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ  

ต ัวช ี ้ว ัดยอยที ่ 4 การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล การดําเน ินการตามนโยบายการบร ิหาร

ทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ตัวชี้วัดยอยที่ 5 การสงเสริมความโปรงใส 

ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการ

เปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซ่ึงการเผยแพรขอมูล

ในประเด ็นข างต นแสดงถึงความโปรงใสในการ

บริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน 

การตรวจสอบเครื่องมือ 

เครื่องมือไดรับการตรวจสอบประเมินโดย

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน โดยใชเกณฑการประเมิน

ความโปรงใสของขอมูลขาวสารและตัวชี ้ว ัดความ

โปร  ง ใสของหน  วยงานภาคร ั ฐ  ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA)  แ ล ะ ผ ล ก า ร

ตรวจสอบเคร ื ่องม ือได ค าความเท ี ่ยงตรงของ

แบบสอบถาม (IOC) เทากับ 7.30 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยเก็บรวบขอมูลจากประชากร โดยการ

วิเคราะหขอมูลเปนการศึกษาจากฐานขอมูลเอกสาร

อิเล็กทรอนิกสทางเว็บไซต โดยใชเวลาในการสํารวจ 

ตามตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัดยอยขางตน ในระหวางวันที่ 1 

สิงหาคม ถึงวันท่ี 15 กันยายน 2563 

ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบคุณภาพและความ

เท่ียงตรงเพ่ือใหประเด็นคําถามแบบสํารวจสอดคลอง

กับคําถามและวัตถุประสงคการวิจัย  

ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใหคะแนน 
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ในแตละประเด็น ตามคาคะแนน 0 ถึง 1 คะแนน

ดังตอไปนี้ 

0 คะแนน คือ ไมมีขอมูลเผยแพรบนเว็บไซต

หนวยงาน หรือมีขอมูลเผยแพรแตไมเปนปจจุบัน 

1 คะแนน คือ มีขอมูลเผยแพรบนเว็บไซต

หนวยงาน และขอมูลเปนปจจุบัน 

หมายเหตุ ขอมูลเปนปจจุบัน กลาวคือ มีการ

ปรับปรุงขอมูลของเว็บไซตในชวงระยะเวลาไมเกิน  

6 เดือน 

การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน จะมีคํานวณจาก

ตัวชี้วัดทั้ง 5 ตัวชี้วัดยอย ซึ่งประกอบไปดวยทั้งหมด 

33 ขอมูล  เม่ือไดคะแนนเฉลี่ยรวมเปนคารอยละของ

ทุกขอคําถามในตัวชี้วัด จะทําการแปลงเปนระดับผล

การประเมินความโปรงใสของเว็บไซต ดังตารางท่ี 1 

ระดับการประเมิน =
คะแนนท่ีได × 100

คะแนนรวมท้ังหมด
 

เกณฑระดับผลการประเมิน 

การประเม ินผลและการรายงานผลการ

ประเมิน จะรายงานในลักษณะคาคะแนนควบคูกับ

ระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจําแนก

ออกเปน 7 ระดับ (Office of Integrity and  

Transparency Assessment, 2020) ดังนี ้

 

ตารางท่ี 1 เกณฑระดับผลการประเมิน 

ระดับ คะแนน (รอยละ) แปลความระดับการเปดเผยขอมูล 

AA 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

95-100 

85-94.99 

75-84.99 

65-74.99 

55-64.99 

50-54.99 

0-49.99 

การเปดเผยขอมลูสาธารณะอยูในระดับสูงมาก 

การเปดเผยขอมลูสาธารณะอยูในระดับสูง 

การเปดเผยขอมลูสาธารณะอยูในระดับคอนขางสูง 

การเปดเผยขอมลูสาธารณะอยูในระดับปานกลาง 

การเปดเผยขอมลูสาธารณะอยูในระดับคอนขางตํ่า 

การเปดเผยขอมลูสาธารณะอยูในระดับตํ่า 

การเปดเผยขอมลูสาธารณะอยูในระดับตํ่ามาก 

 

ผลการวิจัย 

ผูวิจัยศึกษาวิเคราะหและทําการประเมินการ

เปดเผยขอมูลสูสาธารณะทางเว็บไซตองคการบริหาร

สวน-ตําบลในจังหวัดขอนแกน เพื่อปรับปรุงเอกสาร

อิเล็กทรอนิกสของ อบต. ใหเหมาะสมกับสภาพการณ 

และทราบแนวโนมเพื ่อการวางแผนในอนาคตของ

หนวยงาน (Chaythawil, & Lowatcharin, 2019) 

ตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

ตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล แบงออกเปน 5 

ตัวชี้วัดยอย 33 ขอมูล ภายใตกรอบการวิเคราะห

ขอมูลเอกสารของเว็บไซต ซึ ่งผลการวิเคราะหและ

การประเมินเปนการสะทอนความโปรงใสของเว็บไซต 

ผลการประเมินการเปดเผยขอมูลของ อบต. 140 แหง 

ในจังหวัดขอนแกน ประจําปงบประมาณ 2563 มี

รายละเอียดดังตารางท่ี 2 ตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 2 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน คะแนน (รอยละ) แปลความระดับการเปดเผยขอมูล 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

O1 

O2 

O3 

O4 

O5 

O6 

ขาวประชาสัมพันธ 

O7 

การปฏิสัมพันธขอมูล 

O8 

O9 

 

ขอมูลผูบริหาร 

ขอมูลการติดตอ 

แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 

กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

โครงสราง 

อํานาจหนาท่ี 

 

ขาวประชาสัมพันธ 

 

Social Network 

Q&A 

83.6 

91.4 

90.7 

82.9 

82.9 

82.1 

71.4 

93.6 

93.6 

86.8 

90 

83.6 

คอนขางสูง 

สูง 

สูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

ปานกลาง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

คอนขางสูง 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

จากตารางที่ 2 พบวา ผลการประเมินการ

เปดเผยขอมูลพื้นฐาน อบต. ในจังหวัดขอนแกน ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ตัวชี้วัดยอยที่ 1 

ขอมูลพื้นฐาน พบวา อบต. ภายในจังหวัดขอนแกน

สวนใหญมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับขาวประชาสัมพันธ

มากที่สุด อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 93.6 และ

ประเด็นที่มีการเปดเผยขอมูลสูสาธารณะนอยที่สุด 

ไดแก อํานาจหนาที่ในการบริหารงาน อยูในระดับ

ปานกลาง คิดเปนรอยละ 71.4 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 3 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับการบรหิารงาน 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน คะแนน (รอยละ) 
แปลความระดับการเปดเผย

ขอมูล 

แผนการดําเนินงาน 

O10 

O11 

O12 

การปฏิบัติงาน 

O13 

การใหบริหาร 

O14 

O15 

O16 

O17 

 

แผนดําเนินงานประจําป 

รายงานการดําเนินงานประจําป 

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานรอบ 6 เดือน 

 

คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 

ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 

รายงานผลสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ E-Service 

41 

59.3 

32.9 

30.7 

54.3 

54.3 

43.4 

70 

37.9 

35.7 

30 

ตํ่ามาก 

คอนขางตํ่า 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่ามาก 

ปานกลาง 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 
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อินฟอรเมชั่น Information 

ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

ตารางท่ี 2 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน คะแนน (รอยละ) แปลความระดับการเปดเผยขอมูล 

ขอมูลพ้ืนฐาน 

O1 

O2 

O3 

O4 

O5 

O6 

ขาวประชาสัมพันธ 

O7 

การปฏิสัมพันธขอมูล 

O8 

O9 

 

ขอมูลผูบริหาร 

ขอมูลการติดตอ 

แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 

กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

โครงสราง 

อํานาจหนาท่ี 

 

ขาวประชาสัมพันธ 

 

Social Network 

Q&A 

83.6 

91.4 

90.7 

82.9 

82.9 

82.1 

71.4 

93.6 

93.6 

86.8 

90 

83.6 

คอนขางสูง 

สูง 

สูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

ปานกลาง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

คอนขางสูง 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

จากตารางที่ 2 พบวา ผลการประเมินการ

เปดเผยขอมูลพื้นฐาน อบต. ในจังหวัดขอนแกน ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ตัวชี้วัดยอยที่ 1 

ขอมูลพื้นฐาน พบวา อบต. ภายในจังหวัดขอนแกน

สวนใหญมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับขาวประชาสัมพันธ

มากที่สุด อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 93.6 และ

ประเด็นที่มีการเปดเผยขอมูลสูสาธารณะนอยที่สุด 

ไดแก อํานาจหนาที่ในการบริหารงาน อยูในระดับ

ปานกลาง คิดเปนรอยละ 71.4 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 3 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับการบรหิารงาน 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน คะแนน (รอยละ) 
แปลความระดับการเปดเผย

ขอมูล 

แผนการดําเนินงาน 

O10 

O11 

O12 

การปฏิบัติงาน 

O13 

การใหบริหาร 

O14 

O15 

O16 

O17 

 

แผนดําเนินงานประจําป 

รายงานการดําเนินงานประจําป 

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานรอบ 6 เดือน 

 

คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 

ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 

รายงานผลสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ E-Service 

41 

59.3 

32.9 

30.7 

54.3 

54.3 

43.4 

70 

37.9 

35.7 

30 

ตํ่ามาก 

คอนขางตํ่า 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่ามาก 

ปานกลาง 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 
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อินฟอรเมชั่น Information 

ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 2 การบริหารงาน 

จากตารางที่ 3 พบวา ผลการประเมินการ

เป ดเผยข อม ูล อบต. ในจ ังหว ัดขอนแกน ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ตัวชี้วัดยอยที่ 2 

การบริหารงาน พบวา อบต. ภายในจังหวัดขอนแกน

สวนใหญมีการเปดเผยขอมูลเกี ่ยวกับคู ม ือหรือ

มาตรฐานการใหบริการมากที ่สุด อยูในระดับปาน

กลาง คิดเปนรอยละ 70 และประเด็นที่มีการเปดเผย

ขอมูลสูสาธารณชนนอยที่สุด ไดแก E-Service อยูใน

ระดับตํ่ามาก คิดเปนรอยละ 30 ตามลําดับ  

ตารางท่ี 4 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับการบรหิารเงินงบประมาณ 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน 
คะแนน 

(รอยละ) 

แปลความระดับ

การเปดเผยขอมูล 

แผนการใชจาย

งบประมาณประจําป 

O18 

O19 

O20 

การจัดซ้ือจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุ 

O21 

O22 

O23 

O24 

 

 

แผนการใชจายงบประมาณประจําป 

รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณ รอบ 6 เดือน 

รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 

 

 

ประกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ การจัดหาพัสด ุ

แผนการจดัซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสด ุ

สรุปผลการจัดซื้อจดัจางหรือการจดัหาพัสดุ รายเดือน 

รายงานผลการจดัซื้อ จัดจาง หรือการจัดหาพัสดุประจําป 

43.6 

 

63.6 

35.7 

31.4 

54 

 

89.3 

50.7 

46.4 

29.3 

ตํ่ามาก 

 

คอนขางตํ่า 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่า 

 

สูง 

ตํ่า 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 3 การบริหารเงินงบประมาณ 

จากตารางที่ 4 พบวา ผลการประเมินการ

เป ดเผยข อม ูล อบต. ในจ ังหว ัดขอนแกน ตาม

มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ตัวชี้วัดยอยที่ 3 

การบริหารเง ินงบประมาณ พบวา อบต. ภายใน

จังหวัดขอนแกนสวนใหญมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับ

ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ การ

จัดหาพัสดุมากที่สุด อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 

89.3 และประเด็นท่ีมีการเปดเผยขอมูล สูสาธารณชน

นอยที่สุด ไดแก รายงานผลการจัดซื้อ จัดจาง หรือ

การจัดหาพัสดุประจําป อยูในระดับตํ่ามาก คิดเปน

รอยละ 29.3 ตามลําดับ  
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อินฟอรเมชั่น Information 

ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

ตารางท่ี 5 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน 
คะแนน 

(รอยละ) 

แปลความระดับ

การเปดเผยขอมูล 

การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

O25 

O26 

O27 

O28 

 

 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

หลักเกณฑการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

 

 

48 

72.1 

46.4 

43.630 

 

 

ตํ่ามาก 

ปานกลาง 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามากตํ่ามาก 

 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 4 การบริหารงานและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล  

จากตารางที่ 5 พบวา ผลการประเมินการ

เปดเผยขอมูลองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด

ขอนแกน ตามมาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 4 การบริหารงานและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล พบวา อบต. ภายในจังหวัดขอนแกนสวนใหญ

มีการเปดเผยขอมูลเกี ่ยวกับนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมากที่สุด อยูในระดับปานกลาง คิด

เปนรอยละ 72.1 และประเด็นท่ีมีการเปดเผยขอมูลสู

สาธารณชนนอยที่สุด ไดแก รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป อยูในระดับตํ่า

มาก คิดเปนรอยละ 30 ตามลําดับ 

ตารางท่ี 6 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับการสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน 
คะแนน 

(รอยละ) 

แปลความระดับ

การเปดเผยขอมูล 

การจัดการเร่ืองรองเรียนทุจริต 

O29 

O30 

O31 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

O32 

O33 

 

ชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริต 

ขอมูลเชิงสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตประจาํป 

 

ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

58.3 

86.4 

55.7 

32.9 

57.9 

81.4 

34.3 

คอนขางตํ่า 

สูง 

คอนขางตํ่า 

ตํ่ามาก 

คอนขางตํ่า 

คอนขางสูง 

ตํ่ามาก 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 5 การสงเสริมความโปรงใส 

จากตารางที่ 6 พบวา ผลการประเมินการ

เปดเผยขอมูลองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด

ขอนแกน ตามมาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ตัวชี ้ว ัดยอยที ่ 5 การสงเสริมความโปรงใส พบวา 

อบต. ภายในจังหวัดขอนแกนสวนใหญมีการเปดเผย

ขอมูลเกี ่ยวกับชองทางการแจงเรื ่องรองเรียนการ

ทุจริตมากที่สุด อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 86.4 

และประเด็นที ่ม ีการเปดเผยขอมูลสู สาธารณชน 
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อินฟอรเมชั่น Information 

ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

ตารางท่ี 5 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน 
คะแนน 

(รอยละ) 

แปลความระดับ

การเปดเผยขอมูล 

การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

O25 

O26 

O27 

O28 

 

 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

หลักเกณฑการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

 

 

48 

72.1 

46.4 

43.630 

 

 

ตํ่ามาก 

ปานกลาง 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามากตํ่ามาก 

 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 4 การบริหารงานและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล  

จากตารางที่ 5 พบวา ผลการประเมินการ

เปดเผยขอมูลองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด

ขอนแกน ตามมาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 4 การบริหารงานและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล พบวา อบต. ภายในจังหวัดขอนแกนสวนใหญ

มีการเปดเผยขอมูลเกี ่ยวกับนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมากที่สุด อยูในระดับปานกลาง คิด

เปนรอยละ 72.1 และประเด็นท่ีมีการเปดเผยขอมูลสู

สาธารณชนนอยที่สุด ไดแก รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป อยูในระดับตํ่า

มาก คิดเปนรอยละ 30 ตามลําดับ 

ตารางท่ี 6 การเปดเผยขอมลูเก่ียวกับการสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 

ขอ ประเด็นการตรวจประเมิน 
คะแนน 

(รอยละ) 

แปลความระดับ

การเปดเผยขอมูล 

การจัดการเร่ืองรองเรียนทุจริต 

O29 

O30 

O31 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

O32 

O33 

 

ชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริต 

ขอมูลเชิงสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตประจาํป 

 

ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

58.3 

86.4 

55.7 

32.9 

57.9 

81.4 

34.3 

คอนขางตํ่า 

สูง 

คอนขางตํ่า 

ตํ่ามาก 

คอนขางตํ่า 

คอนขางสูง 

ตํ่ามาก 

 

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 5 การสงเสริมความโปรงใส 

จากตารางที่ 6 พบวา ผลการประเมินการ

เปดเผยขอมูลองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัด

ขอนแกน ตามมาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ตัวชี ้ว ัดยอยที ่ 5 การสงเสริมความโปรงใส พบวา 

อบต. ภายในจังหวัดขอนแกนสวนใหญมีการเปดเผย

ขอมูลเกี ่ยวกับชองทางการแจงเรื ่องรองเรียนการ

ทุจริตมากที่สุด อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 86.4 

และประเด็นที ่ม ีการเปดเผยขอมูลสู สาธารณชน 
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นอยที่สุด ไดแก ขอมูลเชิงสถิติเรื่องการรองเรียนการ

ทุจริตประจําป อยูในระดับตํ่ามาก คิดเปนรอยละ 

32.9 ตามลําดับ  

ผลการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลสู

สาธารณชนของ อบต. ในจังหวัดขอนแกน 

คะแนนการประเมินการเปดเผยขอมูลสู

สาธารณชนของ อบต. ในจังหวัดขอนแกน ทั้งหมด 

140 แหง ตัวชี้วัดในการประเมิน ไดแก ตัวชี้วัดที่ 9 

การเปดเผยขอมูล ตามตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัดยอย จํานวน 

33 ขอมูล ตามมาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(ITA) ผลการประเมินระดับการเปดเผยขอมูล พบวา 

จาก อบต. 140 ตําบล อบต. ที่มีคะแนนสูงสุด 10 

อันดับแรก ประกอบไปดวย อบต.แดงใหญ, อบต.นา

หนองทุม, อบต.โนนอุดม, อบต.ภูผามาน, อบต.ปาปอ

, อบต.โนนทอง, อบต.หนองเม็ก, อบต.บานลาน, 

อบต.บานเรือ และ อบต.เมืองเกาพัฒนา ซึ่งมีผลการ

ประเมินอยูในระดับสูงมาก (AA) แตมี อบต. 8 แหงท่ี

ไมพบเว็บไซตเปนของตนเอง สงผลใหไมสามารถ

ประเมินการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนได การจัด

อันดับ ผลการประเมิน ดังแสดงในตารางท่ี 7 

ตารางท่ี 7 ผลการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนของ อบต. ในจังหวัดขอนแกน  

อันดับ อบต. คะแนน 

(%) 
ระดับ อานคา อันดับ อบต. คะแนน 

(%) 
ระดับ อานคา 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

8 

8 

8 

8 

12 

12 

14 

14 

14 

14 

14 

19 

19 

19 

แดงใหญ 

นาหนองทุม 

โนนอุดม 

ภูผามาน 

ปาปอ 

โนนทอง 

หนองเม็ก 

บานลาน 

บานเรือ 

เมืองเกาพัฒนา 

หวยแก 

บานกง 

หนองกุงธนสาร 

ดงเมืองแอม 

นาง้ิว 

หนองโก 

แคนเหนือ 

หวาทอง 

หนองแวง 

วังสวาป 

เข่ือนอุบลรัตน 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

97.0 

97.0 

97.0 

97.0 

93.9 

93.9 

90.9 

90.9 

90.9 

90.9 

90.9 

87.9 

87.9 

87.9 

AA 

AA 

AA 

AA 

AA 

AA 

AA 

AA 

AA 

AA 

AA 

A 

A 

A 

A 

A 

A 

A 

A 

A 

A 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูงมาก 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

23 

23 

23 

31 

31 

31 

31 

35 

35 

35 

35 

35 

35 

35 

35 

35 

44 

44 

44 

44 

44 

ลอมคอม 

วังหิน 

สําโรง 

หัวหนอง 

เปอยใหญ 

หนองปลาหมอ 

คําแคน 

ดอนหัน 

บานหวา 

ขามปอม 

ปาหวายน่ัง 

วังหินลาด 

วังชัย 

ดอนดู 

ภูเวียง 

หนองแปน 

ขัวเรียง 

ไชยสอ 

หวยโจด 

เมืองเพีย 

ดงเค็ง 

84.8 

84.8 

84.8 

81.8 

81.8 

81.8 

81.8 

78.8 

78.8 

78.8 

78.8 

78.8 

78.8 

78.8 

78.8 

78.8 

75.8 

75.8 

75.8 

75.8 

75.8 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

B 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 
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ตารางท่ี 7 ผลการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนของ อบต. ในจังหวัดขอนแกน (ตอ) 

อันดับ อบต. คะแนน 

(%) 
ระดับ อานคา อันดับ อบต. คะแนน 

(%) 
ระดับ อานคา 

19 

23 

23 

23 

23 

23 

หนองกุงเซิน 

ดอนชาง 

ชุมแพ 

หินตั้ง 

โจดหนองแก 

เมืองพล 

87.9 

84.8 

84.8 

84.8 

84.8 

84.8 

A 

B 

B 

B 

B 

B 

สูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

49 

49 

51 

51 

51 

51 

หนองกุงใหญ 

ปอแดง 

บานไผ 

เพ็กใหญ 

หนองไผลอม 

เขานอย 

72.7 

72.7 

69.7 

69.7 

69.7 

69.7 

C 

C 

C 

C 

C 

C 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

55 

55 

55 

55 

55 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

69 

69 

69 

69 

73 

73 

73 

73 

73 

73 

73 

73 

บานแทน 

บานเม็ง 

โนนแดง 

ดินดํา 

กุดธาต ุ

ดงลาน 

สีชมพู 

หนองแดง 

บานดง 

คูคํา 

บานหัน 

หนองแวงโสกพระ 

ใหมนาเพียง 

สวนหมอน 

ศรีสุข 

ศรีสุขสําราญ 

สงเปอย 

ศรีบุญเรือง 

หนองกุง 

ภูเหล็ก 

หนองแซง 

โนนขา 

หนองแวงนางเบา 

ทานางแมว 

ละหานนา 

หันโจด 

69.7 

69.7 

66.7 

66.7 

66.7 

66.7 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

60.6 

60.6 

60.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

C 

C 

C 

C 

C 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

81 

81 

81 

81 

81 

86 

86 

88 

88 

88 

88 

92 

92 

92 

92 

92 

92 

92 

99 

99 

99 

99 

99 

99 

99 

99 

หนองเขียด 

ภูหาน 

บัวเงิน 

แวงนอย 

นาหวา 

ทุงโปง 

ทาวัด 

โคกสงา 

หนองมะเขือ 

คึมชาด 

กุดเคา 

โนนทัน 

ทรายมลู 

บานขาม 

หัวนาคํา 

นาชุมแสง 

ซับสมบูรณ 

โคกส ี

ซํายาง 

บัวใหญ 

คํามวง 

บานโนน 

ขามปอม 

เกาง้ิว 

หัวทุง 

โนนสะอาด 

54.5 

54.5 

54.5 

54.5 

54.5 

51.5 

51.5 

48.5 

48.5 

48.5 

48.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

E 

E 

E 

E 

E 

E 

E 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

99 

108 

กุดขอนแกน 

บานฝาง 

42.4 

39.4 

F 

F 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

123 

123 

เขาสวนกวง 

โนนธาต ุ

30.3 

30.3 

F 

F 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

หนองทุ่่�ม, อบต.โนนอุุดม, อบต.ภููผาม่่าน, อบต.ป่่าปอ, 

อบต.โนนทอง, อบต.หนองเม็็ก, อบต.บ้้านลาน, 
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ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

ตารางท่ี 7 ผลการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนของ อบต. ในจังหวัดขอนแกน (ตอ) 

อันดับ อบต. คะแนน 

(%) 
ระดับ อานคา อันดับ อบต. คะแนน 

(%) 
ระดับ อานคา 

19 

23 

23 

23 

23 

23 

หนองกุงเซิน 

ดอนชาง 

ชุมแพ 

หินตั้ง 

โจดหนองแก 

เมืองพล 

87.9 

84.8 

84.8 

84.8 

84.8 

84.8 

A 

B 

B 

B 

B 

B 

สูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

คอนขางสูง 

49 

49 

51 

51 

51 

51 

หนองกุงใหญ 

ปอแดง 

บานไผ 

เพ็กใหญ 

หนองไผลอม 

เขานอย 

72.7 

72.7 

69.7 

69.7 

69.7 

69.7 

C 

C 

C 

C 

C 

C 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

55 

55 

55 

55 

55 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

60 

69 

69 

69 

69 

73 

73 

73 

73 

73 

73 

73 

73 

บานแทน 

บานเม็ง 

โนนแดง 

ดินดํา 

กุดธาต ุ

ดงลาน 

สีชมพู 

หนองแดง 

บานดง 

คูคํา 

บานหัน 

หนองแวงโสกพระ 

ใหมนาเพียง 

สวนหมอน 

ศรีสุข 

ศรีสุขสําราญ 

สงเปอย 

ศรีบุญเรือง 

หนองกุง 

ภูเหล็ก 

หนองแซง 

โนนขา 

หนองแวงนางเบา 

ทานางแมว 

ละหานนา 

หันโจด 

69.7 

69.7 

66.7 

66.7 

66.7 

66.7 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

63.6 

60.6 

60.6 

60.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

57.6 

C 

C 

C 

C 

C 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

D 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

คอนขางตํ่า 

81 

81 

81 

81 

81 

86 

86 

88 

88 

88 

88 

92 

92 

92 

92 

92 

92 

92 

99 

99 

99 

99 

99 

99 

99 

99 

หนองเขียด 

ภูหาน 

บัวเงิน 

แวงนอย 

นาหวา 

ทุงโปง 

ทาวัด 

โคกสงา 

หนองมะเขือ 

คึมชาด 

กุดเคา 

โนนทัน 

ทรายมลู 

บานขาม 

หัวนาคํา 

นาชุมแสง 

ซับสมบูรณ 

โคกส ี

ซํายาง 

บัวใหญ 

คํามวง 

บานโนน 

ขามปอม 

เกาง้ิว 

หัวทุง 

โนนสะอาด 

54.5 

54.5 

54.5 

54.5 

54.5 

51.5 

51.5 

48.5 

48.5 

48.5 

48.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

45.5 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

42.4 

E 

E 

E 

E 

E 

E 

E 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

F 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่า 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

99 

108 

กุดขอนแกน 

บานฝาง 

42.4 

39.4 

F 

F 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 

123 

123 

เขาสวนกวง 

โนนธาต ุ

30.3 

30.3 

F 

F 

ตํ่ามาก 

ตํ่ามาก 
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ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ตารางท่ี 7 ผลการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชนของ อบต. ในจังหวัดขอนแกน (ตอ)

อันดับ อบต. คะแนน

(%)
ระดับ อานคา อันดับ อบต. คะแนน

(%)
ระดับ อานคา

108

108

108

112

112

112

112

112

117

117

117

117

117

117

123

ดอนดั่ง

โพนเพ็ก

โนนพะยอม

จระเข

ดูนสาด

โนนสมบูรณ

ตะก่ัวปา

วังแสง

ทาพระ

หวยมวง

ทุงชมพู

ทาศาลา

กุดเพียขอม

หนองเรือ

พังทุย

39.4

39.4

39.4

36.4

36.4

36.4

36.4

36.4

33.3

33.3

33.3

33.3

33.3

33.3

30.3

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

126

127

127

127

130

130

132

133

133

133

133

133

133

133

133

คอนฉิม

หนองน้ําใส

นางาม

วังมวง

โนนทัน

บานใหม

โสกนกเต็น

บานเหลา

นาฝาย

บริบูรณ

ทากระเสริม

คําแมด

หวยเตย

ทางขวาง

บานโคก

27.3

24.2

24.2

24.2

21.2

21.2

15.2

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

F

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

ตํ่ามาก

คะแนน OIT = 52.3

ระดับการ

เปดเผยขอมูล

ต่ํา

ตัวชี้วัดยอย
คะแนน 

(รอยละ)

ระดับการ

เปดเผยขอมูล

1. ขอมูลพ้ืนฐาน

2. การบริหารงาน

3.การบริหารเงินงบประมาณ

4. การบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

5. การสงเสริมความโปรงใส

85.4

43.8

50

48

58.1

สูง

ตํ่ามาก

ตํ่า

ตํ่ามาก

คอนขางตํ่า

                  ภาพท่ี 1  ภาพรวมผลการประเมินตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล (OIT)

สรุปและอภิปรายผล  

ผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสูสาธารณชน

ของ อบต. ในจังหวัดขอนแกน ผานเว็บไซตของ

หนวยงาน รวมทั้งหมด 140 แหง โดยตัวชี้วัดที่ไดทํา

การประเมิน คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล และ

แบงการประเมินออกเปนตัวชี ้ว ัด 5 ตัวชี ้ว ัดยอย 

33 ขอมูล ตามมาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

85.4

ขอมูล
43.8

การบริหารงาน

50

การบริหารเงิน

งบประมาณ

48

การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร

บุคคล

58.1

การสงเสริม

ความโปรงใส

29 
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ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

(ITA) ประจําป 2563 เมื ่อทําการประเมินเว็บไซต 

อบต. ทั้งหมด 140 แหง พบวา อบต. มีเว็บไซตเปน

ของตัวเองจํานวน 132 อบต. และไมมีเว็บไซตจํานวน 

8 อบต. เม่ือศึกษา อบต. ท่ีมีเว็บไซตแลวพบวา ระดับ

การเปดเผยขอมูลภาพรวมระดับสูงมาก (AA) จํานวน 

11 อบต. คิดเปนสัดสวนรอยละ 7.9 ระดับการ

เปดเผยขอมูลภาพรวมระดับสูง (A) จํานวน 11 อบต. 

คิดเปนสัดสวนรอยละ 7.9 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพ

รวมระดับคอนขางสูง (B) จํานวน 26 อบต. คิดเปน

สัดสวนรอยละ 18.6 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพ

รวมระดับปานกลาง (C) จํานวน 11 อบต. คิดเปน

สัดสวนรอยละ 7.9 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพรวม

ระดับคอนขางตํ ่า (D) จํานวน 21 อบต. คิดเปน

สัดสวนรอยละ 15 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพรวม

ระดับตํ่า (E) จํานวน 7 อบต. คิดเปนสัดสวนรอยละ 

5 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพรวมระดับตํ่ามาก (F) 

จํานวน 45 อบต. คิดเปนสัดสวนรอยละ 32.1 และ 

อบต. ที่ไมมีเว็บไซตเปนของตัวเอง จํานวน 8 อบต. 

ค ิดเป นส ัดส วนร อยละ 5.7 และเม ื ่อศ ึกษาตาม  

5 ตัวชี ้ว ัดยอย พบวา ตัวชี ้ว ัดยอยที่มีการเปดเผย

ขอมูลมากท่ีสุดคือ ขอมูลพ้ืนฐาน รอยละ 85.4 อยูใน

ระดับสูง รองลงมาคือ การสงเสริมความโปรงใส  

รอยละ 58.1 อยูในระดับคอนขางตํ่า การบริหารเงิน

งบประมาณ รอยละ 50 ระดับตํ่า การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล รอยละ 48 อยูในระดับตํ่า

มาก และตัวชี้วัดยอยที่มีการเปดเผยขอมูลนอยที่สุด 

คือ การบริหารงาน รอยละ 43.8 ระดับตํ่ามาก 

ผลการตรวจสอบตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปด 

เผยขอมูล ในภาพรวม พบวา อบต. มีการเปดเผย

ขอมูลอยูในระดับตํ่า (E) สวนใหญไมมีความพรอมใน

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะตามตัวช ี ้ว ัดการ

เปดเผยขอมูล และเมื่อแบงออกเปน 5 ตัวชี้วัดยอย 

พบวา ตัวชี้วัดยอยที่มีการเปดเผยขอมูลมากที่สุด คือ 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐาน อยูในระดับสูง คิดเปน

รอยละ 85.4 รองลงมา คือ ตัวชี้ว ัดยอยที ่ 5 การ

สงเสริมความโปรงใส อยูในระดับคอนขางตํ่า   คิด

เปนรอยละ 58.1 ตัวชี้วัดยอยที่ 3 การบริหารเงิน

งบประมาณ อยู ในระดับต ํ ่า คิดเปนร อยละ 50 

ตัวชี้วัดยอยที่ 4 การบริหารงานและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล อยูในระดับตํ่ามาก คิดเปนรอยละ 48 และ

ตัวช ี ้ว ัดยอยที ่ม ีการเปดเผยขอมูลนอยที ่ส ุด คือ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 การบริหารงาน อยูในระดับตํ่ามาก 

คิดเปนรอยละ 43.8 ตามลําดับ 

เม่ือศึกษาในรายละเอียดตามตัวชี้วัดยอยท่ี 9 

แบงออกเปน 5 ตัวชี ้ว ัดยอย ชี ้ใหเห็นวา องคการ

บริหารสวนตําบล จังหวัดขอนแกน บางแหงยังขาด

ความโปรงใสดานการเปดเผยขอมูลสู สาธารณชน 

ตามหลักธรรมาภิบาล ถึงแมวาหนวยงานแตละแหง

จะมีเว็บไซตหนวยงานของตนเอง แตยังขาดความ

พรอมในการเปดเผยขอมูลท่ีจะทําใหเกิดประโยชนตอ

สาธารณชนหรือการเขาถึงขอมูลขาวสาร โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการเปดเผยรายงานผลดําเนินการตามตัวชี้วัด

ที่ 9 การเปดเผยขอมูล ที่มีคะแนนเฉลี่ยราวรอยละ 

30  ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา อบต. ในจังหวัด

ขอนแกน ซึ ่งเปนหนวยงานที ่ม ีความใกลช ิดกับ

ประชาชนมากที่สุด ขาดความพรอมในการเปดเผย

ขอมูลตอสาธารณะ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ

ธนดล ทองประกอบ (Thongprakob, 2017) พบวา 

สพร. กําลังเผชิญปญหาความไมชัดเจนของนโยบาย 

และแนวทางปฏิบัติการขาดระบบแลกเปลี่ยนขอมูล 

ปญหาขอมูลคุณภาพตํ ่า การหวงขอมูล และความ

เหลื่อมลํ้าทางดิจิทัล  

ดังนั้น อบต. ตองมีการพัฒนาปรับปรุงระบบ

การเปดเผยใหดีขึ้นกวาเดิม เพื่อเปดเผยขอมูลของ
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(ITA) ประจําป 2563 เมื ่อทําการประเมินเว็บไซต 

อบต. ทั้งหมด 140 แหง พบวา อบต. มีเว็บไซตเปน

ของตัวเองจํานวน 132 อบต. และไมมีเว็บไซตจํานวน 

8 อบต. เม่ือศึกษา อบต. ท่ีมีเว็บไซตแลวพบวา ระดับ

การเปดเผยขอมูลภาพรวมระดับสูงมาก (AA) จํานวน 

11 อบต. คิดเปนสัดสวนรอยละ 7.9 ระดับการ

เปดเผยขอมูลภาพรวมระดับสูง (A) จํานวน 11 อบต. 

คิดเปนสัดสวนรอยละ 7.9 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพ

รวมระดับคอนขางสูง (B) จํานวน 26 อบต. คิดเปน

สัดสวนรอยละ 18.6 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพ

รวมระดับปานกลาง (C) จํานวน 11 อบต. คิดเปน

สัดสวนรอยละ 7.9 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพรวม

ระดับคอนขางตํ ่า (D) จํานวน 21 อบต. คิดเปน

สัดสวนรอยละ 15 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพรวม

ระดับตํ่า (E) จํานวน 7 อบต. คิดเปนสัดสวนรอยละ 

5 ระดับการเปดเผยขอมูลภาพรวมระดับตํ่ามาก (F) 

จํานวน 45 อบต. คิดเปนสัดสวนรอยละ 32.1 และ 

อบต. ที่ไมมีเว็บไซตเปนของตัวเอง จํานวน 8 อบต. 

ค ิดเป นส ัดส วนร อยละ 5.7 และเม ื ่อศ ึกษาตาม  

5 ตัวชี ้ว ัดยอย พบวา ตัวชี ้ว ัดยอยที่มีการเปดเผย

ขอมูลมากท่ีสุดคือ ขอมูลพ้ืนฐาน รอยละ 85.4 อยูใน

ระดับสูง รองลงมาคือ การสงเสริมความโปรงใส  

รอยละ 58.1 อยูในระดับคอนขางตํ่า การบริหารเงิน

งบประมาณ รอยละ 50 ระดับตํ่า การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล รอยละ 48 อยูในระดับตํ่า

มาก และตัวชี้วัดยอยที่มีการเปดเผยขอมูลนอยที่สุด 

คือ การบริหารงาน รอยละ 43.8 ระดับตํ่ามาก 

ผลการตรวจสอบตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปด 

เผยขอมูล ในภาพรวม พบวา อบต. มีการเปดเผย

ขอมูลอยูในระดับตํ่า (E) สวนใหญไมมีความพรอมใน

การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะตามตัวช ี ้ว ัดการ

เปดเผยขอมูล และเมื่อแบงออกเปน 5 ตัวชี้วัดยอย 

พบวา ตัวชี้วัดยอยที่มีการเปดเผยขอมูลมากที่สุด คือ 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐาน อยูในระดับสูง คิดเปน

รอยละ 85.4 รองลงมา คือ ตัวชี้ว ัดยอยที ่ 5 การ

สงเสริมความโปรงใส อยูในระดับคอนขางตํ่า   คิด

เปนรอยละ 58.1 ตัวชี้วัดยอยที่ 3 การบริหารเงิน

งบประมาณ อยู ในระดับต ํ ่า คิดเปนร อยละ 50 

ตัวชี้วัดยอยที่ 4 การบริหารงานและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล อยูในระดับตํ่ามาก คิดเปนรอยละ 48 และ

ตัวช ี ้ว ัดยอยที ่ม ีการเปดเผยขอมูลนอยที ่ส ุด คือ 

ตัวชี้วัดยอยที่ 2 การบริหารงาน อยูในระดับตํ่ามาก 

คิดเปนรอยละ 43.8 ตามลําดับ 

เม่ือศึกษาในรายละเอียดตามตัวชี้วัดยอยท่ี 9 

แบงออกเปน 5 ตัวชี ้ว ัดยอย ชี ้ใหเห็นวา องคการ

บริหารสวนตําบล จังหวัดขอนแกน บางแหงยังขาด

ความโปรงใสดานการเปดเผยขอมูลสู สาธารณชน 

ตามหลักธรรมาภิบาล ถึงแมวาหนวยงานแตละแหง

จะมีเว็บไซตหนวยงานของตนเอง แตยังขาดความ

พรอมในการเปดเผยขอมูลท่ีจะทําใหเกิดประโยชนตอ

สาธารณชนหรือการเขาถึงขอมูลขาวสาร โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการเปดเผยรายงานผลดําเนินการตามตัวชี้วัด

ที่ 9 การเปดเผยขอมูล ที่มีคะแนนเฉลี่ยราวรอยละ 

30  ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา อบต. ในจังหวัด

ขอนแกน ซึ ่งเปนหนวยงานที ่ม ีความใกลช ิดกับ

ประชาชนมากที่สุด ขาดความพรอมในการเปดเผย

ขอมูลตอสาธารณะ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ

ธนดล ทองประกอบ (Thongprakob, 2017) พบวา 

สพร. กําลังเผชิญปญหาความไมชัดเจนของนโยบาย 

และแนวทางปฏิบัติการขาดระบบแลกเปลี่ยนขอมูล 

ปญหาขอมูลคุณภาพตํ ่า การหวงขอมูล และความ

เหลื่อมลํ้าทางดิจิทัล  

ดังนั้น อบต. ตองมีการพัฒนาปรับปรุงระบบ

การเปดเผยใหดีขึ้นกวาเดิม เพื่อเปดเผยขอมูลของ



อินฟอร์เมชั ่น Information 

Volume 28 Number 2 (July-December 2021)30

30 

อินฟอรเมชั่น Information 

ปท่ี 28 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564) 

ภาครัฐใหประชาชนเกิดความสะดวกในการเขาถึง

เว็บไซตและติดตอกับหนวยงาน โดยที่ไมตองเดินทาง

ไป อบต. โดยตรง และจะทําใหเกิดความโปรงใสใน

ภาครัฐ อบต. ดําเนินการเปดเผยขอมูลขาวสารสู

สาธารณะใหเขาถึงการรับรูขอมูลขาวสาร แนวนโยบาย 

ผลการปฏิบ ัต ิ  ตามแนวนโยบาย รวมทั ้งผลการ

รายงานดําเนินการแลว ทําให อบต. เกิดความโปรงใส 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร และเกิดความ

เชื่อม่ันในการบริหารงานของ อบต.  

 

ขอเสนอแนะ 

1. องคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัด

ขอนแกน ท้ัง 140 แหง ควรมีการจัดระบบเว็บไซตให

เปนมาตรฐานเดียวกัน และมีการออกแบบระบบใหมี

ความชัดเจน ไมซับซอนเกินไป สามารถเขาถึงขอมูล

ไดงาย สิ่งเหลานี้จะชวยใหประชาชนสามารถเขาถึง

ขอมูลขาวสารที ่เกี ่ยวของไดโดยเปดเผย รวดเร็ว 

ถูกตอง และแจงขอมูลขาวสารผานเว ็บไซตของ

หนวยงาน 

2. องคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัด

ขอนแกน ทั้ง 140 แหง ควรกําหนดมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานและชวงเวลาในการปรับปรุงและเผยแพร

ขอมูลบนเว็บไซต เพื่อใหเว็บไซตของ อบต. พรอม

เปดเผยขอมูลและรองรับการตรวจสอบอยูเสมอ 

3. องคการปกครองทองถ ิ ่นโดยท ั ่ ว ไป 

จะตองบริหารดวยความถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได 

และตองเปดโอกาสใหประชาชนและผูมีสวนไดสวน

เสียจากภายนอกเขาถึงขอมูลขาวสารขององคกร 

พรอมเปดโอกาสใหสามารถเขาถึงขอมูลดวยวิธีการ

ตางๆ ไดหลากหลายชองทาง และสามารถเขามามี

สวนรวมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานโดยเปดเผย

ขอมูลขาวสารในการดําเนินกิจกรรมทุกรูปแบบ 

4. อบต. ทั้ง 8 แหง ที่ไมมีเว็บไซตเปนของ

ตัวเอง ควรใหความสําคัญกับการจัดทําเว็บไซต และ

ควรใหความสําคัญกับการเปดเผยขอมูลตามตัวชี้วัดท่ี 

9 การเปดเผยขอมูล นอกจากนี ้ อบต. ที ่มีผลการ

ประเมินอยูในระดับตํ่ากวาดานอื่น ๆ โดยเฉพาะดาน

การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การ

บริหารงานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตองมีการ

พัฒนาเว ็บไซตของ อบต. ใหข อมูลเปนปจจุบัน 

เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 
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