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ตัวแบบการจัดการทุนมนุษย]สำหรับมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท,องถิ่น 

บุษกร จันท4เทวนุมาส 1 

กุลธิดา ทWวมสุข 2 

บทคัดย'อ 

 

 ทุนมนุษย5 ถือเป^นต@นทุนสำคัญที่จะสนับสนุนให@การดำเนินภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในฐานะที่ เป^น

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท@องถิ่น ให@บรรลุตามเป´าหมายที่กำหนดไว@ การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค5เพื่อพัฒนาตัวแบบ

การจัดการทุนมนุษย5สำหรับมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท@องถิ่น เป^นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช@วิเคราะห5ความสัมพันธ5และ

องค5ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ด@วยสถิติอ@างอิง ผลการวิเคราะห5องค5ประกอบเชิงยืนยันของตัวแบบการจัดการทุนมนุษย5สำหรับ

มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท@องถิ่น พบวVา ตัวแบบมีความสอดคล@องกลมกลืนอยVางมีนัยสำคัญกับข@อมูลเชิงประจักษ5ทุก

สVวนประกอบพิจารณาได@จากคVาไค-สแควร5 มีคVาเทVากับ -test=213.95, df=159, p=0.00240 จากนั้นนำไปพัฒนารVางตัว

แบบและใช@แบบประเมินรVางตัวแบบเสนอตVอผู@เชี่ยวชาญรวมจำนวน 21 คน เพื่อพิจารณาหาคVาดัชนีความสอดคล@อง (IOC) 

ผลการวิจัยได@ตัวแบบการจัดการทุนมนุษย5สำหรับมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท@องถิ่นนี้ ประกอบด@วย 5 องค5ประกอบหลัก 

ได@แกV เป´าหมายของมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท@องถิ่น จำนวน 4 ข@อ ตัวบVงชี้ความเป^นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท@องถิ่น 

จำนวน 58 ตัวบVงชี้ คุณลักษณะของทุนมนุษย5 รวมทั้งสิ้น 78 ข@อ กระบวนการจัดการทุนมนุษย5 6 กระบวนการ และปeจจัยที่จะ

สนับสนุนการจัดการทุนมนุษย5สำหรับมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท@องถิ่น 21 ปeจจัย  

 

คำสำคัญ: ทุนมนุษย5; การจัดการทุนมนุษย5; ตัวแบบการจัดการทุนมนุษย5; มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท@องถิ่น; มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 
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Human Capital Management Model for the University for Local Development 

Bussakorn Chantewanumas 1 

Kulthida Tuamsuk 2 

Abstract 

 

Human capital is considered an important asset which facilitates the operation attainment of 

Rajabhat universities as higher education institutions for rural development. This quantitative research 

focusing on the development of human capital management model for universities whose important 

mission was to develop rural communities employed inferential statistics including correlation analysis and 

confirmatory factor analysis (CFA). Findings from the CFA indicated that all components of the human 

capital management model were significantly congruent with empirical data determined from values of 

-test =213.95, df=159, p=0.00240. The results were then used for drafting a model and presented to 21 

experts for IOC determination. This research yielded a human capital management model for rural 

development universities consisting of 5 components: 1) goals of the universities for local development (4 

indicators), 2) characteristics of local development universities (58 indicators), 3) attributes of human 

capital (78 indicators), 4) human capital management process (6 indicators), and 5) factors enhancing the 

human capital management (21 indicators).  

Keywords: Human capital; Human capital management; Human capital management model; University for 

Local Development; Rajabhat University 
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บทนำ 

สารสนเทศและความรู4เปçนรากฐานสำคัญ

ท่ีทำให4ระบบเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลง เพ่ือก4าว

เข4 าสู9 เศรษฐกิจและสังคมฐานความรู4  โดยมี  

มนุษยsเปçนปáจจัยหลักท่ีถือเปçนทุนขององคsกร 

(Maesincee, 2007) หากองคsกรใดมีการจัดการ

ความรู4และทุนทางปáญญาอย9างเปçนรูปธรรม จะ

แสดงให4เห็นถึงสินทรัพยsท่ีมีมูลค9าโดยท่ีไม9ต4อง

ลงทุน เรียกได4ว9ามีทุนทางปáญญาขององคsกร ถึงแม4

จะไม9สามารถวัดได4เปçนตัวเงิน หากนำมา ใช4ให4 

เกิดประโยชนs ก็สามารถพัฒ นาองคs กรให4 มี

ประสิทธิภาพได4 ทุนทางปáญญาจึงเปçนส่ิงท่ีสำคัญ

ท่ีสุดในการพัฒนาองคsกร ท้ังภาครัฐและเอกชน

ต9างให4ความสนใจ ท่ีจะรักษาองคsความรู4อันเปçน

สินทรัพยsทางปáญญาท่ีเกิดข้ึนในตัวบุคคลให4คงอยู9

ในองคsกร และนำมาสร4างให4เกิดมูลค9าต9อไปได4 

อย9างไรก็ตามการจัดการทุนทางปáญญาเปçนศิลปะ

ของการสร4างคุณค9าจากความรู4หรือสินทรัพยs 

ท่ี จับต4องไม9 ได4ขององคsกร (Seviby, 1997) ซ่ึง

ส9วนประกอบของทุนทางปáญญาท่ีสำคัญท่ีสุดคือ

ทุนมนุษยs การเร่ิมพัฒนาทุนทางปáญญาขององคsกร 

จึงควรเร่ิมและให4ความสำคัญท่ีการพัฒนาทุน

มนุษยsก9อน ดังน้ันองคsกรท้ังภาครัฐและเอกชนจึง

เน4นไปท่ีการบริหารจัดการทุนมนุษยs ทำอย9างไรให4

บุคลากรในองคsกรมีความรู4มากข้ึน เน่ืองจาก

ความรู4ท่ีมีจะนำไปสู9ทักษะความชำนาญในการ

ทำงานและนำไปสู9ผลการดำเนินงานท้ังในระดับ

บุคคลและองคsกรได4 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเปçนหน่ึงในองคsกร

สถาบันการศึกษากลุ9มท่ีมุ9งเน4นการสอนระดับ

ปริญญาตรีเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน ด4วยการผลิต

บัณฑิตผู4 มีความรู4ความสามารถสู9ท4องถ่ินให4 มี

คุณภาพ นำไปสู9รากฐานของการพัฒนาคนในชาติ

ท่ีถือเปçนทุนมนุษยsและกลไกสำคัญต9อแผนพัฒนา

ประเทศในมิติต9าง ๆ ตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ ท่ีระบุไว4ในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ พ.ศ. 2547 (Rajabhat University Act 

B.E. 2547, 2004) จากการศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข4อง พบว9ายังไม9มีรูปแบบทุนทาง

ปáญ ญ าท่ี จะตอบสนองต9 อภารกิจ  และไม9 มี

กระบวนการพัฒนาทุนทางปáญญาของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ อีกท้ังยังไม9มีกระบวนการท่ีเช่ือมโยงกับ

ภารกิจ ซ่ึงแตกต9างจากสถาบันอุดมศึกษากลุ9มอ่ืนท่ี

มุ9งเน4นความเปçนเลิศทางวิชาการและการวิจัย จึง

เห็นได4ว9ายังไม9มีการศึกษาด4านตัวแบบทุนมนุษยsท่ี

เจาะจงเฉพาะบริบทมหาวิทยาลัยกลุ9มใดกลุ9มหน่ึง 

อีกท้ังไม9ได4มีการศึกษาตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ดังน้ันมหาวิทยาลัยราชภัฏจึงต4องพิจารณาว9า  

อะไรคือลักษณะหรือส่ิงท่ีบ9งบอกถึงความเปçน

มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน และอาจารยs

ผู4สอนซ่ึงเปçนทุนมนุษยsท่ีสำคัญว9าควรมีคุณลักษณะ

ตามภารกิจ ในด4านความรู4 ทักษะ พฤติกรรม และ

ทัศนคติอย9างไร ต9อการเปçนมหาวิทยาลัยเพ่ือการ

พัฒนาท4องถ่ิน ท่ีมุ9งเน4นการผลิตบัณฑิต การวิจัย 

การบริการวิชาการแก9 สังคม และทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรมให4แก9คนในท4องถ่ินเพ่ือแก4ไขปáญหา

ได4อย9างย่ังยืน ผู4 วิจัยจึงได4ศึกษา “ตัวแบบการ

จัดการทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการ

พัฒนาท4องถ่ิน” โดยใช4แนวคิดตัวแบบทุนทาง

ปáญญา ประกอบด4วยทุนมนุษยs ทุนโครงสร4าง และ

ทุนความสัมพันธs (Bontis, 1998; Edvinsson, & 

Sullivan, 1996; Stewart, 1997) แ ต9 จ ะ เน4 น

ศึ ก ษ า เฉ พ าะ ทุ น ม นุ ษ ยs  ต าม แ น ว คิ ด ข อ ง 

Thieanphut, Jiamprachanarakorn, Sirasirirusth, 

& Boonloisong, 2014) Khongkhasawat (2007) 

Wedchayanon (2011) Dockthaisong (2008) 



อินฟอร์เมชั ่น Information 

 Volume 27 Number 2 (July-December 2020)26

 

 

26 

Sauphayana (2008) ที ่บูรณาการแนวคิดด4าน

ทุนมนุษยsที่เปçนองคsประกอบสำคัญของทุนทาง

ปáญญา  

ผู4วิจัยได4นำแนวคิดของนักวิชาการท้ังหมด

มาเปçนฐานในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผลท่ีได4จากการ

วิจัยทำให4ได4ตัวแบบการจัดการทุนมนุษยsท่ีอธิบาย

ตัวบ9งช้ี กระบวนการและปáจจัยตามองคsประกอบท่ี

เก่ียวข4องกับทุนมนุษยsในแต9ละภารกิจ ให4สอดคล4อง

กับพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 

(Rajabhat University Act B.E. 2547, 2004) อีก

ท้ังเปçนแนวทางในการจัดการทุนมนุษยs ท้ังในด4าน

การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และ

การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ให4สอดคล4อง

กับความต4องการของท4องถ่ินได4อย9างเหมาะสม 

 

วัตถุประสงคTของการวิจัย 

การวิจัยน้ี มี วัตถุประสงคs เพ่ือนำเสนอ

ผลการวิจัย การพัฒนาตัวแบบการจัดการทุนมนุษยs

สำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน  

 

นิยามคำศัพทTเฉพาะ 

ทุนมนุษยs (Human capital) ในงานวิจัยน้ี 

หมายถึง ทุนท่ีเกิดจากความรู4ความสามารถเฉพาะ

บุคคลของอาจารยs หรือท่ีต4องใช4เวลาในการสะสม 

จำแนกคุณลักษณะของทุนมนุษยsออกเปçน 4 ส9วน 

ได4แก9 ความรู4 ทักษะพฤติกรรม และทัศนคติ 

มหาวิทยาลั ยเพ่ื อการพั ฒนาท4 องถ่ิ น 

(University for local development) ห ม า ย ถึ ง 

มห าวิ ท ยาลั ยราช ภั ฏ  ต าม ท่ี ก ำห น ด ไว4 ใน

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 

มาตรา 7 ท่ีมุ9งเน4นให4เปçนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการ

พัฒนาท4องถ่ินท่ีเสริมสร4างพลังปáญญาของแผ9นดิน  

มีภาระหน4าท่ีในการให4การศึกษา ส9งเสริมวิชาการ

และวิชาชีพช้ันสูง ทำการสอน วิจัย ให4บริการทาง

วิชาการแก9สังคม ปรับปรุง ถ9ายทอดและพัฒนา

เทคโนโลยี ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ผลิตครูและ

ส9งเสริมวิทยฐานะครู 

 ตัวแบบการจัดการทุนมนุษยs (Human 

capitual management model) หมายถึง ส่ิงท่ี

สร4างหรือพัฒนาข้ึนจากแนวคิดทฤษฎี ประสบการณs 

และปรากฏการณs แสดงให4เห็นถึงเป™าหมาย ตัวช้ีวัด 

คุณลักษณะของทุนมนุษยs กระบวนการจัดการ และ

ปáจจัยการจัดการทุนมนุษยs โดยอธิบายตามกรอบ

แนวคิดในรูปของข4อความหรือแผนภาพเพ่ือให4เข4าใจ

ได4ง9ายข้ึน และสามารถเปçนแนวทางในการดำเนินงาน

ต9อไปได4 

 

วิธีการศึกษา 

 บทความวิจัยน้ีนำเสนอการวิจัยในระยะท่ี 

3 ซ่ึงเปçนส9วนหน่ึงของการวิจัย ตัวแบบการจัดการ

ทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา

ท4องถ่ิน ผู4วิจัยได4นำผลการศึกษาจากระยะท่ี 1  

ที่พบตัวบ9งช้ีความเปçนมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา

ท4องถ่ิน ท่ีตอบสนองภารกิจของมหาวิทยาลัย  

4 ด4าน จำนวน 82 ตัว และผลการศึกษาจากระยะ

ที ่ 2  พบองค sประกอบทั ้งหมด จำนวน 117 

รายการ มาทำการวิเคราะหsความสัมพันธsของตัว

แปรภายในองคsประกอบหลัก และองคsประกอบย9อย 

โดยการพิจารณาเมทริกซsสหสัมพันธsของตัวแปรท่ี

กำหนดข้ึน (Hair, Black, Babin, Anderson, & 

Tatham, 2006) นอกจากน้ีก9อนนำไปวิเคราะหs

องคsประกอบเชิงยืนยัน ได4วิเคราะหsความเหมาะสม

ของข4อมูล โดยพิจารณาจากค9าดัชนี Kaiser–

Mayer–Olkin Measure of Sampling Adequacy 

(KMO) (Kaiyawan, 2013) จากน้ันทำการวิเคราะหs

ปáจจัย (Factor Analysis) และวิเคราะหsองคsประกอบ
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เชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: 

CFA) ด4วยโปรแกรมสำเร็จรูป Lisrel 8.72 โดย

พิจารณาจากค9าสถิติไคสแควรs (Chi–Square) ค9าดัชนี

วัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index = 

GFI) ค9าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก4แล4ว 

(Adjusted Goodness of Fit Index = AGFI) โดย

เทียบตามเกณฑs (Angsuchoti, Wijitwanna, & 

Pinyophanuwat, 2014) ผู4 วิ จัยได4นำผลการ

วิเคราะหsองคsประกอบเชิงยืนยันมาร9างตัวแบบ และ

นำร9างตัวแบบท่ีพัฒนาข้ึน ไปให4ผู4เช่ียวชาญด4านการ

จัดการความรู4 ด4านบริหารทรัพยากรมนุษยs หรือ

ด4านการบริหารองคsกร รวมจำนวน 21 คน เพ่ือ

ประเมินความสอดคล4องระหว9างข4อคำถามและ

วัตถุประสงคs (IOC) ระหว9างวันที่ 25 กุมภาพันธs–

30 เมษายน 2562 โดยผลการประเมินจาก

ผู4เช่ียวชาญพบว9า ทุกข4อมีค9า IOC อยู9ในระดับ 0.5 

ข้ึนไป โดยผู4เช่ียวชาญมีข4อเสนอแนะเพ่ิมเติมท่ี

ผู4วิจัยได4มาพิจารณาปรับปรุงตัวแบบให4เหมาะสม

ย่ิงข้ึน 

 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหsองคsประกอบเชิงยืนยันของ

ตัวแบบการจัดการทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัย

เพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน พบว9า ตัวแบบมีความ

สอดคล4องกลมกลืนกับข4อมูลเชิงประจักษs ท้ัง 6 

องคsประกอบ คือ องคsประกอบด4านการผลิตบัณฑิต 

(A C A ) อ งคs ป ระก อ บ ด4 าน ก าร วิ จั ย  (R ES ) 

องคsประกอบด4านการบริการวิชาการแก9สังคม 

(ACS) องคsประกอบด4านการทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรม (ACC) องคsประกอบด4านกระบวนการ

จัดการทุนมนุษยs (PHC) และองคsประกอบด4าน

ปáจจัยการจัดการทุนมนุษยs (FHC) พิจารณาได4จาก

ค9 า ไค -สแควรs  (C h i-Sq u a re ) มี ค 9า เท 9าก ับ 

-test=213.95 df=159 p=0.00240 น่ันคือ 

ค9าไค-สแควรs แตกต9างจากศูนยsอย9างไม9มีนัยสำคัญ

ทางสถิติ และค9าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 

รวมท้ังค9าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก4

แล4 ว  (AG F I) มี ค9 า เท9 า กั บ  0 .98  และ  0 .96 

ตามลำดับ แสดงว9ายอมรับสมมุติฐานหลักท่ีว9า  

ตัวแบบการจัดการทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัย

เพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน สอดคล4องกลมกลืนกับ

ข4อมูลเชิงประจักษs เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของ

ตัวแบบ พบว9า น้ำหนักองคsประกอบของตัวแปรรวม

ของตัวแบบการจัดการทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัย

เพ่ือการพัฒนาท4องถ่ินท่ีสำคัญท้ัง 6 องคsประกอบ  

มีค9าเปçนบวก โดยมีค9าต่ำสุดถึงสูงสุดต้ังแต9 0.09 

ถึง 0.78 และมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกค9า  

ผลการพัฒนา “ตัวแบบการจัดการทุน

มนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน 

(Human Capital Management Model in the 

U n ive rs ity  fo r Lo ca l D eve lopm en t: 

HCMULD Model)” ได4ตัวแบบท่ีมีองคsประกอบ 5 

ส9วน ได4แก9 เป™าหมายของมหาวิทยาลัยเพ่ือการ

พัฒนาท4องถ่ิน ตัวบ9งช้ีความเปçนมหาวิทยาลัยเพ่ือ

การพัฒนาท4องถ่ิน คุณลักษณะของทุนมนุษยs

สำห รับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน 

กระบวนการจัดการทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัย

เพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน และปáจจัยด4านการจัดการ

ทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา

ท4 องถ่ิน  (ภาพประกอบ) มีรายละเอียดตาม

คำอธิบายตัวแบบ ดังน้ี 
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ภาพ ตัวแบบการจัดการทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน

1. เป%าหมายของมหาวิทยาลัยเพ่ือการ

พัฒนาท9องถ่ิน มี 4 ประการคือ (1) บัณฑิตมีคุณภาพ

คืนสู9ท4องถ่ิน (2) งานวิจัยจับต4องได4 รับใช4ท4องถ่ิน 

(3) เกิดต4นแบบการบูรณาการองคsความรู4สู9การ

บริการวิชาการและ (4) เปçนศูนยsกลางเครือข9าย

การเรียนรู4เชิดชูศิลปะและวัฒนธรรมท4องถ่ิน 

 

 

2. ตัวบ>งช้ีความเปCนมหาวิทยาลัยเพ่ือ

การพัฒนาท9องถ่ิน แบ9งตามวิธีการเชิงระบบ มี  

24 ตัวบ9งช้ี และแบ9งตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 

58 ตัวบ9งช้ี ดังน้ี 

2.1 ตัวบ9งช้ีตามวิธีการเชิงระบบ มี 4 

องคsประกอบ ได4แก9 (1) ปáจจัยนำเข4า (2) กระบวนการ 

(3) ผลผลิต และ 4) ผลลัพธs มีจำนวนท้ังส้ิน 24  

ตัวบ9งช้ี ดังน้ี 
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  2.1.1 ปá จจัยนำเข4 า (Input) มี   

8 ตัวบ9งช้ี ได4แก9 1) เข4าใจบริบทท4องถ่ินและสามารถ

ช้ีนำท4องถ่ินได4 2) มีการกำหนดปรัชญา วิสัยทัศนs 

ภารกิจ นโยบาย และยุทธศาสตรsให4สอดคล4องกับ

ท4องถ่ิน 3) มีการกำหนดขอบเขตพ้ืนท่ีบริการตาม

ยุทธศาสตรsจังหวัด 4) มีแผนงาน/โครงการท่ีสร4าง

คนให4สามารถกลับไปประกอบอาชีพเพ่ือพัฒนา

ท4องถ่ินได4 5) มีรูปแบบการดำเนินภารกิจของความ

เปçนมหาวิทยาลัย เพ่ือการพัฒนาท4องถ่ินอย9าง

ชัดเจน 6) มีหลักสูตรท่ีสอดคล4องกับการพัฒนา

ท4องถิ่นและเป©ดโอกาสให4คนในท4องถิ่นมาเรียน

ทั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว 7) นักศึกษา 

อาจารยs และบุคลากรมาจากท4องถ่ินหรือเข4าใจ

บริบทท4องถ่ิน และ 8) มีบุคลากรท่ีมีความรู4 ทักษะ

ความเช่ียวชาญ และทัศนคติท่ีดีต9อการจัดการศึกษา

เพ่ือพัฒนาท4องถ่ิน 

 2.1.2 กระบวนการ (Process) มี  

5 ตัวบ9งช้ี ได4แก9 1) ผลิตบัณฑิตตามความต4องการ

ของท4องถ่ินและสถานการณsทางสังคม 2) จัดการ

เรียนการสอนท่ีสอดคล4องกับความต4องการของ

ท4องถ่ิน 3) ดำเนินภารกิจให4เช่ือมโยงกับท4องถ่ินและ

แก4ปáญหาท4องถ่ินแบบเร9งด9วน ด4วยการบูรณาการ

การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และ

การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 4) สร4างความร9วมมือ

กับหน9วยงานท่ีเก่ียวข4องเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน และ  

5) ขับเคล่ือนการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาท4องถ่ิน

ตามยุทธศาสตรs และความต4องการของท4องถ่ิน 

 2.1.3 ผลผลิต (Output) มี  5  

ตัวบ9งช้ี ได4แก9 1) บัณฑิตมีงานทำในท4องถ่ินหรือตรง

ตามสาขาวิชา 2) มีผลงานวิจัยและการบริการ

วิชาการท่ี เปçนรูปธรรมและนำไปปฏิบัติได4จริง  

3) เกิดองคsความรู4 ท่ีสามารถคืนสู9ท4องถ่ินผ9าน

หน9วยงานของคณะหรือมหาวิทยาลัยท่ีให4บริการ

วิชาการแก9ท4องถ่ิน 4) ศิลปวัฒนธรรมในท4องถ่ิน

ได4รับการอนุรักษsและเผยแพร9 และ 5) เกิดเอกลักษณs

ของมหาวิทยาลัยรวมถึงอัตลักษณsของนักศึกษา 

อาจารยs และบุคลากรท่ีสอดคล4องกับบริบทท4องถ่ิน 

 2.1.4 ผลลัพธs (Outcome) มี 6 

ตัวบ9งช้ี ได4แก9 1) คุณภาพของบัณฑิตกับบทบาทใน

ท4องถ่ิน 2) มีต4นแบบท่ีดีในการพัฒนาท4องถ่ินตาม

สถานการณsต9าง ๆ เพ่ือขยายผลสู9ท4องถ่ินอ่ืนๆ 3) 

เปç น ศูนยs กลางเค รือข9 ายการเรียน รู4  เพ่ื อ ให4

ศิลปวัฒนธรรมของท4องถ่ินคงอยู9 4) เปçนพ้ืนท่ี

แลกเปล่ียนความรู4และเช่ือมโยงเครือข9ายในการ

พัฒนาท4องถ่ิน 5) มหาวิทยาลัยสามารถเปçนท่ีพ่ึง

ของท4องถ่ินได4ตามภารกิจ และ 6) คนในท4องถ่ิน 

มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนจากการดำเนินภารกิจของ

มหาวิทยาลัย 

2.2 ตั ว บ9 ง ช้ี ต า ม ภ า ร กิ จ ข อ ง

มหาวิทยาลัย จำนวน 4 ด4าน ได4แก9 (1) ด4านการ

ผลิตบัณฑิต (2) ด4านการวิจัย (3) ด4านการบริการ

วิชาการแก9สังคม และ (4) ด4านการทำนุบำรุง

ศิลปะและวัฒนธรรม รวมจำนวนท้ังส้ิน 58  

ตัวบ9งช้ี ดังน้ี  

     2.2.1 ด4านการผลิตบัณฑิต มี 13  

ตัวบ9งช้ี ได4แก9  

     1) ปá จ จั ยนำเข4 า (Input) 

ประกอบด4วย (1) มีหลักสูตรท่ีสอดคล4องกับการ

พัฒนาท4องถ่ิน (2) มีอาจารยs ท่ี มี ศักยภาพและ

บุคลิกภาพตรงกับหลักสูตร (3) บุคลากรในท4องถ่ิน

ให4ความไว4วางใจในการส9งบุตรหลานมาศึกษาต9อ  

(4) มีรายวิชาท่ีบูรณาการความรู4สู9ท4องถ่ิน (5) มีการ

ผลิตตำรา หรือ เอกสารประกอบการสอน ท่ีสอดคล4อง

กับหลักสูตรเพื่อการพัฒนาท4องถิ่น (6) มีสื่อและ

แหล9งเรียนรู4/สถานประกอบการในท4องถ่ิน  
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     2) กระบวนการ (Process) 

ประกอบด4วย (1) บูรณาการความรู4ตามภารกิจ 

ต9าง ๆ ร9วมกับการเรียนการสอนได4 (2) มีการ

ดำเนินโครงการท่ีสนับสนุนการบูรณาการอย9าง

ชัดเจน (3) มีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีเหมาะสม

กับบริบทท4องถ่ิน  

     3) ผ ล ผ ลิ ต  (O u tp u t ) 

ประกอบด4วย (1) มีอาจารยsท่ีเปçนแบบอย9างในการ

สร4างอัตลักษณsบัณฑิตเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน (2) มี

ห ลักสูตรท่ีตอบสนองการพัฒนาท4องถ่ิน (3) 

บัณฑิตมีงานทำในท4องถ่ิน 

     4) ผลลัพธs  (Outcom e) 

ประกอบด4วย (1) คุณภาพของบัณฑิตกับบทบาท

ในท4องถ่ิน 

 2.2.2 ด4านการวิจัย มี 17 ตัวบ9งช้ี 

ได4แก9  

     1) ปá จ จั ยน ำเข4 า  (Inpu t) 

ประกอบด4วย (1) มีการพัฒนาโจทยsวิจัยท่ีมาจาก

ปáญหาในท4องถ่ิน (2) มีขอบเขตพ้ืนท่ีการพัฒนา

งานวิจัยท่ีชัดเจนและครอบคลุมตามนโยบายของ

จังห วัด/รัฐบาล (3) มีนโยบายท่ีส9 งเส ริมและ

สนับสนุนให4บุคลากรพัฒนางานวิจัยในท4องถ่ินเพ่ิม

มากข้ึน (4) มีจำนวนแหล9งทุนหรืองบประมาณท่ี

สนับสนุนการพัฒนางานวิจัยเพ่ือพัฒนาท4องถ่ินอย9าง

เหมาะสม (5) มีการส9งเสริมชุดโครงการวิจัยแบบ

บูรณาการท่ีหลากหลายศาสตรs 

     2) กระบวนการ (Process) 

ประกอบด4วย (1) มีกระบวนการ วิจัยท่ีเน4นการมี

ส9วนร9วมกับท4องถ่ิน (2) มีเทคนิควิธีในการบูรณา

การการวิจัยร9วมกับภารกิจอ่ืน 

     3) ผ ล ผ ลิ ต  (O u tp u t ) 

ประกอบด4วย (1) ผลการวิจัยสามารถแก4ไขปáญหา

และพัฒนาท4องถ่ินได4จริง (2) ได4กระบวนการเรียนรู4

ระหว9างการวิจัย/การเรียนการสอน/บริการวิชาการ 

(3) เกิดทุนความรู4หรือทุนสังคมที่มาจากรากฐาน

ความรู4ในท4องถิ่น (4) มีผลงานนวัตกรรมที่เกิด

จากการวิจัยเพื่อพัฒนาท4องถิ่น (5) มีตัวแบบชุด

โครงการวิจัยแบบบูรณาการหลากหลายศาสตรs 

      4) ผลลัพธs  (Outcom e ) 

ประกอบด4วย (1) งานวิจัยมีคุณภาพและได4รับการ

ยอมรับจากสังคม (2) มีจำนวนผลงาน วิจัยพัฒนา

ท4องถ่ินท่ีได4รับการตีพิมพsระดับชาติและนานาชาติ 

(3) มีชุมชนต4นแบบในท4องถ่ินท่ีเกิดจากการวิจัย 

(4) เกิดการส9งเสริม ทำให4คนในท4องถ่ินสามารถ

ดำรงชีวิตอยู9ได4ตามแนวทางท่ีได4รับการแก4ไขและ

พัฒนา (5) ท4องถ่ินได4รับประโยชนsจากการวิจัย

อย9างเปçนรูปธรรม 

 2.2.3 ด4านการบริการวิชาการแก9

สังคม มี 15 ตัวบ9งช้ี ได4แก9 

     1) ปá จ จั ยน ำเข4 า  (Inpu t) 

ประกอบด4วย (1) มีโครงการหรือหลักสูตรท่ีสามารถ

ให4บริการความรู4คืนสู9ท4องถ่ินได4จริง (2) ได4รับการ

สนับสนุนงบประมาณในการดำเนินโครงการอย9าง

เปçนรูปธรรม (3) มีการจัดทำแผนบริการวิชาการใน

ท4องถ่ิน (4) มีบุคลากรท่ีมีศักยภาพในการให4บริการ

วิชาการ (5) มีโครงการบริการวิชาการท่ีต9อยอดมา

จากการวิจัย (6) มีการกำหนดพ้ืนท่ีบริการวิชาการ

อย9 างชัดเจน (7) มี โครงการบริการวิชาการท่ี

ตอบสนองความต4องการหรือการร4องขอของท4องถ่ิน

อย9างชัดเจน 

     2) กระบวนการ (Process) 

ประกอบด4วย (1) มีการนำผลการวิจัยมาคืนความรู4

สู9ท4องถ่ินด4วยการบริการวิชาการ (2) มีการสร4าง

เค รือข9 ายความร9วม มือ กับท4 อง ถ่ินและภาค 

อุตสาหกรรมเพ่ือแก4ปáญหาในสถานการณsต9าง ๆ 
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     3) ผ ล ผ ลิ ต  (O u tp u t ) 

ประกอบด4วย (1) มีศูนยsการเรียนรู4/ศูนยsบริการ

วิชาการแก9ท4องถ่ิน (2) ร4อยละของผลสำเร็จของ

โครงการบริการวิชาการท่ีบรรลุวัตถุประสงคsจริง  

(3) ได4กระบวนการเรียนรู4ระหว9างการบริการ

วิชาการ/วิจัย/การเรียนการสอน (4) มีจำนวน

บทความท่ีเกิดจากความรู4ในการบริการวิชาการ 

      4) ผลลัพธs  (Outcom e) 

ประกอบด4วย (1) เกิดหลักสูตร/โครงการต4นแบบใน

การให4บริการวิชาการแก9ท4องถ่ินอ่ืน ๆ (2) มีชุมชน

หรือองคsกรท่ีได4รับบริการอย9างมีประสิทธิภาพ 

 2.2.4 ด4านการทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรม มี 13 ตัวบ9งช้ี ได4แก9 

     1) ปá จ จั ยน ำเข4 า  (Inpu t) 

ประกอบด4วย (1) มีการกำหนดภารกิจด4านการทำนุ

บำรุงศิลปวัฒนธรรม อย9างชัดเจน (2) มีโครงการ/

กิจกรรมท่ีชัดเจนในการทำนุบำรุง และเผยแพร9

ศิลปวัฒนธรรมท4องถ่ินอย9างต9อเน่ือง (3) มีหน9วยงาน

ท่ีรับผิดชอบด4านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมอย9าง

ชัดเจน 

     2) กระบวนการ (Process) 

ประกอบด4วย (1) มีกระบวนการจัดการความรู4ด4าน

ศิลปวัฒนธรรมท4องถ่ินอย9างชัดเจน (2) มีการ

เผยแพร9ความรู4ด4านศิลปวัฒนธรรม (3) มีการสร4าง

เครือข9ายความร9วมมือในการส9งเสริม อนุรักษs และ

เผยแพร9ศิลปวัฒนธรรม (4) มีหน9วยงานท่ีทำหน4าท่ี

เปçนตัวกลางในการรวบรวม จัดเก็บ และเผยแพร9

ความรู4ด4านศิลปวัฒนธรรมท4องถ่ิน 

     3) ผ ล ผ ลิ ต  (O u t p u t ) 

ประกอบด4วย (1) ศิลปวัฒนธรรมท4องถ่ินได4รับการ

อนุรักษsและเผยแพร9 (2) มีผลการศึกษารากเหง4า

และคุณค9าความเปçนท4องถ่ิน (3) มีแหล9งเรียนรู4ด4าน

ศิลปวัฒนธรรมท4องถ่ิน 

      4) ผลลัพธs  (Outcom e) 

ประกอบด4วย (1) บุคลากรและนักศึกษาเกิด

จิตสำนึกท่ีดีในการร9วมอนุรักษsศิลปวัฒนธรรม  

(2) เกิดอัตลักษณs ท่ีแสดงถึงความโดดเด9นของ

ท4องถ่ินตามการอนุรักษs และเพ่ิมคุณค9า (3) เปçน

ศูนยsกลางเครือข9ายการเรียนรู4เพ่ือให4ศิลปวัฒนธรรม

ของท4องถ่ินคงอยู9 

 3. คุณลักษณะของทุนมนุษยJสำหรับ

มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท9องถ่ิน จำแนก

ออกเปçน 4 ด4านตามภารกิจ ซ่ึงแต9ละด4านจะ

สะท4อนในด4านความรู4 (Knowledge) ด4านทักษะ 

(Skill) ด4 านพฤติกรรม (Behavior) และด4าน

ทัศนคติ (Attitude) สรุปตามภารกิจท้ัง 4 ด4าน คือ  

ด4 านการผลิตบัณฑิต มี  20 ข4 อ ด4 านการวิ จัย  

มี 20 ข4อ ด4านการบริการวิชาการแก9สังคม มี 20 ข4อ 

และด4านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม  

มี 18 ข4อ รวมท้ังส้ิน 78 ข4อ สรุปรายละเอียด 

ดังตาราง 
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ตาราง จำแนกคุณลักษณะของทุนมนุษยsสำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน ท่ีควรมีตามภารกิจ 4 ด4าน 

ภารกิจ การผลิตบัณฑิต การวิจัย 
การบริการวิชาการ 

แก'สังคม 

การทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

ดTานความรูT 

(Knowledge) 

- การบูรณาการ  

- บรบิทท@องถิ่น 

- ยุทธศาสตร5ที่เกี่ยวข@อง 

- ความต@องการของ

ท@องถิ่น 

- พลวัตในวิชาชพี 

- บริบทท@องถิ่น 

- การบูรณาการรVวมกับ

ภารกิจอื่น 

- การวิจัยในท@องถิ่น 

- ภูมิปeญญาท@องถิ่น 

- ระเบียบวิธีวิจัย 

- ความรู@ทางวิชาชีพ 

- ยุทธศาสตร5ที่

เกี่ยวข@อง 

- การจัดการความรู@ใน

ท@องถิ่น 

- การดำเนินโครงการ 

- ความรู@ที่ทันสมัย 

- ขVาวสารด@านศิลปะ

และวัฒนธรรมท@องถิ่น 

- วิธีการทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

- แหลVงเรียนรู@ 

- ศิลปะและ

วัฒนธรรมท@องถิน่ 

ดTานทักษะ 

(Skill) 

- การสอนแบบ 

บูรณาการ  

- การสื่อสารและ

ถVายทอดความรู@ 

- การจัดการเรียนรู@โดย

ใช@ชุมชนเป^นฐาน 

- ความคิดสร@างสรรค5 

- การสร@างเครือขVาย

ความรVวมมือ 

- การปฏิบัติการวิจัย

รVวมกับท@องถิ่น 

- การประยุกต5ใช@

ผลการวิจัย 

- การพัฒนาโจทย5วิจัย 

- การบูรณาการ  การวิจัย 

- การถVายทอด

ผลการวิจัย 

- การทำงานเป^นทีม 

- ความคิดสร@างสรรค5 

- การบูรณาการ

รVวมกับภารกิจอื่น 

- การบริหารโครงการ 

- การจัดกิจกรรม 

- การจัดกิจกรรม 

- การสร@างเครือขVาย 

- การสื่อสารกับ

ท@องถิ่น 

- การบูรณาการ

รVวมกับภารกิจอื่น 

ดTานพฤติกรรม 

(Behavior) 

- มีความมุVงมั่นตั้งใจ 

- มีจิตอาสา 

- รู@จักปรับตัว 

- เป^นตัวแทนที่ดี 

- เป^นผู@นำ  

- มีจิตอาสา 

- มีความคิดสร@างสรรค5 

- เป^นตัวแทนที่ดี 

- การสร@างความ 

สัมพันธ5กับท@องถิ่น 

- เป^นนักวิจัยเชิงพื้นที่ 

- มีจิตอาสา 

- มีความรับผิดชอบ 

- เป^นตัวแทนที่ดี 

- สร@างสัมพันธ5ที่ดีกับ

ท@องถิ่น 

- บุคลิกภาพเหมาะสม 

- เป^นผู@รับผิดชอบจัด

กิจกรรม 

- มีสVวนรVวม 

- มีจิตอาสา 

- แสดงออกถึงความ

เป^นท@องถิ่น 

- รู@จักปรับตัว 

ดTานทัศนคติ 

(Attitude) 

- มีความเป^นเจ@าขององค5กร  

- จงรักภักดีและเสียสละ

ตVอองค5กร 

- มีจิตสำนึกในการมี

สVวนรVวม 

- มีความเชือ่มั่นองค5กร 

- มีจรรยาบรรณทาง

วิชาชีพ 

- ตั้งเป´าหมายเพื่อ

สVวนรวม 

- รVวมเป^นสVวนหนึ่งของ

องค5กร 

- เชื่อมั่นท@องถิ่น 

- ผูกพันและภูมิใจ 

- มีความรู@สึกที่ดีตVอ

ท@องถิ่น 

- มีสVวนรVวมด@วย

จิตสำนึก 

- เชื่อมั่นในพลัง

ท@องถิ่น 

- จริงใจตVอท@องถิ่น 

- คิดเชิงบวก 

- มีจิตสำนึกและความ

เป^นเจ@าของ 

- ผูกพันและเป^นสVวน

หนึ่ง 

- มีสVวนรVวมอยVางเต็มใจ 

- ยอมรับและเชื่อมั่น 

- ตระหนักรู@คุณคVา 

- คิดเชิงบวก 
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 4. กระบวนการจัดการทุนมนุษยJ

สำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท9องถ่ิน  

มี 6 กระบวนการ สามารถสรุปข้ันตอนของแต9ละ

กระบวนการได4 ดังน้ี  

 4.1 การสรรหาทุนมนุษยs มี 3 ข้ันตอน 

ได4แก9 1) ควรมีการกำหนดคุณสมบัติอาจารยsท่ีควรมี

คุณลักษณะเปçนทุนมนุษยsไว4ในแผนการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยs 2) ควรมีการสำรวจและพิจารณา

คุณสมบัติของอาจารยsท่ีมีคุณลักษณะเปçนทุนมนุษยs

และสอดคล4องกับภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

และ 3) ควรประกาศเปçนนโยบายทุนมนุษยsเพ่ือ

สนับสนุนความสำเร็จของวิสัยทัศนs ภารกิจ เป™าหมาย 

และยุทธศาสตรsของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 4.2 การจัดบุคลากร มี  3 ข้ันตอน 

ได4แก9 1) ควรกำหนดเปçนข4อตกลงในการว9าจ4าง

ปฏิบัติงานในการเปçนทุนมนุษยsของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 2) ควรมีการจัดอาจารยsให4เหมาะสมกับ

ภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และ 3) ควรจัด

ผู4นำท่ีถือเปçนทุนมนุษยsของมหาวิทยาลัยให4มีส9วน

ร9วมในแต9ละภารกิจ 

 4.3 การสร4างทุนมนุษยs มี 3 ข้ันตอน 

ได4แก9 1) ควรมีการสนับสนุนส9งเสริมและพัฒนา

อาจารยsให4เปçนทุนมนุษยsของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

2) ควรมีการประเมินเพ่ือค4นหาช9องว9างของสมรรถนะ

อาจารยsท่ีควรพัฒนา และ 3) ควรมีการพัฒนาตัว

แบบทุนมนุษยsท่ีดีและจัดการความสำเร็จของ

อาจารยsท่ีเปçนทุนมนุษยs 

 4.4 การบริหารและจูงใจทุนมนุษยs  

มี 3 ข้ันตอน ได4แก9 1) ควรมีระบบการจัดการสะสม

ทุนทางปáญญาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2) ควรมี

แบบแผนการควบคุมและเกณฑsการประเมินการ

เปçนทุนมนุษยs และ 3) ควรสร4างแรงจูงใจการเปçน

ทุนมนุษยsด4วยการให4รางวัลหรือค9าตอบแทน 

 4.5 การสร4างวัฒนธรรมองคsกร มี  

3 ข้ันตอน ได4แก9 1) ควรมีการสร4างวัฒนธรรมการ

แลกเปล่ียนความรู4 ท่ีจะนำไปสู9การเรียนรู4เพ่ือ

พัฒนาท4องถ่ินอย9างต9อเน่ือง 2) ควรมีการยกย9อง 

เชิดชู และสร4างมูลค9าเพ่ิมจากอาจารยsท่ีเปçนทุน

ม นุษยs  และ 3 ) ควรมีการจัดการความ รู4 ใน 

ทุนมนุษยs ท่ีสอดคล4องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

 4.6 การรักษาทุนมนุษยs มี 3 ข้ันตอน 

ได4แก9 1) ควรปลูกฝáงและกระตุ4นทัศนคติการมีส9วน

ร9วมของอาจารยs ท้ังในการเข4าร9วมกิจกรรมหรือ

การแสดงออกทางความคิดอ่ืนใดก็ตามท่ีเปçน

ประโยชนsส9วนรวมไม9ใช9ประโยชนsส9วนตนให4มาก

ท่ีสุด 2) ควรมีการสร4างโอกาสในการเรียนรู4ส่ิงใหม9 

และเพ่ิมความท4าทายในการทำงานเพ่ือพัฒนา

ความก4าวหน4าในงานหรือเล่ือนตำแหน9งตามความ

เหมาะสม และ 3) ควรสร4างแรงจูงใจ สร4างบรรยากาศ

ท่ีเหมาะสมในการทำงาน เพ่ือให4อาจารยsเกิดความ

ผูกพันกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

5. ปQจจัยด9านการจัดการทุนมนุษยJ

สำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท9องถ่ิน 

จำแนกออกเปçน 3 ปáจจัย ดังน้ี 

 5.1 ปáจจัยส9วนบุคคล มี 10 ข4อ ได4แก9 

1) มีความรัก ความผูกพันต9อมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

2) มีความสามารถในการปรับตัว หรือปรับเปล่ียน

พฤติกรรมให4เข4ากับแบบแผนและวัฒนธรรมของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 3) การอุทิศตนในการทำงาน

เพ่ือส9วนรวมด4วยความเสียสละและทุ9มเท 4) ความ

มีศักด์ิศรีและอยู9ร9วมกันด4วยการยอมรับคุณค9าของ

ตนเองและผู4อ่ืน 5) มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับ

บทบาทหน4าท่ี 6) มีความสามารถและทักษะการ

ตัดสินใจอย9างมีระบบ 7) การมีความคิดสร4างสรรคs

ในการคิดค4น เทคนิควิธีห รือนวัตกรรมท่ี เปçน
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ประโยชนsด4วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 8) การตระหนัก 

รู4 ถึ งหน4 า ท่ี และความ รับ ผิดชอบของตน เอง  

9) มีประสบการณsและความเช่ียวชาญด4านใดด4าน

หน่ึงท่ีผ9านกระบวนการทำงาน และ 10) มีความรู4

ความสามารถในการปรับตัวและเรียนรู4ส่ิงใหม9 

 5.2 ปáจจัยภายในองคsกร มี 6 ข4อ ได4แก9 

1) มีกลยุทธsการบริหารจัดการคนท่ีมีความเปçนทุน

มนุษยs และสอดคล4องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 2) มีการส9งเสริมการทำงานเปçนทีม 3) ผู4นำ

ขององคsกรมีการคิดอย9างเปçนระบบ และมีทักษะ

การคิดเชิงวิเคราะหsสามารถแก4ไขปáญหาต9าง ๆ ได4  

4) การพัฒนาทุนมนุษยsตามสมรรถนะความสามารถ

ของแต9ละบุคคล 5) การมีระบบการจัดการความรู4

ของทุนมนุษยsท่ีเกิดจากความรู4ในท4องถ่ิน เพ่ือ

นำไปสู9องคsกรแห9งการเรียนรู4 และ 6) มีวัฒนธรรม

องคsกรท่ีมีการแลกเปล่ียนความรู4กันอย9างต9อเน่ือง 

 5.3 ปá จจัยภายนอก มี  5 ข4อ ได4 แก9   

 1) การมีเครือข9ายความสัมพันธsระหว9างมหาวิทยาลัย

และท4องถ่ิน 2) ความจงรักภักดีและความเช่ือม่ัน

ของท4องถ่ินท่ีมีต9อความเปçนมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

3) การได4รับความไว4วางใจจากท4องถ่ินในการเปçน

ผู4นำเพ่ือช9วยเหลือและพัฒนาท4องถิ ่น 4) การมี

ทรัพยากรท4องถิ ่นและมรดกทางภูม ิป áญญาที ่

ทรงคุณค9า และ  5) สถานการณsการเปล่ียนแปลง

ทางเศรษฐกิจ สังคม และโอกาสในการพัฒนา 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาตามตัวแบบของงานวิจัยน้ี 

พบว9า เป™าหมายสำคัญของมหาวิทยาลัยเพ่ือการ

พัฒนาท4องถ่ิน คือสะท4อนให4เห็นถึงผลลัพธsตาม

ภารกิจของความเปçนมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา

ท4องถ่ิน สอดคล4องกับพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ พ.ศ. 2547 (Rajabhat University Act 

B.E. 2547, 2004) ดังน้ัน ในการดำเนินภารกิจให4

บรรลุตามเป™าหมายจะต4องอาศัยตัวบ9งช้ีสำคัญท่ี

จำแนกตามวิธีการเชิงระบบ มี 24 ตัวบ9งช้ี และ

จำแนกตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 58 ตัวบ9งช้ี 

ผลการวิจัยตามข4อสรุปดังกล9าว สอดคล4องกับ

แนวคิดของ Suwanwela (2008) Laksana (2001) 

และ Pitiyanuwat (2002) อีกท้ัง ยุทธศาสตรsใหม9

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ินตาม

พระบรมราโชบาย ระยะ 20 ปú (พ.ศ. 2560-2579) 

(Office of the Rector of Rajabhat University, 

2017) อย9างไรก็ตาม จำเปçนต4องอาศัยอาจารยsท่ีเปçน

ทุนมนุษยsของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน 

ในการขับเคล่ือนตามภารกิจและตัวบ9งช้ีให4สำเร็จ 

โดยผลการวิจัยพบคุณลักษณะของทุนมนุษยsท่ีควรมี

และสอดคล4องตามภารกิจท้ัง 4 ด4าน คือ ด4านการ

ผลิตบัณฑิต ด4านการวิจัย ด4านการบริการวิชาการ 

และด4านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงแต9ละ

ภารกิจควรมีคุณลักษณะตามตัวบ9งช้ีและตาม

สมรรถนะหลักด4านความรู4 (Knowledge: K) ด4าน

ทักษะ (Skill: S) ด4านพฤติกรรม (Behavior: B) และ

ด4านทัศนคติ (Attitude: A) รวมท้ังส้ิน 78 ข4อ  

ถือเปçนคุณลักษณะท่ีจำเปçนต9อการดำเนินภารกิจ

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงเปçนมหาวิทยาลัย 

เพ่ือการพัฒนาท4องถ่ินได4อย9างเหมาะสม สะท4อน

ข4อมูลในภาพรวมได4ว9า อาจารยsของมหาวิทยาลัย

เพ่ือการพัฒนาท4องถ่ินน้ัน ควรมีความรู4ความเข4าใจ

บริบทท4องถ่ิน เพ่ือให4สามารถดำเนินภารกิจต9าง ๆ 

แบบบูรณาการ พร4อมท้ังสามารถปรับตัวให4เข4ากับ

ท4องถ่ิน แสดงออกถึงการเปçนตัวแทนท่ี ดีของ

มหาวิทยาลัย ด4วยความตระหนักถึงคุณค9าของ

ท4 องถ่ินเปç นหลัก สอดคล4องกับงานวิ จัยของ 

Prasantree (2016) และ Singhsri (2015) ท้ังน้ี

จะต4องอาศัยกระบวนการจัดการทุนมนุษยsสำหรับ
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มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน ประกอบด4วย 

6 ข้ันตอน ได4แก9 การสรรหาทุนมนุษยs การจัด

บุคลากร การสร4างทุนมนุษยs การบริหารและจูงใจ

ทุนมนุษยs การสร4างวัฒนธรรมองคsกร และการ

รักษาทุนม นุษยs  สอดคล4 อ งกับแนวคิดของ 

Markovits (2017) ได4นำเสนอกรอบงานของการ

จัดการทุนมนุษยs ท่ีจะต4องมีการวางแผนและกำหนด

กลยุทธs ต้ังแต9การได4มา การสร4าง การให4รางวัล

และการรักษาไว4 แบบแผนการควบคุมและการ

สนับสนุน วัฒนธรรมองคsกร และการประสานงาน 

นอกจากน้ี Thieanphut, Jiamprachanarakorn, 

Sirasirirusth, & Boonloisong (2014) ท่ีได4

ทำการศึกษาเร่ือง กลยุทธsการจัดการทุนมนุษยs

สำหรับมหาวิทยาลัยใหม9: กรณีศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต ผลการศึกษาได4แสดงถึงแนวทาง

ท่ีสำคัญ เพ่ือนำไปสู9การจัดการทุนมนุษยs คือ 

ปáจจัยแห9งความสำเร็จ และกลยุทธsการจัดการทุน

มนุษยs ซ่ึงหน่ึงในกลยุทธsท่ีสำคัญเปçนการกำหนด

นโยบายด4านการจัดการทุนมนุษยs ท่ีจัดทำโดย

คณะกรรมการนโยบายด4านทรัพยากรมนุษยsระดับ

มหาวิทยาลัย ดังน้ันตามกระบวนการท้ังหมด 

จะต4องอาศัยปáจจัยด4านการจัดการทุนมนุษยs

สำห รับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน 

ประกอบด4วย 3 ปáจจัย ได4แก9 ปáจจัยส9วนบุคคล 

ปáจจัยภายในองคsกร และปáจจัยภายนอก รวม

ทั ้ง สิ ้น  21 ป áจจ ัย นั ้น  สอดคล 4องก ับแนวค ิด 

Decharin (2011) Pimsingha (2015) Chatreewisit, 

et al. (2011) ท่ี เสนอว9 าต4 องมี  3 ปá จจัยน้ี ท่ี จะ

สนับสนุนให4กระบวนการจัดการทุนมนุษยsน้ันเกิด

ประสิทธิภาพได4 

 อย9างไรก็ตาม การบริหารจัดการกับทุน

มนุษยsในองคsกร จึงมีการศึกษาเปçนตัวแบบทุน

ม นุษยs ท่ี เหมาะสม กับบ ริบทต9 าง ๆ  เช9 น ใน

ต9างประเทศ ดังแนวคิดของ Swanson, & Holton 

(2001) ท่ีศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยs ได4พัฒนาออกมาเปçนตัวแบบทฤษฎีทุนมนุษยs 

ท่ีมองว9าทุนมนุษยsเปçนรากฐานสำคัญสำหรับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยs โดยอาศัยการฝ¥กอบรม

เปçนพื้นฐานของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยs ที่จะ

ช9วยให4 บุคลากรสามารถพัฒนางานได4อย9างมี

ประสิทธิภาพและส9งผลดีต9อองคsกรในระยะยาว 

ตามวัตถุประสงคs ท่ัวไปทุนมนุษยs คือ ความรู4 

ที่ได4รับผ9านการศึกษาและการฝ¥กอบรมสามารถ

เพิ ่มมูลค9าให4แก9องคsกรได4 ส9วนในประเทศไทย 

Thuengfang, & Chitwirat (2012) ได4นำเสนอแนวคิด

ท่ีสรุปตัวแบบของการพัฒนาทุนมนุษยsในบริบท

ประเทศไทยในช9วงศตวรรษท่ี 21 บนรากฐานแนวคิด

ท่ี Schultz (1961) ได4เขียนไว4ในหนังสือการลงทุนใน

ทุนมนุษยs ระบุว9า การพัฒนาทุนมนุษยsเพื่อสร4าง

ความได4เปรียบในการแข9งขันอย9างย่ังยืน ภายใต4

การเปลี่ยนแปลงเชิงพลวัต จะต4องอาศัยปáจจัยที่

เก่ียวข4อง 6 ปáจจัย ได4แก9 1) องคsกรแห9งการเรียนรู4  

2) การจัดการความรู4 3) การพัฒนาทุนมนุษยsด4วย

สมรรถนะความสามารถ 4) ภาวะผู4นำ 5) การบริหาร

จัดการคนเก9ง และ 6) วัฒนธรรมองคsกร ปáจจัย

ท้ังหมดน้ีหากองคsกรสามารถนำมาใช4ในการ

พัฒนาทุนมนุษยs จะช9วยให4มีบุคลากรที่เปçนทุน

มนุษยsที่มีประสิทธิภาพและส9งผลต9อผลิตภาพท่ีดี

ขององคsกร ในขณะท่ี Phonsila (2013) ได4ศึกษา

เร่ือง ตัวแบบทุนมนุษยsท่ีมีผลต9อโรงพยาบาลชุมชนท่ี

ผ9านการประเมินและรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

พบว9 า มี องคs ประกอบ ท่ี ส ำ คัญ ขอ งตั วแบ บ  

3 ประเด็น คือ ทุนมนุษยs ทุนการจัดการ และการ

ประเมินผลทุนมนุษยs ซ่ึงมีทุนมนุษยsเปçนปáจจัย

นำเข4า ประกอบด4วย 4 ปáจจัย ได4แก9 ทุนทางปáญญา 

ทุนทางสังคม ทุนทางอารมณs  และท ุนทางจ ิต



อินฟอร์เมชั ่น Information 

 Volume 27 Number 2 (July-December 2020)36

 

 

36 

วิญญาณ และแต9ละปáจจัยจะมีองคsประกอบย9อย 

โดยป áจจ ัยแรกค ือ ท ุนทางป áญญา ท่ี มีความรู4

ความสามารถในการเรียนรู4 ทักษะ ประสบการณs 

ความคิดสร4างสรรคs เปçนองคsประกอบสำคัญ 

 อาจกล9าวได4ว9า การพัฒนาตัวแบบทุน

มนุษยs เปçนแนวคิดท่ีต9างประเทศให4ความสำคัญ 

มายาวนาน ขณะท่ีประเทศไทยกำลังเร่ิมให4

ความสำคัญจากกระแสการเปล่ียนแปลงเม่ือเข4าสู9

ช9วงศตวรรษท่ี 21 มาน้ีเอง ท้ังน้ี การนำแนวคิดทุน

มนุษยsมาพัฒนาตัวแบบท่ีเหมาะสมกับบริบทองคsกร 

อาจต4องมีเป™าหมายการศึกษาตัวบ9งช้ีความสำเร็จท่ี

องคsกรมุ9งหวัง ซ่ึงจากความเข4าใจท่ีสอดคล4องตาม

แนวคิดว9า ความรู4 ถือเปçนองคsประกอบแรกของทุน

มนุษยs ก็ควรมีการสำรวจว9าใครคือทุนมนุษยsของ

องคsกร และศึกษาถึงคุณลักษณะของผู4ท่ีเปçนทุน

มนุษยsว9าควรมีคุณสมบัติอย9างไรบ4าง องคsกรควรมี

กระบวนการจัดการกับทุนมนุษยsเหล9าน้ีอย9างไร 

โดยอาศัยปáจจัยท่ีจะสนับสนุนให4การพัฒนา 

ตัวแบบน้ัน สามารถนำไปประยุกตsใช4ได4เหมาะสม

กับบริบทองคsกร  

 ดังน้ัน ในงานวิจัยน้ี พบผลการวิจัยท่ีแสดง

ให4เห็นว9า การพัฒนาตัวแบบการจัดการทุนมนุษยs

สำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน จึงมี

ความแตกต9างจากตัวแบบอ่ืนตามแนวคิดของ

นักวิชาการและนักวิจัยดังท่ีกล9าวมา คือ มีการนำ

ภารกิจตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

พ.ศ. 2547 มาเปçนตัวกำหนดเป™าหมาย ท่ีเร่ิมด4วย

การศึกษาตัวบ9งช้ีความเปçนมหาวิทยาลัย เพ่ือการ

พัฒนาท4องถ่ินท่ีแสดงข4อมูลตามวิธีการเชิงระบบ 

(System approach) ศึกษาคุณลักษณะของทุน

มนุษยsตามภารกิจของมหาวิทยาลัย ท้ังในด4าน

ความรู4 ทักษะ พฤติกรรม และทัศนคติ ซ่ึงเปçนส9วน

เชื ่อมโยงสำคัญท่ีจะส่ังสมให4เกิดเปçนทุนมนุษยs 

สามารถนำมาเพ่ิมมูลค9าให4 เกิดประโยชนsแก9

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ให4สอดคล4องกับความต4องการ

ของท4องถ่ินได4อย9างเหมาะสม อีกท้ังกระบวนการ

จัดการทุนมนุษยs ท่ีแสดงข้ันตอนการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษยsเชิงกลยุทธsเพ่ือให4เกิดการสรรหา

ทุนมนุษยs จนกระท่ังการรักษาทุนมนุษยsไว4กับ

องคsกร และปáจจัยด4านการจัดการทุนมนุษยs ซ่ึงจะ

นำเสนอส่ิงท่ีช9วยสนับสนุนกระบวนการจัดการทุน

มนุษยs ท้ังท่ีเกิดจากบุคคล เกิดจากภายในองคsกร 

และท่ีเกิดจากภายนอกองคsกร ถือได4ว9าตัวแบบน้ี

สามารถนำไปประยุกตsใช4กับกลุ9มมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏได4 ในฐานะท่ีเปçนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการ

พัฒนาท4องถ่ิน เพ่ือเปçนแนวทางในการกำหนด

แผนการจัดการทุนมนุษยsท่ีจะเหมาะสมกับภารกิจ

ของมหาวิทยาลัย ตามสมรรถนะความสามารถของ

แต9ละบุคคล ด4วยการส9งเสริมและพัฒนาอาจารยsให4

เปçนทุนมนุษยsของมหาวิทยาลัยเพ่ิมมากข้ึน ส9วน

สถาบันอุดมศึกษากลุ9มอ่ืน ๆ ก็สามารถนำตัวแบบน้ี

ไปใช4งานจริง หรือไปปรับประยุกตsต9อยอดให4

เหมาะสมกับองคsกรของตนเอง และการนำไปใช4

เปçนแนวทางในการพัฒนาปáจจัยเก้ือหนุนต9างๆ ท่ีจะ

มีผลต9อความสำเร็จในการจัดการทุนมนุษยsต9อไปได4

เช9นกัน 

 

ข)อเสนอแนะ 

 1. ข4อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไป

ประยุกตsใช4 ผู4 วิจัยขอนำเสนอแนวทางการนำ

ผลการวิจัยด4านการจัดการทุนมนุษยsสำหรับ

มหาวิทยาลัย เพ่ื อการพัฒ นาท4 อง ถ่ิน  ไป ใช4

ประโยชนsด4านต9าง ๆ ดังน้ี 

  1 .1  ด4 า น ก า ร ก ำ ห น ด น โย บ า ย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสามารถใช4 เปçนแนวทาง

กำหนดนโยบายในการจัดการทุนมนุษยs เพ่ือ
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สนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย และควร

กำหนดคุณสมบัติและข4อตกลงในการว9าจ4าง

ปฏิบัติงานสำหรับทุนมนุษยsของมหาวิทยาลัย 

  1 .2  ด4 าน ก ารบ ริ ห ารงาน บุ ค ค ล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีแผนการบริหารงานบุคคล 

สำหรับอาจารยsท่ีควรสะสมให4มีคุณลักษณะเปçนทุน

มนุษยs และควรมีกลยุทธsการบริหารจัดการบุคคล  

ท่ีมีความเปçนทุนมนุษยsให4สามารถนำความรู4 ความ 

สามารถ มาพัฒนางานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย

ให4เกิดประสิทธิภาพ 

  1 .3  ด4 า น ก า ร พั ฒ น า อ า จ า ร ยs

มหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีแผนการพัฒนาทุนมนุษยs

ท่ี เหมาะสมกับภารกิจของมหาวิทยาลัย ตาม

สมรรถนะความสามารถของแต9ละบุคคล และควร

มีการส9งเสริมและพัฒนาอาจารยsให4เปçนทุนมนุษยs

ของมหาวิทยาลัยเพ่ิมมากข้ึน โดยอาจารยsปáจจุบัน

ควรส9 ง เส ริม ให4 พัฒ นาตน เองอย9 างต9 อ เน่ื อ ง  

ด4วยการศึกษาต9อ การฝ¥กอบรม สัมมนา หรือการ

เรียนรู4ด4วยตนเอง รวมถึงการมีส9วนร9วมในกิจกรรม

ตามภารกิจของมหาวิทยาลัย เพ่ือให4เกิดการส่ังสม

ความรู4และประสบการณsท่ีสามารถนำมาถ9ายทอด

แก9บุคคลอ่ืนได4 ส9วนอาจารยsใหม9ควรสร4างความรู4

ความเข4าใจถึงตัวบ9งช้ีตามภารกิจและวัฒนธรรม

องคsกรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือให4เกิดการมี

ส9วนร9วมและการพัฒนาตนเองให4เปçนทุนมนุษยs

ของมหาวิทยาลัยต9อไป 

  1.4 ด4านการกำกับติดตาม มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏควรมีแบบแผนการควบคุมและเกณฑs 

การประเมินการเปçนทุนมนุษยs เพ่ือค4นหาช9องว9าง

ของสมรรถนะอาจารยsท่ีควรพัฒนา และควรมีการ

จัดการความรู4ในทุนมนุษยs เพ่ือสะสมทุนทาง

ปáญญาท่ีสอดคล4องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย 

 2. ข4อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต9อไป 

ควรมีการศึกษาการนำตัวแบบการจัดการทุนมนุษยs

สำหรับมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท4องถ่ิน ไป

ประยุกตsใช4ตามความเหมาะสมและบริบทของ 

แต9ละมหาวิทยาลัย 
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