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• บทความที่จะตีพิมพJในวารสารอินฟอรJเมชั่นต9องไมEเคยตีพิมพJที่ใดมากEอน   

   และการจะนำไปตีพิมพJซ้ำที่อื่นต9องได9รับอนุญาตจากบรรณาธิการอินฟอรJเมชั่น                                                                                                                                                                                                                  

 
ปีที่ 27  ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2563)   

     ISSN 0859-015X (ฉบับพิมพ)์                     ISSN 2697-4827 (ออนไลน์)                                                                                                                                                                       

 
            บรรณาธิการบริหาร                                                                                                                                                                     

             รองศาสตราจารยJ ดร.วนิดา  แกEนอากาศ 

                                                             บรรณาธิการ                                                                                                                                                          

นางสาวสุพิน อุดมผล                                               

e-mail: supin@kku.ac.th                                   
    บรรณาธิการผู5ช7วย 

                                                                                                                                         นางยุวดี  เพชระ  

                                                                                                                                e-mail: tyuwad@kku.ac.th 
         กองบรรณาธิการผู5ทรงคุณวุฒิ                                                                                                                                                                                                                     

                                                                                                 คณะมนุษยศาสตร.และสังคมศาสตร. มหาวิทยาลัยขอนแก7น 

ศาสตราจารยJ ดร.กุลธิดา  ท9วมสุข 

รองศาสตราจารยJ ดร.ลำปาง  แมEนมาตยJ 

ผู9ชEวยศาสตราจารยJ ดร.ชลภัสสJ  วงษJประเสริฐ 

ผู9ชEวยศาสตราจารยJเพ็ญพันธJ  เพชรศร                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

                                                                                             คณะมนุษยศาสตร. มหาวิทยาลัยเชียงใหม7                                                                                                 

                                                                                                                       รองศาสตราจารยJรัตนา ณ ลำพูน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

                                 รองศาสตราจารยJอังสนา  ธงไชย                                                                                                                 

          แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

                รองศาสตราจารยJ ดร.น้ำทิพยJ  วิภาวิน 

                มหาวิทยาลัยแม7ฟKาหลวง 

                                                                                                                                          อาจารยJ ดร.พฐา สุวรรณรัตนJ                                                                                                                                                                                                             
                                                                                          คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ผู9ชEวยศาสตราจารยJ ดร.สุจิน  บุตรดีสุวรรณ 

ผู9ชEวยศาสตราจารยJ ดร.แกมกาญจนJ  สมประเสริฐศรี 

สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ5านสมเด็จเจ5าพระยา                                                                                                                        

ผู9ชEวยศาสตราจารยJ ดร.ชลลดา  พงศJพัฒนโยธิน 

คณะมนุษยศาสตร.และสังคมศาสตร. มหาวิทยาลัยบูรพา 

               ผู9ชEวยศาสตราจารยJ ดร.ขวัญชฎิล  พิศาลพงศJ 

คณะอักษรศาสตร. จุฬาลงกรณ.มหาวิทยาลัย 

ผู9ชEวยศาสตราจารยJ ดร.พิมพJรำไพ  เปรมสมิทธิ์ 

ศูนย.บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ. 

ผู9ชEวยศาสตราจารยJ ดร.ศิวนาถ  นันทพิชัย           
               กองบรรณาธิการ  

นางสาวกฤติกา  สุนทร                                                       

               นางสาวเมธยา  เสามะลี                                                        

   

                

 

                                                                                                                                                    

กำหนดออก                                                                

ปีละ  2  ฉบับ 

ฉบับที่ 1  มกราคม-มิถุนายน  

ฉบับที่ 2  กรกฎาคม-ธันวาคม                                                                                                                                                

สำนักงาน/พิมพ.ที ่       

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแกEน                                                                                       

123 ถ.มิตรภาพ อ.เมือง จ.ขอนแกEน 40002                                                                                  

โทรศัพทJ 08-0072-2554 โทรสาร 0-4320-2543               

https://infojournal.kku.ac.th/index.php/information                  

ฝ่ายจัดการ 

นางมะลิวัลย์ สิริวัฒนากุล   

 

วัตถุประสงค. 

1. เพื่อเปLนวารสารด9านมนุษยศาสตรJและสังคมศาสตรJ รับตีพิมพJเผยแพรEบทความวิจัย 

บทความวิชาการ และ/หรือบทความพิเศษทางบรรณารักษศาสตรJ สารสนเทศศาสตรJ  

การบริหารจัดการสารสนเทศ การบริหารจัดการห9องสมุด เทคโนโลยีและนวัตกรรมห9องสมุด 

ศูนยJสารสนเทศ 

2. เพื่อเปLนสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนความรู9 ความคิด และประสบการณJทางวิชาชีพ

บรรณารักษศาสตรJ สารสนเทศศาสตรJ และวิชาชีพอื่นที่เกี่ยวข9อง                                               

 

 
ปีที่ 26  ฉบับที ่2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2562)   

ISSN 0859-015X (ฉบับพิมพ์)                                       ISSN 2697-4827 (ออนไลน์) 
                                                                                                                                                                       
              บรรณาธิการบริหาร                                                                                                                                                                     
               รองศาสตราจารย์ ดร.วนิดา  แก่นอากาศ 

                                                             บรรณาธิการ                                                                                                                                                          
นางสาวสุพิน อุดมผล                                               

E-mail: supin@kku.ac.th                                   
    บรรณาธิการผู้ช่วย 

                                                                                                                                         นางยุวดี  เพชระ  
                                                                                                                                E-mail: tyuwad@kku.ac.th 

         กองบรรณาธิการผู้ทรงคุณวุฒ ิ                                                                                                                                                                                                                    
                                                                                                 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ศาสตราจารย์ ดร.กุลธิดา  ท้วมสุข 
รองศาสตราจารย์ ดร.ล าปาง  แม่นมาตย์ 

                                                                                              คณะมนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่                                                                                                 
                                                                                                                       รองศาสตราจารย์รตันา ณ ล าพูน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

                                 รองศาสตราจารย์อังสนา  ธงไชย                                                                                                                 
          แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

                รองศาสตราจารย ์ดร.น  าทิพย์  วภิาวิน 
                มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

                                                                                                                                          อาจารย์ ดร.พฐา  สุวรรณรัตน์                                                                                                                                                                                                             
                                                                                                              คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุจิน  บุตรดีสุวรรณ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แกมกาญจน์  สมประเสริฐศรี 

สาขาวชิาการจัดการสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัราชภฏับ้านสมเด็จเจา้พระยา                                                                                                                        
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชลลดา  พงศ์พฒันโยธิน 

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
               ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขวญัชฎิล  พิศาลพงศ์ 

คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมพ์ร าไพ  เปรมสมิทธิ์ 

ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวนาถ  นันทพชิัย           

               กองบรรณาธิการ  
นางสาวกฤตกิา  สุนทร                                                       

               นางสาวเมธยา  เสามะลี                                                        
   
                
                                                                                                                                                    

                                              
 
 
 

ก ำหนดออก                                                                
ปีละ  2  ฉบับ 
     ฉบบัที่ 1  มกราคม-มิถุนายน  
     ฉบบัที่ 2  กรกฎาคม-ธันวาคม                                                                                                                                                

นโยบายการจัดพิมพ ์
 บทความวจิัยและบทความวิชาการทุกเรือ่งได้รับการตรวจสอบความ

ถูกต้องทางวิชาการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนอยา่งน้อย 2 คน 
 ข้อความและบทความในวารสารอินฟอร์เมชั่นเป็นแนวคิดของผู้เขียน  

กองบรรณาธิการวารสารอินฟอร์เมชั่น ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วยเสมอไป     
 การคัดลอกข้อเขยีนในเล่มบางส่วนไปเผยแพร่ซ  า ให้เป็นไปตาม

กฎหมายว่าด้วยลิขสิทธิแ์ละต้องอ้างอิงแสดงที่มา 
 บทความที่จะตพีิมพ์ในวารสารอินฟอร์เมชั่นต้องไม่เคยตีพิมพ์ที่ใดมา

ก่อน  และการจะน าไปตีพิมพ์ซ  าที่อื่นตอ้งได้รับอนุญาตจาก
บรรณาธิการอินฟอร์เมชั่น                                                                                                                                                                                                                  

ส านักงาน/พิมพ์ที่        
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแก่น                                                                                       
123 ถ.มิตรภาพ อ.เมืองขอนแก่น จ.ขอนแก่น 40002                                                                                  
โทร. 08-0072-2554 โทรสาร 0-4320-2543  
http://infojournal.kku.ac.th/journal 
                               
http://www.library.kku.ac.th/library2013/                                                                                                                                                             

ฝ่ายจัดการ 
นางมะลิวัลย์ สิรวิัฒนากุล   

 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อเป็นวารสารด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รับตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจยั 
บทความวิชาการ และ/หรอืบทความพิเศษทางบรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์  
การบริหารจัดการสารสนเทศ การบรหิารจัดการห้องสมุด เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ห้องสมุดศูนย์สารสนเทศ 
2. เพื่อเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด และประสบการณ์ทางวชิาชีพ
บรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์ และวิชาชพีอื่นที่เกีย่วขอ้ง                                               

บรรณาธิิการบริหาร

รองศาสตราจารย์์ ดร.วนิิดา  แก่่นิอาก่าศ

                                                             บรรณาธิิการ                                                                                                                                       

                   นิางสาวสุพิินิ อุดมผล                                              

E-mail: supin@kku.ac.th                                  

    บรรณาธิิการผู้้�ช่่วย

                                                                                                                                         นิางย์ุวดี  เพิชระ 

E-mail: tyuwad@kku.ac.th

กองบรรณาธิิการผู้้�ทรงคุุณวุฒิิิิ                                                                                                 

คุณะมนุุษยศาสตร์และสังคุมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนุแก่นุ

รองศาสตราจารย์์ ดร.กุ่ลธิิดา ท้้วมสุข

รองศาสตราจารย์์ ดร.ลำาปาง แม่นิมาตย์์

รองศาสตราจารย์์ภรณีี  ศิริโชติ                                                                                                

ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.ชลภัสส์ วงษ์์ประเสริฐ

ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์เพ็ิญพัินิธ์ิ เพิชรศร

                                                                                             คุณะมนุุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชี่ยงใหม่                                                                                                

                                                                                                                       รองศาสตราจารย์รั์ตนิา ณี ลำาพ้ินิ

                                 รองศาสตราจารย์อั์งสนิา  ธิงไชย์                                                                                                                

          แขนุงวิช่าสารสนุเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธิรรมาธิิราช่

                รองศาสตราจารย์์ ดร.นิำ�าทิ้พิย์์  วิภาวินิ

                มหาวิทยาลัยแม่ฟ้้าหลวง

อาจารย์์ ดร.พิฐา  สุวรรณีรัตน์ิ                                                                                                                                                                                                            

คุณะวิทยาการสารสนุเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคุาม

ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.สุจินิ  บุุตรดีสุวรรณี

ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.แก่มก่าญจน์ิ  สมประเสริฐศรี

สาขาวิช่าการจััดการสารสนุเทศ มหาวิทยาลัยราช่ภััฏ

บ�านุสมเด็จัเจั�าพระยา                                                                                                                       

ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.ชลลดา พิงศ์พัิฒนิโย์ธิินิ

คุณะมนุุษยศาสตร์และสังคุมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบ้รพา

               ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.ขวัญชฎิิล พิิศาลพิงศ์

คณีะอัก่ษ์รศาสตร์ จุฬาลงก่รณ์ีมหาวิท้ย์าลัย์

ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.พิิมพ์ิรำาไพิ เปรมสมิท้ธิิ�

ศ้นุย์บรรณสารและส่�อการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์

ผ้้ช่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.ศิวนิาถ  นัินิท้พิิชัย์          

               กองบรรณาธิิการ 

นิางสาวก่ฤติก่า สุนิท้ร                                                      

               นิางสาวเมธิย์า เสามะลี                                                       

ฝ่่ายจััดการ 

นิางมะลิวัลย์์ สิริวัฒนิากุ่ล  

ปีีที� 27 ฉบับที� 1 (มกราคุม-มิถุุนุายนุ 2563)

ISSN 0859-015X (ฉบับพิมพ์)  ISSN 2697-4827 (ออนุไลน์ุ)

วัตถุุปีระสงค์ุ 

1. เพ่ิ�อเป็นิวารสารด้านิมนุิษ์ย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์  

รับุตีพิิมพ์ิเผย์แพิร่บุท้ความวิจัย์ บุท้ความวิชาก่าร และ/หร่อบุท้ความพิิเศษ์

ท้างบุรรณีารัก่ษ์ศาสตร์ สารสนิเท้ศศาสตร์  

ก่ารบุริหารจัดก่ารสารสนิเท้ศ ก่ารบุริหารจัดก่ารห้องสมุด 

เท้คโนิโลย์ีและนิวัตก่รรมห้องสมุด ศ้นิย์์สารสนิเท้ศ

2. เพ่ิ�อเป็นิส่�อก่ลางในิก่ารแลก่เปลี�ย์นิความร้้ ความคิด และประสบุก่ารณ์ี 

ท้างวิชาชีพิบุรรณีารัก่ษ์ศาสตร์ สารสนิเท้ศศาสตร์ และวิชาชีพิอ่�นิที้�เกี่�ย์วข้อง                                              

กำาหนุดออก                                                               

ปีละ  2  ฉบัุบุ

ฉบัุบุที้� 1  มก่ราคม-มิถุนิาย์นิ 

ฉบัุบุที้� 2  ก่รก่ฎิาคม-ธัินิวาคม      

สำานัุกงานุ/พิมพ์ที�       

สำานัิก่หอสมุด มหาวิท้ย์าลัย์ขอนิแก่่นิ                                                                                       

123 ถ.มิตรภาพิ อ.เม่อง จ.ขอนิแก่่นิ 40002                                                                                 

โท้ร. 0-4320-2541-2 โท้รสาร 0-4320-2543 

http://infojournal.kku.ac.th/journal

http://www.library.kku.ac.th/library2013/       

                                                                                                                                                     

นุโยบายการจััดพิมพ์

•	 บุท้ความวิจัย์และบุท้ความวิชาก่ารทุ้ก่เร่�องได้รับุก่ารตรวจสอบุ

•	 ความถ้ก่ต้องท้างวิชาก่ารโดย์ผ้้ท้รงคุณีวุฒิ จำานิวนิอย์่างนิ้อย์ 2 คนิ

•	 ข้อความและบุท้ความในิวารสารอินิฟอร์เมชั�นิเป็นิแนิวคิดของ 

 ผ้้เขีย์นิก่องบุรรณีาธิิก่ารวารสารอินิฟอร์เมชั�นิ ไม่จำาเป็นิ 

 ต้องเห็นิด้วย์เสมอไป    

● ก่ารคัดลอก่ข้อเขีย์นิในิเล่มบุางส่วนิไปเผย์แพิร่ซ้ำำ�า ให้เป็นิไป

   ตามก่ฎิหมาย์ว่าด้วย์ลิขสิท้ธิิ�และต้องอ้างอิงแสดงที้�มา

● บุท้ความที้�จะตีพิิมพ์ิในิวารสารอินิฟอร์เมชั�นิ

   ต้องไม่เคย์ตีพิิมพ์ิที้�ใดมาก่่อนิ และก่ารจะนิำา

   ไปตีพิิมพ์ิซ้ำำ�าที้�อ่�นิต้องได้รับุอนุิญาตจาก่บุรรณีาธิิก่าร

   อินิฟอร์เมชั�นิ



Policy 

• All articles are reviewed by at least 2 specialists in 

the topics and must be approved by editorial board 

before accepted for publication.  

• The text and articles in the journal are the author's 

concepts. The editorial board of journal does not 

necessarily agree. 

• A copy of some of the text that will be reproduced 

in accordance with the copyright law and must be 

referenced. 

• The submission has not been previously published, 

and Reprinting of any articles in this journal must be 

permitted by the editorial board. 

                                              

Volume 27 Number 2 (July-December 2020) 

ISSN 0859-015X (Print)                                             ISSN 2697-4827 (Online)   
Executive Editor  

Wanida Kanarkard, Assoc. Prof., Ph.D. 

Editor-in-Chief  

Ms. Supin Udompon 

e-mail: supin@kku.ac.th 

Associate Editor 

Mrs. Yuwadee Phetchara 

e-mail: tyuwad@kku.ac.th 

Editorial Experts 

Faculty of Humanities and Social Sciences, Khon Kaen University 

Kulthida Tuamsuk, Prof., Ph.D. 

Lampang Manmart, Assoc. Prof., Ph.D. 

Chollabhat Vongprasert, Asst. Prof., Ph.D. 

Penpan Pecharasorn, Assoc. Prof. 

Faculty of Humanities, Chiang Mai University 

Ratana Na Lamphun, Assoc. Prof. 

Angsana Thongchai, Assoc. Prof. 

School of Liberal Arts, Sukhothai Thammathirat Open University 

Namtip Wipawin, Assoc. Prof., Ph.D. 

 Mae Fah Luang University 

Patha Suwannarat, Ph.D. 

Faculty of Informatics, Mahasarakham University 

Sujin Butdisuwan, Asst. Prof., Ph.D. 

Gamgarn Somprasertsri, Asst. Prof., Ph.D. 

Information Management, Bansomdejchaopraya Rajabhat University 

Chollada Pongpattanayothin, Asst. Prof., Ph.D. 

Faculty of Humanities and Social Sciences, Burapha University 

Kwanchadil Phisalphong, Asst. Prof., Ph.D. 

Faculty of Arts, Department of Library Science, Chulalongkorn University 

Pimrumpai Premsmit, Asst. Prof., Ph.D. 

The Center for Library Resources and Educational Media, Walailak University 

Siwanath Nuntapichai, Asst. Prof., Ph.D. 

Editorial Board  

Ms. Gritiga Soonthorn 

               Ms. Maethaya Saomalee 

Managing 

Mrs. Maliwan Siriwattanakul 

 

 

 

 

 

Objectives 

1. To publish the research publications in library and information science and 

related fields. 

2. To be a forum for sharing of knowledge, opinions and research 

advancements in Library and information science and related fields. 

Publication Frequency 

2 Issues per Year 

Issue 1 January-June 

Issue 2 July-December 

 
Inquiries 

Editorial Board Journal of Information 

Khon Kaen University Library 

Mittraphap Road, Mueang, Khon Kaen 

40002 

Publisher  

Khon Kaen University Library    

123 Mittraphap Rd., Mueang District, Khon Kaen 40002 

Tel. 08-0072-2554 Fax. 0-4320-2543  

https://infojournal.kku.ac.th/index.php/information                  

  
Volume 26 Number 2 (July-December 2019)  

ISSN 0859-015X (Print)                                             ISSN 2697-4827 (Online) 
Executive Editor  

Wanida Kanarkard, Assoc. Prof., Dr. 
Editor-in-Chief  

Ms.Supin Udompon 
e-mail: supin@kku.ac.th                                   

Associate Editor 
Mrs.Yuwadee Phetchara 

e-mail: tyuwad@kku.ac.th 
Editorial Experts 

Faculty of Humanities and Social Sciences, Khon Kaen University 
Kulthida Tuamsuk, Prof., Dr. 

Lampang Manmart, Assoc. Prof., Dr. 
Faculty of Humanities, Chiang Mai University 

Ratana Na Lamphun, Assoc. Prof. 
Angsana Thongchai, Assoc. Prof. 

School of Liberal Arts, Sukhothai Thammathirat Open University 
Namtip Wipawin, Assoc. Prof., Dr. 

Mae Fah Luang University 
Patha Suwannarat, Dr. 

Faculty of Informatics, Mahasarakham University 
Sujin Butdisuwan, Asst. Prof., Dr. 

Gamgarn Somprasertsri, Asst. Prof., Dr. 
Information Management, Bansomdejchaopraya Rajabhat University 

Chollada Pongpattanayothin, Asst. Prof., Dr. 
Faculty of Humanities and Social Sciences Burapha University 

Kwanchadil Phisalphong, Asst. Prof., Dr. 
Department of Library Science, Faculty of Arts, Chulalongkorn University 

Pimrumpai Premsmit, Asst. Prof., Dr. 
The Center for Library Resources and Educational Media, Walailak University 

Siwanath Nuntapichai, Asst. Prof., Dr. 
Editorial Board  

Ms.Gritiga Soonthorn 
               Ms.Maethaya Saomalee 

Managing 
Mrs.Maliwan Siriwattanakul 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Objectives 
1. To publish the research publications in library and information science and 
related fields. 
2. To be a forum for sharing of knowledge, opinions and research 
advancements in Library and information science and related fields. 

Inquiries 
Editorial Board Journal of Information 
Khon Kaen University Library 
Mittraphap Road, Mueang, Khon Kaen 40002 

Policy 
• All articles are reviewed by at least 2 

specialists in the topics and must be approved 
by editorial board before accepted for 
publication.  

• The text and articles in the journal are the 
author's concepts. The editorial board of 
journal does not necessarily agree. 

• A copy of some of the text that will be 
reproduced in accordance with the copyright 
law and must be referenced. 

• The submission has not been previously 
published, and Reprinting of any articles in this 
journal must be permitted by the editorial 
board. 

 

Publisher  
Khon Kaen University Library    
123 Mittraphap Rd., Amphoe Mueang Khon Kaen,  
Khon Kaen 40002 
Tel. 0-8072-2554 Tax. 0-4320-2543  
http://infojournal.kku.ac.th 

Publication Frequency 
2 Issues per Year 
     Issue 1 January-June 
     Issue 2 July-December 
 

Volume 27 Number  (January-June 2020)

ISSN 0859-015X (Print) ISSN 2697-4827 (Online)  

Executive Editor 

Wanida Kanarkard, Assoc. Prof., Ph.D.

Editor-in-Chief 

Ms.Supin Udompon

e-mail: supin@kku.ac.th

Associate Editor

Mrs.Yuwadee Phetchara

e-mail: tyuwad@kku.ac.th

Editorial Experts

Faculty of Humanities and Social Sciences, Khon Kaen University

Kulthida Tuamsuk, Assoc. Prof., Ph.D.

Lampang Manmart, Assoc. Prof., Ph.D.

Poranee Sirichote, Assoc. Prof.

Chollabhat Vongprasert, Asst. Prof., Ph.D.

Penpan Pecharasorn, Assoc. Prof.

Faculty of Humanities, Chiang Mai University

Ratana Na Lamphun, Assoc. Prof.

Angsana Thongchai, Assoc. Prof.

School of Liberal Arts, Sukhothai Thammathirat Open University

Namtip Wipawin, Assoc. Prof., Ph.D.

Mae Fah Luang University

Patha Suwannarat, Ph.D.

Faculty of Informatics, Mahasarakham University

Sujin Butdisuwan, Asst. Prof., Ph.D.

Gamgarn Somprasertsri, Asst. Prof., Ph.D.

Information Management, Bansomdejchaopraya 

Rajabhat University

Chollada Pongpattanayothin, Asst. Prof., Ph.D.

Faculty of Humanities and Social Sciences 

Burapha University

Kwanchadil Phisalphong, Asst. Prof., Ph.D.

Faculty of Arts, Department of Library Science, 

Chulalongkorn University

Pimrumpai Premsmit, Asst. Prof., Ph.D.

The Center for Library Resources and Educational Media, 

Walailak University

Siwanath Nuntapichai, Asst. Prof., Ph.D.

Editorial Board 

Ms.Gritiga Soonthorn

               Ms.Maethaya Saomalee

Managing

Mrs.Maliwan Siriwattanakul

Publication Frequency

2 Issues per Year

Issue 1 January-June

Issue 2 July-December

Inquiries

Editorial Board Journal of Information

Khon Kaen University Library

Mittraphap Road, Mueang, Khon Kaen 40002

Policy

•	 All articles are reviewed by at least 2 specialists in    

 the topics and must be approved by editorial board   

 before accepted for publication. 

•	 The text and articles in the journal are the author’s  

 concepts. The editorial board of journal does not  

 necessarily agree.

•	 A copy of some of the text that will be reproduced  

 in accordance with the copyright law and must be  

 referenced.

•	 The submission has not been previously published,  

 and Reprinting of any articles in this journal must be  

 permitted by the editorial board.

Publisher 

Khon Kaen University Library   

123 Mittraphap Rd., Mueang District, Khon Kaen 40002

Tel. 0-4320-2541-2 Tax. 0-4320-2543 

http://infojournal.kku.ac.th/journal

Objectives

1. To publish the research publications in library and 

information science and related fields.

2. To be a forum for sharing of knowledge, opinions and 

research advancements in Library and information science 

and related fields.



 

 

บทบรรณาธิการ   

               

วารสารอินฟอร)เมชั่นป0ที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2563) ฉบับน้ี นำเสนอบทความวิจัยจาก

อาจารย) นักวิจัย และนักศึกษาจากหลากหลายสถาบัน บทความทุกเรื่องไดSผUานการพิจารณาประเมินคุณภาพ

โดยผูSทรงคุณวุฒิ และไดSรับการพิจารณาบทคัดยUอภาษาอังกฤษโดยอาจารย)ผูSทรงคุณวุฒิทางบรรณารักษศาสตร)

และสารสนเทศศาสตร) และมีความรูS ความเชี่ยวชาญทางภาษาอังกฤษ ประกอบดSวยบทความวิจัย 8 บทความ 

เกี่ยวกับการดำเนินงานหSองสมุดเพื่อใหSจัดบริการแกUผูSใชSทุกกลุUม การพัฒนาฐานขSอมูลและการศึกษาพฤติกรรม

ของผูSใชSบริการ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูSใชSทรัพยากรสารนิเทศ  และทักษะการรูSสารสนเทศ การพัฒนา

เครื่องมือในการสืบคSน การพัฒนาฐานขSอมูล และเว็บไซต)ของหนUวยงานภาครัฐ และการประเมินหลักสูตร 

การเรียนการสอนสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร)ในสถาบันอุดมศึกษา 

  กองบรรณาธิการหวังเปeนอยUางยิ ่งวUา บทความในอินฟอร)เมชั ่นจะมีประโยชน) และสนองตอบ 

ความตSองการใชSสารสนเทศของผูSอUานหลากหลายกลุUม หากมีขSอเสนอแนะใด ๆ โปรดแจSงที่กองบรรณาธิการ

เพ่ือนำไปใชSในการพัฒนาคุณภาพของวารสารตUอไป  

 

                              

 สุพิน อุดมผล 

                                                              บรรณาธิการ อินฟอร)เมช่ัน 

 อีเมล: supin@kku.ac.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Volume 26 Number 2 (July-December 2019)  

ISSN 0859-015X (Print)                                             ISSN 2697-4827 (Online) 
Executive Editor  

Wanida Kanarkard, Assoc. Prof., Dr. 
Editor-in-Chief  

Ms.Supin Udompon 
e-mail: supin@kku.ac.th                                   

Associate Editor 
Mrs.Yuwadee Phetchara 

e-mail: tyuwad@kku.ac.th 
Editorial Experts 

Faculty of Humanities and Social Sciences, Khon Kaen University 
Kulthida Tuamsuk, Prof., Dr. 

Lampang Manmart, Assoc. Prof., Dr. 
Faculty of Humanities, Chiang Mai University 

Ratana Na Lamphun, Assoc. Prof. 
Angsana Thongchai, Assoc. Prof. 

School of Liberal Arts, Sukhothai Thammathirat Open University 
Namtip Wipawin, Assoc. Prof., Dr. 

Mae Fah Luang University 
Patha Suwannarat, Dr. 

Faculty of Informatics, Mahasarakham University 
Sujin Butdisuwan, Asst. Prof., Dr. 

Gamgarn Somprasertsri, Asst. Prof., Dr. 
Information Management, Bansomdejchaopraya Rajabhat University 

Chollada Pongpattanayothin, Asst. Prof., Dr. 
Faculty of Humanities and Social Sciences Burapha University 

Kwanchadil Phisalphong, Asst. Prof., Dr. 
Department of Library Science, Faculty of Arts, Chulalongkorn University 

Pimrumpai Premsmit, Asst. Prof., Dr. 
The Center for Library Resources and Educational Media, Walailak University 

Siwanath Nuntapichai, Asst. Prof., Dr. 
Editorial Board  

Ms.Gritiga Soonthorn 
               Ms.Maethaya Saomalee 

Managing 
Mrs.Maliwan Siriwattanakul 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Objectives 
1. To publish the research publications in library and information science and 
related fields. 
2. To be a forum for sharing of knowledge, opinions and research 
advancements in Library and information science and related fields. 

Inquiries 
Editorial Board Journal of Information 
Khon Kaen University Library 
Mittraphap Road, Mueang, Khon Kaen 40002 

Policy 
• All articles are reviewed by at least 2 

specialists in the topics and must be approved 
by editorial board before accepted for 
publication.  

• The text and articles in the journal are the 
author's concepts. The editorial board of 
journal does not necessarily agree. 

• A copy of some of the text that will be 
reproduced in accordance with the copyright 
law and must be referenced. 

• The submission has not been previously 
published, and Reprinting of any articles in this 
journal must be permitted by the editorial 
board. 

 

Publisher  
Khon Kaen University Library    
123 Mittraphap Rd., Amphoe Mueang Khon Kaen,  
Khon Kaen 40002 
Tel. 0-8072-2554 Tax. 0-4320-2543  
http://infojournal.kku.ac.th 

Publication Frequency 
2 Issues per Year 
     Issue 1 January-June 
     Issue 2 July-December 
 

Volume 27 Number  (January-June 2020)

ISSN 0859-015X (Print) ISSN 2697-4827 (Online)  

Executive Editor 

Wanida Kanarkard, Assoc. Prof., Ph.D.

Editor-in-Chief 

Ms.Supin Udompon

e-mail: supin@kku.ac.th

Associate Editor

Mrs.Yuwadee Phetchara

e-mail: tyuwad@kku.ac.th

Editorial Experts

Faculty of Humanities and Social Sciences, Khon Kaen University

Kulthida Tuamsuk, Assoc. Prof., Ph.D.

Lampang Manmart, Assoc. Prof., Ph.D.

Poranee Sirichote, Assoc. Prof.

Chollabhat Vongprasert, Asst. Prof., Ph.D.

Penpan Pecharasorn, Assoc. Prof.

Faculty of Humanities, Chiang Mai University

Ratana Na Lamphun, Assoc. Prof.

Angsana Thongchai, Assoc. Prof.

School of Liberal Arts, Sukhothai Thammathirat Open University

Namtip Wipawin, Assoc. Prof., Ph.D.

Mae Fah Luang University

Patha Suwannarat, Ph.D.

Faculty of Informatics, Mahasarakham University

Sujin Butdisuwan, Asst. Prof., Ph.D.

Gamgarn Somprasertsri, Asst. Prof., Ph.D.

Information Management, Bansomdejchaopraya 

Rajabhat University

Chollada Pongpattanayothin, Asst. Prof., Ph.D.

Faculty of Humanities and Social Sciences 

Burapha University

Kwanchadil Phisalphong, Asst. Prof., Ph.D.

Faculty of Arts, Department of Library Science, 

Chulalongkorn University

Pimrumpai Premsmit, Asst. Prof., Ph.D.

The Center for Library Resources and Educational Media, 

Walailak University

Siwanath Nuntapichai, Asst. Prof., Ph.D.

Editorial Board 

Ms.Gritiga Soonthorn

               Ms.Maethaya Saomalee

Managing

Mrs.Maliwan Siriwattanakul

Publication Frequency

2 Issues per Year

Issue 1 January-June

Issue 2 July-December

Inquiries

Editorial Board Journal of Information

Khon Kaen University Library

Mittraphap Road, Mueang, Khon Kaen 40002

Policy

•	 All articles are reviewed by at least 2 specialists in    

 the topics and must be approved by editorial board   

 before accepted for publication. 

•	 The text and articles in the journal are the author’s  

 concepts. The editorial board of journal does not  

 necessarily agree.

•	 A copy of some of the text that will be reproduced  

 in accordance with the copyright law and must be  

 referenced.

•	 The submission has not been previously published,  

 and Reprinting of any articles in this journal must be  

 permitted by the editorial board.

Publisher 

Khon Kaen University Library   

123 Mittraphap Rd., Mueang District, Khon Kaen 40002

Tel. 0-4320-2541-2 Tax. 0-4320-2543 

http://infojournal.kku.ac.th/journal

Objectives

1. To publish the research publications in library and 

information science and related fields.

2. To be a forum for sharing of knowledge, opinions and 

research advancements in Library and information science 

and related fields.

 

 

บทบรรณาธิการ   

               

วารสารอินฟอร)เมชั่นป0ที่ 27 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2563) ฉบับน้ี นำเสนอบทความวิจัยจาก

อาจารย) นักวิจัย และนักศึกษาจากหลากหลายสถาบัน บทความทุกเรื่องไดSผUานการพิจารณาประเมินคุณภาพ

โดยผูSทรงคุณวุฒิ และไดSรับการพิจารณาบทคัดยUอภาษาอังกฤษโดยอาจารย)ผูSทรงคุณวุฒิทางบรรณารักษศาสตร)

และสารสนเทศศาสตร) และมีความรูS ความเชี่ยวชาญทางภาษาอังกฤษ ประกอบดSวยบทความวิจัย 8 บทความ 

เกี่ยวกับการดำเนินงานหSองสมุดเพื่อใหSจัดบริการแกUผูSใชSทุกกลุUม การพัฒนาฐานขSอมูลและการศึกษาพฤติกรรม

ของผูSใชSบริการ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูSใชSทรัพยากรสารนิเทศ  และทักษะการรูSสารสนเทศ การพัฒนา

เครื่องมือในการสืบคSน การพัฒนาฐานขSอมูล และเว็บไซต)ของหนUวยงานภาครัฐ และการประเมินหลักสูตร 

การเรียนการสอนสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร)ในสถาบันอุดมศึกษา 

  กองบรรณาธิการหวังเปeนอยUางยิ ่งวUา บทความในอินฟอร)เมชั ่นจะมีประโยชน) และสนองตอบ 

ความตSองการใชSสารสนเทศของผูSอUานหลากหลายกลุUม หากมีขSอเสนอแนะใด ๆ โปรดแจSงที่กองบรรณาธิการ

เพ่ือนำไปใชSในการพัฒนาคุณภาพของวารสารตUอไป  

 

                              

 สุพิน อุดมผล 

                                                              บรรณาธิการ อินฟอร)เมช่ัน 

 อีเมล: supin@kku.ac.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทบรรณาธิการ




